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. Introducéo

O presente Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna—RAINT 2015 foi
elaborado em atendimento ao disposto no art. 10 da Instru¢cdo Normativa CGU n° 7/2006, e sua
estrutura obedece ao detalhamento constante dos arts. 4° ao 8° da Instru¢gdo Normativa SFC n°
01/2007 (“IN SFC N° 01/07”).

1. Descricdo das acoes de auditoria interna

1.1 A tabela abaixo contém as informacdes requeridas no art. 5°, Incisos I a VV da IN SFC
N° 01/07:
NUMERO AREAS Escopos EXAMINADOS CRONOGRAMA | REC. HUMANOS
DO AUDITADAS EXECUTADO E MATERIAIS
RELATORIO EMPREGADOS
1 SAD / SPL | Verificagdo das contas da CVM e fev/2015 a 1inspetore 1
do Relatorio de Gestéo relativos ao | mar/2015 computador.

exercicio de 2014, emitindo o
Parecer de Auditoria, nos termos do
Decreto n°® 3.591/00 e da Decisédo
Normativa TCU n° 63/2010.

2 Diversas |Revisao de recomendacfes set/2015 a 1 analistae 1
formuladas pela unidade de nov/2015 computador
Auditoria Interna em anos
anteriores.

Auditoria dos processos de
compras, gestdo e fiscalizacdo dos
contratos da CVM, abrangendo o0s
processos ja encerrados e aqueles
ainda em andamento, selecionados | jun/2015 a
observando-se os seguintes nov/2015
critérios, sem prejuizo da
verificacdo de qualquer outro

abr/2015 a 2 analistas e 2
jul/2015 computadores.

3 SAD
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NUMERO
DO
RELATORIO

AREAS
AUDITADAS

Escoros EXAMINADOS

CRONOGRAMA
EXECUTADO

REC. HUMANOS
E MATERIAIS
EMPREGADOS

processo por conveniéncia da AUD:

(1) Materialidade - montante dos
recursos orgamentarios ou
financeiros alocados a determinada
aquisicdo (em R9$); e,

(i1) Criticidade - relevancia da
aquisicdo ou grau de
vulnerabilidade dos controles
relacionados a determinada gestao,
de acordo com a avaliagdo da AUD

SPL/SEP/
SIN/SMI/
SNC

Observancia aos dispositivos da
Resolucdo CMN n° 3.427/06 e
Deliberagdo CVM n° 521/07, todos
referentes a implantacdo do Sistema
de Superviséo Baseado em Risco.

ago/2015 a
dez/2015

1 inspetor e 1
computador.

SAD

Verificacdo dos controles existentes
na execucao financeira do
orcamento da CVM, quando da
realizacdo dos pagamentos e
desembolsos, e na respectiva
retencao de tributos, em observancia
a toda legislagéo pertinente ao
assunto.

ago/2015 a
out/2015

1 inspetor e 1
computador.

Diversas

a) Acompanhamento das
atividades de correigéo

b) Relatdrios de conclusdo dos

a) jan/2015 a
dez/2015

1 analistae 1
computador.
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NUMERO AREAS Escopos EXAMINADOS CRONOGRAMA | REC. HUMANOS
DO AUDITADAS EXECUTADO E MATERIAIS
RELATORIO EMPREGADOS
trabalhos das Comissoes de
Sindicancias e de Processos b) out/2015 a
Administrativos Disciplinares. nov/2015
7 SAD Verificar os controles nos set/2015 a 1 inspetor e 1
procedimentos adotados pela nov/2015 computador.
Autarquia na elaboracéo da folha de
pagamentos.
8 SAD/SSI/ |a) Verificacdo do atendimento as | dez/2015 1 analistae 1
PFE/SPL/ recomendacdes do TCU de computador.
SPS Acordaos emanados por aquele
Tribunal,
b) Verificacdo do atendimento as
recomendac0es da CGU,
oriundas de auditorias de
acompanhamento de gestdo e as
constantes da Auditoria de
Prestacdo de Contas 2011.
9 SPL/ Verificagdes relativas a execucdo mai/2015 a 1 analistae 1
Diversas |das ac¢des do Plano Plurianual-PPA |jul/2015 computador.
sob responsabilidade dos
componentes organizacionais da
CVM.
10 SSi VerificagOes na atividade de jul/2015 a 1 analistae 1
administracdo dos dados da CVM, nov/2015 computador.

considerando principalmente as
dimensdes de processos, tecnologia,
ambiental e adequagao dos recursos
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NUMERO AREAS Escopos EXAMINADOS CRONOGRAMA | REC. HUMANOS
DO AUDITADAS EXECUTADO E MATERIAIS
RELATORIO EMPREGADOS
fisicos e humanos.
11 GAH Verificacdes na formalizacao dos set/2015 a 1 inspetor e 1
processos de aposentadoria, pensdo |dez/2015 computador.
e admissao de pessoal ocorridos em
2014.
12 SSi VerificacBes na gestdo do mar/2015 a 1 analistae 1
desenvolvimento e manutencdo dos |jun/2015 computador.

sistemas da Autarquia.
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1. Informacdes relativas a implementacdo ou cumprimento, pela entidade, ao longo
do_exercicio, de recomendacdes ou determinacdes efetuadas pelos 6rgdos de
controle interno e externo, pela Unidade de Auditoria Interna e pelo Conselho
Fiscal ou 6rgdo equivalente da entidade.

1.1 Recomendacoes efetuadas pela Controladoria Geral da Unido - CGU

Com relacdo as recomendagdes do o6rgdo de controle interno, foram implantadas as
recomendagOes pendentes de atendimento feitas pela Controladoria Geral da Unido-CGU
consignadas no Relatorio de Auditoria da CGU n° 208770, de 2008, que incorporou as
recomendacdes do Acdrddo n° 2.107/06-TCU-Plenario, referente a auditoria de natureza
operacional realizada nas dependéncias da CVM pelo TCU em 2005. As recomendacdes
contidas naquele documento foram atendidas ao longo dos anos desde a sua publicacédo até o ano
de 2014.

Atualmente a CGU estad executando uma auditoria do Macroprocesso Sancionador da

CVM. A auditoria ainda ndo chegou a termo e a CVM ndo teve ciéncia de conclusbes
intermediarias da CGU, aguardando, entretanto, a emissao de relatorio preliminar.

1.2 Determinacoes efetuadas pelo Tribunal de Contas da Unido

Com relacdo as determinagfes contidas nos Acérddos exarados pelo 6rgdo de controle
externo, o Tribunal de Contas da Unido-TCU, as providéncias cabiveis foram adotadas por esta
Autarquia até o ano de 2014, sendo que ndo houve novas determinagdes em 2015.
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1.3 Auditorias e recomendacdes efetuadas pela Unidade de Auditoria Interna

Genericamente, conforme o PAINT 2015, as auditorias tem como objetivo:

(i) Verificar a conformidade as diretrizes e politicas institucionais, e as disposic¢des legais e
regulamentares;

(i) Avaliar os controles internos;
(iii) Identificar pontos criticos e risco potenciais;

(iv) Melhorar o desempenho e aumentar o éxito da organizacdo por meio de recomendagoes
oportunas e factiveis; e,

(v) Aferir a confiabilidade, seguranca, fidedignidade e a consisténcia dos sistemas
administrativos, gerenciais e de informagoes;

A sequir estdo relacionadas, por objeto a ser auditado, as recomendaces e as verificagoes
de atendimento de auditorias realizadas pela unidade de Auditoria Interna no exercicio 2015.

111.3.1 Processos Licitatorios e Contratos

111.3.1.1 Escopo e Metodologia do Trabalho

O presente trabalho de auditoria em processos de compras tem por escopo avaliar a
legalidade e legitimidade das contratacOes realizadas e os resultados alcangados, evidenciando
fragilidades dos controles administrativos e eventuais irregularidades em procedimentos
licitatorios e na execucdo de contratos.

A selecdo dos processos foi realizada aleatoriamente observada as varidveis estabelecidas
abaixo:

Materialidade — demonstra 0 montante dos recursos or¢camentarios ou financeiros alocados a
determinada aquisicdo (M= media simples do valor total contratado)
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Criticidade — indica a relevancia da aquisicdo ou o grau de vulnerabilidade dos controles
relacionados a determinada gestdo (1= baixa; 2=média; 3= alta).

Materialidade R$

M1 Médio Alto Alto
M2 Baixo Médio Alto
Baixo Baixo Médio
1 2 3

Criticidade

Critérios de criticidade:
C1 - Bem de pronta entrega ou servi¢os ndo continuos ou continuos sem méo de
obra.

C2 - Contratacdo direta, servigos continuos com uso exclusivo de méo de obra;
C3 - Servicos de T, tendo em vista o histérico e fragilidade dos controles.

Procedimentos de auditoria:
Baixo risco: Verificar a regularidade formal do processo de contratacao.

Médio risco: Verificar a observancia aos preceitos legais referentes as contratagdes
publicas e avaliacdo da gestdo e controles internos.

Alto risco: Aplicar os procedimentos de auditoria com vistas a verificar a
conformidade com os preceitos legais, a avaliacdo da gestéo e controles internos,
liquidacdo e pagamento de despesas.

Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna 10
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Metodologia de Trabalho

Os procedimentos de auditoria foram aplicados a fim de permitir a obtencdo de evidéncias
adequadas e suficientes de forma a fundamentar a opinido do auditor. Basicamente, 0S exames se
constituiram de indagacOes escritas, analise de registros e da documentacdo autuada nos processos de
compras, analise da gestdo das aquisi¢des e avaliacdo dos controles internos cujo objetivo primordial

seria zelar pela boa gestdo dos recursos publicos e a obtencéo de resultados.

Os achados de auditoria revelam os fatos mais relevantes encontrados no decorrer dos
trabalhos, que resultara em uma ou mais recomendacgdes atraveés dos denominados planos de

providéncias a serem preenchidos pelas areas responsaveis.

Os demais pontos de auditoria relacionados a eventuais acOes corretivas serdo objeto de

notas de auditoria.

111.3.1.2 Auditoria de Licitacoes e Contratos realizada no 1°. Semestre de 2015

Processos Auditados

Ne PC CONTRATADA DESCRICAO Valor (em R$)
RJ-2014- AI;(SDIIE\ISTS%TQII A PRESTAGAO DE SERVIGOS DE 188.999.95
4827 RECEPCAO PARA A SEDE DA CVM o

EMPRESARIAL LTDA

PRESTACAO DE SERVICO DE

RJ-2014- | GAUCHE PROMOCOES ORGANIZACAO DE EVENTOS PARA A | 1.086.913,08

1
9841 E EVENTOS LTDA CVM, EM AMBITO NACIONAL
TOTAL CLEAN X
RJ-2014- COMERGIS E PRESTACAO DE SERVICOS DE 663.999.36

11245 SERVICOS EIRELI - ME MENSAGEIRO PARA A SEDE

! O processo sera objeto de nova analise apés resposta de consulta formulada & PFE.

Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna 11



CVM Comissao de Valores Mobiliarios

N° PC CONTRATADA DESCRICAO Valor (em R$)
FORNECIMENTO DE SETE
CONJUNTOS DE SOLUGAO DE
RJ-2014- |KENTA INFORMATICA|  CAPTURA DE AUDIO E VIDEO, 56.996.24
87512 SIA INCLUINDO OS SERVICOS DE 998,
INSTALACAO, CONFIGURACAO,
TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO
RJ-2014- GRUPO IBMEC SERVIGOS DE APERFEICOAMENTO | .o
11938 EDUCACIONAL S/A DE PESSOAL 000,
ALE & DAN
RJ-2014- SERVICOS, SERVIGO DE TELEFONISTANA SEDE | 1,0 oo oo
14453 CONSERVACAO E DA CVM NO RIO DE JANEIRO 899,
LIMPEZA LTDA - ME
REZZOSIE,“' SOLUTI e CERTISIGN | AQUISIGAO DE CERTIFICADOS
e DIGITAIS E VALIDADE PRESENCIAL | ¢ o oo

1. RESULTADOS DOS EXAMES

A seguir listamos os achados de auditoria mais relevantes, as correspondentes
recomendacdes e as providéncias apontadas pelas areas.

1.1 - Achado de auditoria

NUMERACAO DE CONTROLE DA AREA RESPONSAVEL: SAD e SPL
RECOMENDACAO:

RELATORIO DE ORIGEM: DATA DE SUA VERSAO: Primeira
APRESENTACAO: 13/8/2015

RECOMENDACAO DA AUD: Implementar ou ajustar indicador de desempenho referente ao tempo
despendido nos processos de contratacdo (Anexo XXIV da Portaria/CVM/PTE/N® 019de 05/02/2015),
considerando as diversas modalidades licitatérias (concorréncia, tomada de preco, convite, pregdo), bem
como aquelas contratacgdes realizadas mediante dispensa ou inexigibilidade de licitacdo ou por adesao a ata
de registro de preco, verificando a possibilidade de se utilizar como Benckmark outros 6rgéos ou entidades
da Administracdo Publica.

FUNDAMENTACAO DA RECOMENDAGAO: Boas praticas (Eficiéncia administrativa)

2 0 processo dever4 ser objeto de um maior aprofundamento em raz&o dos pontos até entdo levantados.
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MANIFESTACAO DA AREA RESPONSAVEL

A SAD apresentou manifestacdo, sem que, aparentemente, houvesse a participacédo da SPL na elaboracio
de um plano de providéncias, segundo as instrugfes constantes no relatorio preliminar. Apesar desta
inadequacao quanto a forma de apresentacgéo da resposta, consta, em anexo ao presente relatério, a
manifestacdo daquela Superintendéncia.

PROVIDENCIAS RELACIONADAS

NUmero Providéncia Areas Data da Prazo
de Envolvidas (re)apresentacao previsto

controle para

concluséo

1.2 - Indicadores de gestdo

a) Tempo de contratacdo direta — Evidenciamos abaixo, com base nos processos
examinados, o tempo despendido pela CVM para se realizar contratacdo direta (dispensa
ou inexigibilidade), considerando as datas de recebimento do memorando de solicitacéo e

data da assinatura do contrato ou instrumento equivalente.

Tempo de contratacdao direta (em dias)

80
60 4
40 mCvVM
; =
0 ' '
IBMEC - Treinamento SOLUTI- Aquisicao certificado
digital

% Segundo dados obtidos no relatério de gestdo da Empresa Gerencial de Projetos Navais relativo ao exercicio de 2011, a
EMGEPRON realiza contratacdo direta, em média, em 18 dias. O Conselho Nacional de Justica — CNJ define como prazo padrdo
8 dias para dispensas e inexigibilidades. (http://www.cnj.jus.br/gestao-e-planejamento/gestao-e-planejamento-do-
judiciario/indicadores/486-rodape/gestao-planejamento-e-pesquisa/indicadores/13671-08-agilidade-na-tramitacao-dos-
processos/)
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b) Tempo de preparacéao de licitacdo (modalidade pregdo) — Evidenciamos abaixo, com
base nos processos examinados, o tempo de elaboragéo dos editais de licitagdo pela CVM
na modalidade pregdo, considerando as datas de recebimento do memorando de

solicitagdo e data da publicacéo do edital.

Tempo de preparacdode pregdo (em dias)

b
70 1 5
60 JJ" i R :
S50 1 7
o 1 2 e
30 -+ . 4 - uCcvm
20 97
1047 7
0 +——— T D T o T o Y —
Servigo de Servicode Servicode Fomecimento Servicode
recepgao organizacaode mensageiro desolucdode  telefonista
evento audioe video

c) Tempo médio de contratacdo — Verificamos, com base nos processos examinados, que
o tempo médio despendido para cada contratacdo apresentou resultado satisfatorio,
considerando a meta definida no anexo XXIV da Portaria/CVM/PTE/N® 019 de
05/02/2015".

Tempo médio de contratag¢do (em dias)

26 7 7

100 ¥~ - — —
so ~ . —
60 77~

a0+~
20 7 _~

Meta Alcangado

* Segundo os dados retirados do site do TCU — Indicadores da SELIP (Secretaria de Licitactes) referente a abril/2014 a margo de
2015, o TCU, em média, realiza esta atividade em 18 dias, tendo como meta 20 dias.

% Deve-se ressaltar que os valores apurados em nossa amostra ndo representa necessariamente o real desempenho institucional da
CVM.
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2. NOTAS DA AUDITORIA DE LICITACOES E CONTRATOS DO 1° SEMESTRE DE

2015

1) Contratacdo de servico de recepcdo (Processo RJ-2014-4827 e SEI n® 1997.000207/2014-

17)

1.1)

1.2)

1.3)

O mérito do recurso interposto em fl1.249 nos autos do processo RJ-2014-4827 contra
a decisdao do pregoeiro no que refere a habilitacdo e ao julgamento da proposta
vencedora, dirigido ao SAD, foi decidido pelo proprio pregoeiro (fl. 253) em
desacordo com o disposto no art. 109, 8§ 4° da Lei 8.666/1993, art. 8°, IV do Decreto
n° 5.450/2005. Assim decidiu o TCU no julgamento da TC-033.647/2010-0, rel. Min.
José Jorge, 16.03.2011, que resultou no Acordao n.° 600/2011-Plenério:

Verifica-se, desse modo, que o exame da admissibilidade do
recurso foi atribuido ao pregoeiro, ao passo que o exame de
mérito — no caso de ndo haver juizo de retratacdo por parte do
pregoeiro — constitui atribuicdo da autoridade superior, conforme
previsto noutro dispositivo do Decreto n.° 5.450/2005 (art. 8°, inc.

V). [...]

O papel do pregoeiro, em consequéncia, ndo seria 0 de examinar o
mérito recursal, pois tal mister competiria a autoridade superior,
mas sim o de verificar se 0s motivos consignados na intencédo de
recorrer possuem, em tese, um minimo de plausibilidade para seu
seguimento.

N&o acusamos no processo de pagamento o extrato de conta vinculada a que se
refere o art. 19-Ada IN n° 02/2008 SLTI/MPOG;

Ainda em relagdo ao processo acima, verificamos auséncia dos termos de
recebimento provisorio e definitivo referente aos servigos prestados, em desacordo

com as regras estabelecidas no art. 73 da Lei 8.666/1993.
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Transparéncia do plano de aquisicdes anuais e dos gastos institucionais

Em vista das disposi¢Oes do art. 48 da Lei Complementar n® 101/2000, da Lei 12.527/2011 e
do art. 7° do Decreto n® 7.724/2012, seria importante a SAD promover a elaboracdo anual do
plano de aquisi¢bes, bem como a divulgacdo periddica de relatério de acompanhamento, a

fim dar transparéncia publica aos gastos institucionais.

Aaquisicdo de solucdo de audio e video (Processo n° RJ 2014-8751)

Constatamos que a realizacdo do treinamento, previsto no termo de referéncia, ndo contou
com a participagdo da CAP — Coordenacéo de Capacitagéo.

Embora a assessoria em organizacdo, gestdo e controle de atividades de treinamento de
servidores da CVM — no ambito de contratos de aquisicdes de solucdes tecnoldgicas — nao
esteja atualmente entre as atribuicdes da CAP, a mesma se mostra muito importante.

A CAP por exceléncia detém conhecimento sobre o assunto e pode contribuir para que
atividades de instrucdo, aperfeicoamento ou aprimoramento técnico na utilizacdo ou
contratacdo de produtos e servi¢os sejam melhor conduzidas.

Ademais, este tipo de prestacdo de servi¢o as demais areas da CVM e, em particular aos
gestores e fiscais de contratos que contemplem atividades da mesma natureza que aqui
abordada, contribuira em muito para o aprimoramento das rotinas e estruturas de

fiscalizacdo e gestdo de contratos.

Aquisicdo de certificados digitais e servico de validacdo presencial (Processo n° RJ-2014-
13235 e SEI n° 19957000343/2014-15)

Em vista do fato que a contratagdo se deu em 05/12/2014 e até o presente momento nédo
houve adimplemento total por parte da contratada, enfatizamos a necessidade de adogédo de
acOes efetivas em relagdo a constatacdo, previstas no escopo das atividades de gestdo e

fiscalizac&o do contrato.

Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna 16



CVM Comissao de Valores Mobiliarios

5) Contratacdo de servico de organizacgdo de eventos (Processo n® RJ- 2014-9841)

N&o evidenciamos atendimento integral por parte da contratada as regras contidas nos itens
8.9, 8.10, 8.11, 8.13 do termo de referéncia, em especial o item 07, que estabeleceu a
obrigatoriedade da apresentacdo de documentacdo comprovando que as subcontratadas
atendem as condicdes de habilitacdo previstas no edital da licitacdo, ndo assistindo razdo a
contratada ao diferenciar os institutos da terceirizacdo e da subcontratacdo, a fim de afastar
as exigéncias mencionadas, nos termos do Parecer Juridico n°® 00130/2015/GJU-1/PFE-
CVM/PGF/AGU.

3. ANEXO DA AUDITORIA DE LICITACOES E CONTRATOS DO 1°. SEMESTRE DE
2015

Memorando n° 38/2015-CVVM/SAD
Rio de Janeiro, 02 de setembro de 2015.

Assunto: Manifestacdo sobre o Relatério preliminar do Item 03 do PAINT de 2015 -
Memorando n°30/2015-CVM/AUD

Sr. Auditor-Chefe,

Em atencdo ao contido no Memorando n°30/2015-CVM/AUD, passamos a tecer as
seguintes consideracdes acerca do contido no Relatério Preliminar do item 03 do PAINT/2015:

Consideracdes Sobre os Achados de Auditoria

No que concerne aos achados de auditoria, foram efetuadas as seguintes recomendacdes
preliminares:

“RECOMENDACAO DA AUD: Implementar ou ajustar indicador de desempenho referente ao
tempo despendido nos processos de contratacdo (Anexo XXIV da Portaria/CVM/PTE/N°019 de
05/02/2015), considerando as diversas modalidades licitatérias (concorréncia, tomada de preco,

Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna 17



CVM Comissao de Valores Mobiliarios

convite, pregdo), bem como aquelas contrataces realizadas mediante dispensa ou
inexigibilidade de licitacdo ou por adesédo a ata de registro de preco, verificando a possibilidade
de se utilizar como Benchmark outros 6rgaos ou entidades da Administragdo Publica.”

Manifestacdo da SAD/GAL:

Por se tratar do primeiro ano de avaliagcdo de desempenho referente ao tempo despendido
para tramitacdo de processos de compras, a SPL e a SAD chegaram ao consenso de prever
inicialmente apenas 1 (um) indicador de desempenho com meta de prazo, baseando-se nos
ditames da Portaria/CVM/PTE/N°208, DE 22 DE DEZEMBRO DE 2014, sem distin¢do entre as
diferentes modalidades de licitacéo.

N&o héa duvidas de que quanto mais especifico o indicador, maior sera sua utilidade para o
acompanhamento, controle, aprendizado e tomada de providéncias para melhoria dos processos.
Contudo, hé que se considerar que o amadurecimento dos indicadores deve seguir pari passu a
evolucdo dos controles internos administrativos que subsidiardo a apuracao.

Neste sentido, acredita-se que a decisdo de previsdo de um Unico indicador para o0 exercicio
de 2015 foi correta e oportuna, sendo certo que para os préximos exercicios, gradualmente e de
acordo com o possivel, serd ampliado o escopo de controle.

Quanto a recomendacéo preliminar de que seja verificada a possibilidade de utilizar outros
6rgdos ou entidades da Administracdo Publica como benchmark, também ndo ha o que se
considerar em sentido contrario. Contudo, nao se deve olvidar das imprescindiveis cautelas que o
procedimento de benchmarking requer, sob o risco de se comparar o que ndo é comparavel e de
lancar metas inatingiveis, que invalidam o indicador e geram expectativas nao condizentes com a
realidade.

Especificamente no que se refere ao procedimento de benchmarking para apuracdo dos
tempos de tramitacdo de processos de compras, objeto dos apontamentos constantes dos itens 1.2
a), b) e ¢) do Relatorio Preliminar, devem ser sopesados, no minimo, 0s seguintes aspectos:

1. quantitativo de pessoal por area de atuacdo — deve-se considerar a quantidade de
servidores empregados em determinada atividade e correlaciona-la com a quantidade de
tarefas por eles realizadas. Todo recurso humano possui uma produtividade limite e
quando esta é atingida, e ndo ha outra forma de distribuicdo do esforco ou de
cancelamento de demandas, tarefas ficam represadas, elevando o tempo para conclusdo
do todo;
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2. metodologia de apuracdo dos indicadores — para que sejam comparaveis entre si, 0S
indicadores devem possuir a mesma metodologia de calculo e pardmetros de medicao
equivalentes. Inutil serd a informacao “seca” de que um determinado 6rgao realiza X%
de contratagdes no tempo-meta Y, se as metodologias de apuracdo dos indicadores nédo
forem iguais;

3. atribuicbes das diversas areas por onde tramitam 0s processos — a estrutura
organizacional de cada 6rgdo ou entidade utilizada como benchmark também deve
influenciar na analise, pois em algumas instituicbes as atribuicGes das areas sdo mais
segregadas/ compartimentadas do que em outras. Tal fato reflete na quantidade de tarefas
atribuidas aos servidores e no tempo a ser dedicado para cada uma delas;

4. confiabilidade das fontes de informacdo — as fontes de informacdo devem ser
confiaveis, cabendo sempre ao analista valer-se do maior quantitativo de meios
disponiveis para confirma-las;

5. tramitacdo do processo — deve-se confirmar se no computo do tempo meta dos
indicadores consideram-se 0s mesmos atores (&reas envolvidas), com prazos de
tramitacdo equivalentes, bem como a forma de tramitacdo — se eletrdnico ou fisico — e a
equivaléncia entre os marcos de contagem;

6. nivel de maturidade dos processos — cite-se, como exemplo, o nivel de maturidade das
diversas areas demandantes para elaboracdo de Termos de Referéncia/ Projetos Basicos.
Quanto menor o nivel de maturidade, pior serd a qualidade dos pedidos de compras e
maior sera o esforco empregado pela area responsavel por apontar as correcdes. No
ambito da CVM, a GAL é a responsavel por avaliar os pedidos de compras. Desde 2013,
este trabalho vem sendo realizado de forma sistematica, com vistas a capacitar as areas
demandantes e automaticamente gerar modelos de referéncia, que em médio prazo
contribuirdo para a reducdo do tempo de andlise dos pedidos e consequentemente, do
tempo total de contratacéo;

7. natureza do Orgdo ou Entidade — algumas instituicdes, como empresas publicas,
possuem atividade preponderantemente comercial. E costumeiro que em industrias, como
a EMGEPRON (citada no Indicador de Gestdo 1.2, a)), grande parte das aquisi¢Oes seja
realizada por meio de dispensa de licitagdo, em geral, para reposicdo de pecas de baixo
custo e com entrega imediata, sem necessidade de elaboragéo de termo contratual. Tais
condicBes podem motivar a criagdo de uma estrutura fisica e de pessoal especifica para a
realizacdo de contratacOes diretas, favorecendo a reducéo dos tempos de tramitacao.
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Outro aspecto ndo menos importante que deve ser considerado quando da avaliacdo
comparativa é o fato de que a quantidade de licitacdes realizadas em determinado periodo, por si
sO, ndo é suficiente para demonstrar o esfor¢o da area de licitagdes (fator que, como ja visto,
influencia diretamente no tempo de contratacdo). O esforgo da area vai muito além, pois inicia
no planejamento da contratacdo, passa pela elaboragdo dos editais e minutas de contratos, pela
instrucdo processual e pela realizacdo da sessdo publica, culminando com a assinatura do
contrato.

Para computo do esforgo, deve-se considerar ainda a complexidade inerente ao objeto da
contratacdo, seja pelas caracteristicas técnicas ou pela elevada quantidade de itens. Sobre este
ultimo ponto, importa mencionar que um plano de aquisi¢des deve procurar agrupar itens de
natureza similar para reduzir o namero de licitagdes (economicidade).

Assim, ao avaliar e comparar as produtividades de diferentes instituicbes, ha que se
analisar minuciosamente como estdo sendo planejadas as licitacdes. A titulo de exemplo, cite-se
0 planejamento de aquisi¢des de materiais de consumo e de expediente do Conselho Nacional de
Justica (citado no item 1.2, a), do Relatério Preliminar, obtido por meio de consulta a Secretaria
de Administracio daquele Orgao (Quadro 1):

Quadro 1: Comparativa Planejamento de Aquisi¢des CNJ vs CVM

Planejamento CNJ Planejamento/ Execucdo CVM

5. Registro de Precos para aquisicdo deRegistro de Precos para Aquisicdo de materiais
cartuchos diversos de almoxarifado e cartuchos

6. Registro de Precos para aquisicdo de papel Registro de Precos para Aquisicdo de material
A4 de almoxarifado

7. Registro de Precos para aquisicdo de material
de copa

8. Registro de Precos para aquisi¢édo de material
Impresso

9. Registro de Precos para aquisicdo de tonner|
Lexmark e Xerox 4510

12. Registro de Pregos para agua mineral, café e
acucar

44, Material de Expediente -
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Observe-se que o esforco empregado pela CVM ndo ficaria evidente pela simples
contagem da quantidade de aquisicGes, pois enquanto a Autarquia realiza 2 (duas) licitacGes, o
CNJ realiza 7 (sete) licitacOes para cobrir escopo de contratacdo equivalente.

Ainda sobre o esfor¢o, e remetendo a necessidade de avaliagdo do quantitativo de pessoal e
das atribuicBes das diversas areas por onde tramitam 0s processos, ja comentadas anteriormente,
na mesma consulta foram obtidas informacdes sobre as atribuicdes das areas do CNJ que, em
comparacdo com a CVM, exercem parte das atividades realizadas pelo setor de licitacbes da
GAL. O quadro 2 apresenta um resumo das informacoes:

Quadro 2: Quantitativo de pessoal CNJ

Area CNJ Atribuicdes Qtde de Pessoal

Avaliar os Termos de Referéncia e
Elaboracdo de Editais (SEEDI) Projetos Basicos e elaborar 0s5
Editais e Minutas de Contrato

Comissdo  Permanente  deRealizar as sessdes publicas

Licitagdo (CPL) licitatorias

Considerando-se que até a data de 1/9/2015 o CNJ havia concluido 11 (onze) licitagdes na
modalidade Pregdo Eletrénico (informacdo extraida do site do CNJ em 1/9/2015:
http://www.cnj.jus.br/transparencia/licitacoes-e-contratos/editais), com a utilizacdo de 7 (sete)
servidores, chega-se a uma produtividade de 1,57 pregbes por servidor no periodo, enquanto que
na CVM, até a mesma data, alcancamos uma produtividade de 3,33 pregdes finalizados por
servidor (10 pregdes finalizados, com a disponibilizacdo de 3 servidores).

Neste ponto, faz-se imprescindivel mencionar que as atividades realizadas pelos 3 (trés)
servidores alocados no setor de licitagbes da GAL ndo se limitam a elaboracdo de editais e
acompanhamento de sessdes publicas. Cabem ainda a tais servidores as tarefas de: i) analise
preliminar de pedidos de compras; ii) instrucdo de processos de contratacdo direta e demais
modalidades de licitagdo; iii) participagdo como integrantes administrativos de equipes de
planejamento de contratacdes de TI, de acordo com as regras previstas na Instrugdo Normativa
SLTI/MP n°4/2014; iv) publicacdo das licitagdes no site da CVM, nos jornais e no D.O.U; v)
participacdo periodica em grupos para normatizacdo de assuntos atinentes a logistica de
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suprimentos (ex: manual de fiscalizacdo de contratos); e vi) auxilio as areas demandantes sobre
assuntos como fiscalizacdo contratual e pesquisa de precos.

Passando ao comento sobre a necessidade de que seja assegurada a confiabilidade das
informagdes quando do benchmarking com outros 6rgdos publicos, tomemos novamente como
exemplo a referéncia mencionada no item 1.2, a), do relatério preliminar de auditoria.

Constatou-se que a fonte mencionada (site do CNJ) ndo se encontra atualizada com relacao
as metas dos indicadores de desempenho. O quadro 3 apresenta um breve comparativo entre as
informacdes constantes do site do CNJ e aquelas informadas a GAL, via email, pela Secretaria
de Administracdo do Conselho, responsavel pelo acompanhamento dos prazos e indicadores de
gestao:

Quadro 3: Prazos-meta para tramitacdo dos processos no CNJ

PRAZOS*
Modalidade
Site do CNJSAD do CNJ

70 dias ¢/ contrato
Dispensa de Licitacdo 8 dias
50 dias s/ contrato

Pregdo Eletronico 50 dias 130 dias

* desconsiderando-se o prazo para pesquisa de precos

Deste quadro extrai-se que os prazos-meta do CNJ séo equivalentes e até mais generosos
do que os estabelecidos no planejamento de aquisi¢des da CVM e/ou executados pela GAL neste
exercicio, conclusdo diametralmente oposta aquela que poderia se chegar ao utilizar Unica e
exclusivamente a fonte indicada no relatério preliminar.

Todas as consideragfes acima corroboram com a recomendagdo da AUD e serdo
oportunamente tratadas em conjunto pela SAD e SPL, para definicdo das “providéncias
relacionadas”.
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CONSIDERACOES SOBRE AS NOTAS DE AUDITORIA

No que tange as notas de auditoria, foram identificadas duas solicitagdes de acdo corretiva
que tratam de procedimentos realizados pela SAD (itens 1.1 e 2). As demais notas referem-se as
fases de execucdo, acompanhamento e fiscalizacdo contratual, cujos esclarecimentos
eventualmente necessarios caberédo aos fiscais de contrato e/ou as areas demandantes.

A seguir, sdo apresentados o0s esclarecimentos entendidos pertinentes acerca dos
apontamentos constantes dos itens 1.1 e 2, das Notas de Auditoria do Relatorio Preliminar de
Auditoria Interna:

1. Contratacédo de servico de recepcao (Processo RJ-2014-4827 e SEI n°® 1997.000207/2014-
17)

1. O mérito do recurso interposto a fl.249 dos autos do processo RJ-2014-4827 contra a
decisdo do pregoeiro no que refere a habilitagdo e ao julgamento da proposta vencedora,
dirigido ao SAD, foi decidido pelo proprio pregoeiro (fl. 253) em desacordo com o
disposto no art. 109, 84° da Lei 8.666/1993, art. 8°, IV do Decreto n° 5.450/2005. Assim
decidiu 0 TCU no julgamento da TC-033.647/2010-0, rel. Min. José Jorge, 16.03.2011,
que resultou no Acérddo n° 600/2011-Plenério:

Verifica-se, desse modo, que o exame da admissibilidade do
recurso foi atribuido ao pregoeiro, ao passo que o exame de mérito
—no caso de ndo haver juizo de retratacdo por parte do pregoeiro
— constitui atribuicdo da autoridade superior, conforme previsto
noutro dispositivo do Decreto n.° 5.450/2005 (art. 8°, inc. IV). [...]

O papel do pregoeiro, em consequéncia, ndo seria o de examinar o
merito recursal, pois tal mister competiria a autoridade superior,
mas sim o de verificar se 0s motivos consignados na inten¢éo de
recorrer possuem, em tese, um minimo de plausibilidade para o seu
seguimento.
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Esclarecimentos SAD/GAL :

De acordo com o previsto no inciso VII do art. 11 do Decreto n° 5.450/2005, cabe ao
pregoeiro “receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando a autoridade competente
quando mantiver sua decisdo”. O posicionamento do pregoeiro ante as razdes e contrarrazoes de
recurso, sempre que possivel, para fins de transparéncia, deve ser motivada, fazendo-se constar
todos os argumentos entendidos necessarios para elucidacdo dos fatos.

Tais argumentos devem ser inseridos no sistema Comprasnet — onde consta uma janela
chamada “Decisdo do Pregoeiro” —, para posteriormente serem disponibilizados a autoridade
competente, que devera avaliar todo o contexto e proferir a decisdo final, nos termos do inciso
IV do art. 8.° do Decreto n.° 5.450/2005.

O Acdrdéao n° 600/2011- Plenério, mencionado na nota de auditoria, trata de caso concreto
no qual foi avaliada a atuacdo equivocada de pregoeiro que analisou 0 mérito da intencdo de
recurso e negou-lhe provimento, usurpando a atribuicdo conferida por lei a autoridade
competente e impedindo o acesso da licitante ao duplo grau.

Ressalte-se que a jurisprudéncia da Corte de Contas considera que, no momento em que
sdo apresentadas as intencdes de recurso, somente cabe ao pregoeiro verificar se 0s motivos
consignados no pleito possuem, em tese, um minimo de plausibilidade para seu seguimento. N&o
deve o pregoeiro, naguele momento, efetuar analise de mérito, pois tal competéncia cabe a
autoridade distinta.

Resta claro, pois, que ndo estaria o pregoeiro excedendo os limites impostos pela lei
quando, anteriormente a decisdo, que continua cabendo a autoridade competente, expde sua
opinido sobre as razdes e contrarrazdes apresentadas pelas licitantes.

Avaliando a sistemética adotada pelo pregoeiro da CVM na licitagdo em comento e
confrontando-a com os procedimentos previstos no Decreto n.° 5.450/2005, ha de se chegar a
conclusdo de que os ditames legais foram estritamente observados, uma vez que as fls. 253 a 255
0 pregoeiro expde suas consideragdes quanto as razbes e contrarrazdes de recurso - decidindo
pela manutencdo de sua decisdo anterior - e posteriormente encaminha aos autos & SAD
(autoridade competente), para “consideragdes”, ou seja, decisao final.

A decisdo da autoridade competente, a qual pode ser consultada no sitio do Comprasnet,
foi proferida nos seguintes termos:
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“Trata-se de recurso interposto por Ranael Servicos LTDA-ME, face a habilitacdo da
empresa Pontual Assessoria Empresarial LTDA-ME como vencedora do certame.

Da andlise do contido nas razdes recursais, verifica-se escorreita a decisdo proferida pelo
Sr. Pregoeiro, haja vista que além de estar impedida de participar de licitagdes promovidas pela
Comisséo de Valores Mobiliarios — CVM, a recorrente aduz argumentos que falecem de respaldo
fatico ou legal que os consubstancie.

Diante do exposto, conhec¢o do recurso, eis que tempestivo, para negar-lhe provimento, nos
termos dos fundamentos contidos na exaustiva manifestacdo do Sr. Pregoeiro, que integram a
presente decisdo para todos os efeitos legais.”

Ante 0 exposto, afigura-se relevante a jurisprudéncia trazida pelo componente de Auditoria
Interna, a qual sera reiterada aos pregoeiros da CVM. Contudo, para o caso analisado, entendo
gue ndo ha qualquer acdo corretiva aplicavel quanto a atuacédo do pregoeiro.

2. Transparéncia do plano de aquisi¢des anuais e dos gastos institucionais
Em vista das disposi¢des da Lei Complementar n® 101/2000, da Lei 12.527/2011 e do art.
7° do Decreto n° 7.724/2012, seria importante a SAD promover a elaboracao anual do plano de

aquisicdes, bem como a divulgacdo periddica de relatério de acompanhamento, a fim de dar
transparéncia publica aos gastos institucionais.

Esclarecimentos SAD/GAL :

O Planejamento de Aquisicdes para o exercicio 2015 foi elaborado em atendimento ao
disposto na PORTARIA/CVM/PTE/N°208, DE 22 DE DEZEMBRO DE 2014 e divulgado aos
Coordenadores de Planos Orgamentarios, responsaveis pela execucao do or¢camento.

Os planejamentos de aquisicdes para 0s exercicios seguintes, devidamente aprimorados,
poderdo ser concluidos com maior antecedéncia e entdo oportunamente divulgados a todo o
publico interno da CVM.

Quanto a necessidade de divulgacdo da execucdo orcamentaria e financeira detalhada, nos
termos do inciso IV do art. 7.° do Decreto n.° 7.724/2012, sera avaliada uma forma adequada
para publicacdo, com enfoque nas informacGes necessarias, porém ainda nao disponibilizadas no
sitio da CVM.
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111.3.1.3 Auditoria de Licitacdes e Contratos realizada no 2°. Semestre de 2015

Processos Auditados

Cabe destacar que todos os processos selecionados se encontravam em curso. Por isso,
efetuamos a verificacdo apenas daqueles que ja tramitavam de forma eletrénica, sendo que
os demais ndo foram objeto de analise em razdo da dificuldade operacional da SAD em
disponibilizar os processos fisicos.

N° Processo Objeto da contratagdo Valor

Contratagdo de Empresa Especializada em Telemarketing para
J-2015-8032° Prestagdo de Servicos Continuados de Orientagdo ao Cidadao (Contact | R$ 200.316,00
Center) na Modalidade Discagem Direta Gratuita (DDG)

Aquisi¢do de Computadores de Mesa, Computadores Tipo Estacao de

Trabalho, Notebooks com Maletas de Transporte e Docas, Impressoras
Monocromaticas, Fone de Ouvido/Microfone e Camera de Video para
CVvM

RJ-2015-8985 R$ 4.255.943,19

Contratacdo de Servigos de Desenvolvimento e Manutengdo de

19957.003065/2015-21 | Sistemas na Plataforma Business Objects (BO) com banco de dados R$ 680.000,00
SQL Server
i Aquisicao de Café para Atender as Necessidades da Comissdo de
19957.002910/2015-41 Valores Mobiliarios - CVM através de Adesao a Ata R$10.500,0
Contratacdo de empresa especializada para a prestacao de servicos de
RJ-2015-9614 manutencdo predial preventiva e corretiva nas instalacdes da CVM em R$ 81.491,04

Séao Paulo

1. RESULTADOS DOS EXAMES

A seguir listamos os achados de auditoria mais relevantes, as correspondentes
recomendacdes e as providéncias apontadas pelas areas.

® A contratagio necessitara de consulta a PFE.
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1.1 - Achado de auditoria

NUMERAGAO DE CONTROLE DA AREA RESPONSAVEL: SAD
RECOMENDACAO:

RELATORIO DE ORIGEM: DATA DE SUA _ VERSAO: Primeira
APRESENTACAO: 23/11/2015

RECOMENDACAO DA AUD: Implementar medidas de racionalizagdo referentes as contratacdes para
aquisicdo de bens e prestacdes de servigos, tendo como meta a reducéo de 20% sobre o total dos contratos.

FUNDAMENTACAO DA RECOMENDAGAO: Decreto n° 8.540/2015 e Decreto n° 8.541/2015.

MANIFESTACAO DA AREA RESPONSAVEL
Conforme anexo.

PROVIDENCIAS RELACIONADAS

NUmero Providéncia Areas Envolvidas Data da Prazo

de (re)apresentacao previsto
controle para
concluséo
1 Avaliacédo dos contratos vigentes e SAD 21/12/2015 Margo 2016
negociacdo para reducdo do valor (GAL/GAS/GAH),
contratual SSI, e demais areas
demandantes
Implementacéo de a¢cBes com o GAS 21/12/2015 Junho 2016
objetivo de reduzir o consumo de
energia (aquisicao e instalacdo de
lampadas LED em substitui¢éo as
atuais)

2. NOTAS DAAUDITORIA DE LICITACOES DO 2° SEMESTRE DE 2015

2.1 Contratacdo de Servicos de Desenvolvimento e Manutencdo de Sistemas na Plataforma
Business Objects (BO) com banco de dados SQL Server (SEI n° 19957.003065/2015-21)

No estudo preliminar, ndo consta motivagédo para a escolha da solugdo em face de outras
ferramentas disponiveis na forma estabelecida do art. 12, IV da IN n°
04/2014/MPOG/SLTI). Na analise de risco, ndo ha mencdo as providéncias tomadas a fim
de mitigar o risco da indesejada dependéncia criada em relagcdo aos servicos decorrentes de
solugdes proprietarias. (Ver PD11 - PDTI CVM 2013-2017)
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111.3.2 Revisdo de indicadores e metas da CVM estabelecidos no Plano Plurianual —
PPA — Exercicio 2014

No escopo dos programas de auditoria constantes do Plano Anual de Atividades de
Auditoria Interna - PAINT 2015, aprovado pelo Colegiado desta CVM em 06/01/2015, estéo
sendo efetuadas verificacdes relativas a indicadores e metas da CVM estabelecidos no Plano
Plurianual — PPA, no ambito do Objetivo 0894 do Programa 2039 — Gestdo da Politica
Econdmica e Estabilidade do Sistema Financeiro Nacional, para o exercicio de 2014, de acordo
com o estabelecido no Inciso | do Art. 7° da Instrucdo Normativa CGU No 01 de 03 de janeiro de
2007.

1. ESCOPO DO TRABALHO

Realizagdo de monitoramento das atividades realizadas pela SPL, ASA e SPS com relacéo
ao escopo da auditoria, tendo como base documentos redigidos pelas areas auditadas, manuais
disponibilizados no portal do Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo e consultas aos
dados cadastrados junto ao Sistema Integrado de Planejamento e Orcamento (SIOP) do MPOG
relativos aos objetivos, metas e indicadores sob a responsabilidade da CVM.

2. CONTEXTO

Em 18 de Janeiro de 2012, a Lei n° 12.593, Instituiu o Plano Plurianual da Unido (PPA)
para o periodo de 2012 a 2015. A CVM faz parte do Programa Tematico 2039 — Gestdo da
Politica Econémica e Estabilidade do Sistema Financeiro Nacional, sob responsabilidade do
Ministério da Fazenda-MF.

Dentro do Programa Tematico 2039, o PPA 2012-2015 definiu o seguinte objetivo para a
CVM: 0894 - Desenvolver o mercado de valores mobiliarios por meio de uma regulacéo clara e
eficaz e de agOes de supervisdo e disseminacgdo de informagdes, de modo a estimular a formacgéo
de poupanca e ampliar, de forma sustentavel e equilibrada, a sua aplicacdo em setores mais
dindmicos e inclusivos da economia brasileira.
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Nos demais programas em que a CVM esta inserida, por serem gerais, ndo ha objetivos
diretamente relacionados ao drgao.

Atrelados ao Programa 2039, a CVM é responsavel pela apuragdo dos seguintes
indicadores da economia brasileira, utilizando-se de dados publicos divulgados pela propria
autarquia (distribuicdes primarias), pelo IBGE (formacdo bruta de capital fixo e PIB) e pela
BMFBovespa (capitalizacdo de mercado das companhias listadas):

a- Taxa de Emissdes Primarias da Economia;
b- Taxa de participacdo das Companhias abertas listadas em bolsa e em balcdo organizado
no Produto Interno Bruto — PIB.

Atreladas ao Objetivo 0894 do Programa 2039, a CVM é responsavel pelas seguintes metas:

a- Direcionar as acdes de supervisdo e regulacdo do mercado de valores mobiliarios para a
mitigacdo dos principais riscos relacionados ao desempenho das atribuicdes legais
conferidas a CVM pela Lei n° 6.385/1976, objetivando uma abordagem mais preventiva
do que reativa e a racionalizacdo da aplicacdo dos recursos humanos e materiais. Entre
2012 e 2015, deverdo ser elaborados e divulgados: - 2 Planos Bienais de Supervisao
Baseada em Risco - 8 Relatérios Semestrais de Execucdo dos Planos Bienais de
Supervisdo Baseada em Risco;

b- Realizar as atividades de regulamentacdo com base em metodologias de AIR - Anélise do
Impacto Regulatorio / CBA - Cost-benefit Analysis;

c- Realizar a supervisao das companhias de capital aberto, fundos de investimento, auditores
independentes, intermediarios e autorreguladores com base em um sistema de supervisao
baseada em riscos;

d- Reduzir o tempo de tramite dos processos sancionadores por meio do mapeamento de
seus fluxos e da defini¢do de indicadores de desempenho.

Internamente na CVM, a apuragdo das metas “1” e “3” & de responsabilidade da
Superintendéncia de Planejamento-SPL, da meta “2” ¢ da Assessoria de Analise e Pesquisa-ASA
e da meta “4” da Superintendéncia de Processos Sancionadores-SPS. Todas as informagdes sobre
0 cumprimento das metas do PPA sdo mantidas no Sistema Integrado de Planejamento e
Orcamento-SIOP do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo-MPOG.
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A seguir descricdo da andlise situacional de cada meta, bem como respostas das areas
responsaveis aos pontos levantados nesta revisao.

e Para a Meta “2”, consta no sistema SIOP a sequinte posicao referente ao ano de 2014:

“Analise Situacional da Meta: As principais agoes destinadas a implanta¢do da metodologia de
AIR - Andlise do Impacto Regulatério / CBA - Cost-benefit Analysis foram definidas no exercicio
de 2012 e exercitadas em 2013: i) levantamento das diferentes visdes existentes sobre AIR,
quanto aos seus objetivos gerais e especificos; ii) levantamento das alternativas existentes
quanto ao escopo das analises, bem como a extensdo e aplicabilidade da andlise e iii)
elaboracgdo de diferentes alternativas de insercao da AIR dentro do processo decisorio na CVM.
Em 2013 e 2014, foram realizados estudos de impacto regulatorio que subsidiaram a tomada de
decisbes pelo 6rgdo Colegiado da CVM, o que também esté previsto para ocorrer em 2015.

Com isso, a meta estabelecida para o Objetivo 0894 (realizar as atividades de regulamentacdo
com base em metodologias de AIR / CBA) sera cumprida em sua integralidade.

Ademais, o aprimoramento continuo do processo de analise de impacto regulatério consiste em
medida prevista no objetivo n® 10 do Planejamento Estratégico da CVM para 2023.

O Planejamento Estratégico da CVM pode ser acessado em http://www.cvm.gov.br.”

Questionada em relacdo as principais decisbes do Colegiado da CVM tomadas em 2014 a
respeito deste assunto, a ASA informou o seguinte:

“Apos avaliagdo critica dos resultados, o Colegiado decidiu pela aprovagdo da metodologia de
AIR, sendo que a Assessoria de Andlise e Pesquisa (ASA) continua como componente
responsavel pela realizacéo de futuras analises em temas especificos que requeiram uma AIR,
sempre considerando recursos humanos existentes. Cabe acrescentar que, para as atividades de
2015, ja foi selecionado um tema para estudo.”

Constava no sistema SIOP, com as informag0es referentes ao ano de 2013, o seguinte:
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“Analise Situacional da Meta: A Andlise de Impacto Regulatorio (AIR) tem como objetivo
mensurar o grau de desenvolvimento do processo de insercdo da AIR no ambito da CVM. Para
2014, estdo previstas as seguintes atividades: (i) aplicacdo do processo de AIR em um caso
definido pelo Colegiado; (ii) avaliacéo critica dos resultados e deliberagdo sobre a forma de
continuidade dos trabalhos de implantacéo de AIR na CVM. A execucdo de ambas as atividades
esté prevista para o segundo semestre do ano.”

Na auditoria de revisdo do ano anterior foi informado que a atividade (i) ja havia sido executada.
Com relacdo a atividade (ii), apds questionada sobre a sua execucdo e os resultados obtidos, a
assessoria informou que:

“Em 2014, a ASA desenvolveu uma AIR sobre um caso definido previamente pelo Colegiado
“(Reteng¢do de Riscos na Securitiza¢do” <disponivel em:
http://www.cvm.gov.br/export/sites/cvm/menu/acesso_informacao/serieshist/estudos/anexos/AIR
_retencao-de-riscos.pdf >). O resultado do estudo foi apresentado para o Colegiado em reuniédo
no dia 12 de dezembro de 2014, na qual se decidiu pela aprovacdo da metodologia e
incorporagdo da AIR em casos especificos definidos pelo Colegiado.”

Sobre a intencdo de a CVM propor alguma meta relacionada com a metodologia de AIR no PPA
2016-2019, a resposta foi a seguinte:

“Ndo. De acordo com a metodologia adotada para elaborag¢do do PPA 2016-2017, nao serao
aceitas metas relacionadas ao aprimoramento de processos internos.

Vide fls. 16 e 17 do documento intitulado “Orientagées para elaborag¢do do Plano Plurianual 2016-
2019, em:

http://www.planejamento.gov.br/secretarias/upload/Arquivos/PPA2016/Orientacoes_
Elabora%C3%A7%C3%A30_PPA_2016 2019.pdf”

Observacdo: Em uma primeira visita ao endereco acima, obtivemos o documento citado. Porém, ao voltarmos ao

mesmo endereco algum tempo depois o arquivo pdf ja ndo estava mais disponivel. Entretanto, no site
do MPOG outras versdes estdo acessiveis apds uma pesquisa simples.

e Para a meta “4”, consta no sistema SIOP a sequinte situacdo em 2014:

“Analise Situacional da Meta: Esta meta do PPA esta alinhada aos direcionadores estratégicos
da CVM para o periodo 2013-2023, especificamente ao objetivo n° 12, que estabelece que 0s
processos investigativos e sancionadores devem ser céleres, eficientes e produzir o efeito
pedagdgico necessario a efetiva inibi¢ao de irregularidades.
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Em 2013, o Comité de Governanca Estratégica da CVM aprovou a execu¢do de um projeto que
apresentava, como um de seus objetivos, 0 estabelecimento de metas de prazo em relagdo ao
estoque e instrucédo dos processos administrativos sancionadores.

Como resultado do projeto, a PORTARIA/CVM/PTE/N.° 173, editada em dezembro de 2013 com
a finalidade de instituir os indicadores de desempenho institucional para o exercicio de 2014,
contemplou trés metas destinadas ao fortalecimento da atividade sancionadora por meio do
estimulo da celeridade processual:

M1: ndo possuir processos em aberto nas diversas superintendéncias no dia 31.12.2014, e que
pudessem resultar, em tese, em alguma acéo de Enforcement (oficio de alerta, Stop Order, termo
de acusacdo ou proposta de instauracdo de inquérito administrativo), que tivessem sido
iniciados antes de 01.01.20009.

M2: ndo possuir processos que aguardassem pela instauracdo de inquérito administrativo na
Superintendéncia de Processos Sancionadores no dia 31.12.2014 cuja proposta de instauracao
tivesse sido formulada antes de 01.01.2010.

M3: ndo possuir inquéritos administrativos em instrucdo na Superintendéncia de Processos
Sancionadores no dia 31.12.2014 cuja proposta de instauracao tivesse sido formulada antes de
01.01.20009.

Ademais, de modo a garantir que uma maior celeridade na tramitacdo dos processos nao
comprometesse a qualidade de sua instrucdo, foi instituido um indicador destinado a afericédo da
efetividade das acusa¢des formuladas pelas areas técnicas e julgadas pelo Colegiado. Para
2014, a meta era ter, no minimo, 62% das acusac¢des resultando em condenagdes ou absolvigdes
sem unanimidade.

As quatro metas estabelecidas para o exercicio de 2014 foram cumpridas em sua integralidade
e, para 2015, foram acrescidos quatro indicadores relacionados ao tempo de estoque e instrucdo
dos processos administrativos sancionadores.

Em resumo, as metas para 2015 séo as seguintes:

M1: afericdo da efetividade das acusagdes formuladas pelas areas técnicas e julgadas pelo
Colegiado mediante a verificagdo do percentual de absolvigdes por unanimidade decorrentes
das acusaces apreciadas pelo 6rgéo Colegiado nos julgamentos dos processos administrativos.
Meta para 2015: 70,5% das acusacdes devem resultar em condenacfes ou absolvigdes sem
unanimidade.

(a meta de 2015 é superior a de 2014 em 8,5 pontos percentuais)
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M2: ndo possuir processos em aberto nas diversas superintendéncias no dia 31.12.2015, e que
possam resultar, em tese, em alguma acédo de Enforcement (oficio de alerta, Stop Order, termo de
acusacdo ou proposta de instauracdo de inquérito administrativo), que tenham sido iniciados
antes de 01.01.2012.

(a meta de 2015 € superior em 3 anos a de 2014)

M3: ndo possuir processos que aguardem pela instauracdo de inquérito administrativo na
Superintendéncia de Processos Sancionadores no dia 31.12.2015 cuja proposta de instauracao
tenha sido formulada antes de 01.01.2014.

(a meta de 2015 é superior em 4 anos a de 2014)

M4: ndo possuir inquéritos administrativos em instrucdo na Superintendéncia de Processos
Sancionadores no dia 31.12.2015 cuja proposta de instauracé@o tenha sido formulada antes de
01.01.2012.

(a meta de 2015 € superior em 3 anos a de 2014)

M5: reduzir em 25% o0 estoque de Processos Administrativos Sancionadores pendentes de
julgamento no Colegiado até 2019 — meta de julgamento para 2015: 65 processos, com base no
estoque de 31.12.2014.

M6: ndo possuir processos administrativos sancionadores pendentes de julgamento pelo
Colegiado no dia 31.12.2015 cuja distribuicédo (definicdo de Relator) tenha ocorrido antes de
01.01.2013.

M7: concluir 90% das negociac6es envolvendo Termos de Compromisso em até 90 dias corridos
a partir da reunido do Comité na qual a proposta foi apreciada.

M8: concluir 80% dos relatdrios de negociacdo envolvendo Termos de Compromisso em até 60
dias corridos a partir da deciséo final do Comité.

Com isso, a meta estabelecida para o Objetivo 0894 (reduzir o tempo de tramite dos processos
sancionadores por meio do mapeamento de seus fluxos e da definicdo de indicadores de
desempenho) sera cumprida em sua integralidade.

O Planejamento Estratégico da CVM pode ser acessado em http://www.cvm.gov.br.”
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Com relacdo a esta analise situacional da meta, a SPS esclareceu 0s seguintes pontos:

a)

b)

d)

A meta de reduzir em 25% o0 estoque de Processos Administrativos Sancionadores
pendentes de julgamento no Colegiado até 2019 (M5) terd como referéncia o estoque
existente em 31/12/2014, considerando também aqueles que ingressarem para julgamento
apos 31/12/2014?

“A meta considera o ingresso de 60 processos no Colegiado por ano e depende da
guantidade de diretores (relatores) em exercicio. Nesse aspecto, serd adotado um fator de
ponderacdo, conforme formula abaixo indicada.

F = fator de ponderacdo = 2 (Ti/12) / 4,

TSR]

i” variando de 1 a 4 diretores;

[TERE]

Ti = quantidade de meses (completos) do diretor “i” em exercicio no periodo

)

avaliativo.’

No caso da meta M6, existe um prazo maximo para sorteio do Diretor, que funcionara como
Relator do processo sancionador, apds a apresentacdo das defesas pelos acusados (Art. 14
da Deliberacdo CVM No 538)?

“Apos a intimagdo e o recebimento da defesa de todos os acusados bem como possiveis
propostas de Termo de Compromisso, 0 processo € encaminhado para sorteio de relator.
O prazo para encaminhamento € o0 tempo necessdrio para a autuacdo de todos
documentos no processo (defesas, procuragdes e propostas) e €, em média, de 15 dias apds
o recebimento da ultima defesa.”

Em linha com a intencédo de dar celeridade a negociacdo do Termo de Compromisso, porém
sem comprometer a qualidade da negociacdo, existe perspectiva de se definir também uma
meta estabelecendo um percentual médio de penalizacdo pecuniéria, para o conjunto dos
Termos de Compromisso celebrados num determinado periodo de tempo, em relacdo ao
prejuizo causado pelas irregularidades apuradas?

“Metas atreladas a dimensdo qualitativa ndo foram contempladas no Planejamento
Estratégico que versava, tdo somente, sobre a variavel celeridade. Atualmente, entende-se
gue a negociacdo caso a caso, sem a definicdo de metas atreladas a dimensédo qualitativa
da negociagdo, evita uma eventual arbitragem por parte dos proponentes.”

Existe alguma informacdo sobre processos administrativos sancionadores que ndo seja
divulgada no site da CVM na internet? Se sim, qual é o motivo?

Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna 34



CVM Comissao de Valores Mobiliarios

“As informagdes sobre os processos administrativos sancionadores disponiveis no site da
internet referem-se aos julgamentos, termos de compromisso, processos no estoque do
Colegiado, bem como despachos e decisdes dentro do processo. Adicionalmente, as acusagoes
formuladas pelas areas que realizam enforcement na CVM tornam-se publicas a partir da

>

intimagdo dos acusados para apresentagdo de defesa.’

e) A meta geral de “Reduzir o tempo de tramite dos processos sancionadores por meio do
mapeamento de seus fluxos e da definicao de indicadores de desempenho” serd atualizada
e mantida no PPA 2016-2019? Se ndo, porgue razdo?

“Ndo. De acordo com a metodologia adotada para elabora¢do do PPA 2016-2017, ndo
serdo aceitas metas relacionadas ao aprimoramento de processos internos.

Vide fls. 16 e 17 do documento intitulado “Orientagoes para elaboragdo do Plano
Plurianual 2016-2019", em:
http://www.planejamento.gov.br/secretarias/upload/Arquivos/PPA2016/Orientacoes_Elabor
a%C3%A7%C3%A30 PPA 2016 _2019.pdf”

e Para a meta “1”, consta no sistema SIOP a seguinte situacao em 2014:

“Analise Situacional da Meta: No triénio 2012-2014 a CVM deu continuidade ao
planejamento de suas atividades segundo um modelo de supervisdo baseada em risco, conforme
determinado pela Resolugédo n° 3.427/06 do Conselho Monetario Nacional — CMN.

Em 2012, foram divulgados a sociedade 2 Relatdrios Semestrais (2° semestre de 2011 e 1°
de 2012) e o Plano Bienal para o periodo 2013-2014; em 2013, 2 Relatdrios Semestrais (2°
semestre de 2012 e 1° de 2013); em 2014, 2 Relatérios Semestrais (2° semestre de 2013 e 1° de
2014) e o Plano Bienal para o periodo 2015-2016.

Em 2015, serdo divulgados os dois ultimos Relatdrios Semestrais previstos para o
quadriénio 2012-2015 (2° semestre de 2014 e 1° de 2015). Com isso, a meta estabelecida para o
Objetivo 0894 (elaboracdo e divulgagéo de 2 Planos Bienais de Supervisdo Baseada em Risco e
de 8 Relatorios Semestrais) sera cumprida em sua integralidade.

Por fim, a manutencdo do sistema de supervisdo baseada em risco consiste em medida
prevista no objetivo n° 11 do Planejamento Estratégico da CVM para 2023.

O Planejamento Estratégico da CVM, os Planos Bienais e os Relatorios Semestrais podem
ser acessados em http://www.cvm.gov.br.”
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a) Dado que a atividade de Supervisdo Baseada em Risco é importante para 0 sucesso da
CVM na supervisdo do mercado de valores mobilidrios, qual € estagio atual da
negociacdo e a expectativa de aceitacdo por parte da COGPL/MF de uma maior
vinculagéo entre as metas e indicadores principais do SBR aos do PPA 2016-2019?

“Conforme estabelecido no documento intitulado “Orientagcoes para elabora¢do do Plano
Plurianual 2016-2019”, o conjunto de metas estabelecidas no PPA 2012-2015 foi
considerado excessivo, 0 que dificultou a leitura estratégica dos Programas.

Por essa razdo, o PPA 2016-2019 explicitar4 apenas metas estruturantes, a partir dos
compromissos assumidos pelo governo e das escolhas para as politicas publicas. Assim, ndo
serd permitida a vinculacdo das metas e indicadores principais do SBR aos do PPA 2016-
2019.

O documento intitulado ‘“‘Orientagoes para elaborag¢do do Plano Plurianual 2016-2019”
pode ser acessado em:

http://www.planejamento.gov.br/secretarias/upload/Arquivos/PPA2016/Orien
tacoes FElabora%C3%A7%C3%A30 _PPA 2016 _2019.pdf”

e Para a meta “3”, consta no sistema SIOP a seguinte situacio em 2014:

Anélise Situacional da Meta: Os Planos de Supervisdo Baseada em Risco para os biénios
2011-2012 e 2013-2014 contemplaram a supervisdo de companhias de capital aberto, auditores
independentes, fundos de investimento, intermediarios e autorreguladores. O Plano para o biénio
2015-2016 prevé acdes também para as distribuicdes publicas de valores mobiliarios, com
concentracdo na fase pOs-concessdo de registro e nas ofertas com esforgos restritos, relativas a
Instru¢cdo CVM n° 476/09.

Com isso, a meta estabelecida para o Objetivo 0894 (realizar a supervisao das companhias
de capital aberto, fundos de investimento, auditores independentes, intermediarios e
autorreguladores com base em um sistema de supervisao baseada em riscos) sera cumprida em
sua integralidade.

A manutencao do sistema de supervisdo baseada em risco consiste em medida prevista no
objetivo n° 11 do Planejamento Estratégico da CVM para 2023.

O Planejamento Estratégico da CVM, os Planos Bienais e 0s Relatorios Semestrais podem
ser acessados em http://www.cvm.gov.br.”
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a) Em linha com o objetivo ja declarado em resposta a uma das questdes feitas na auditagem
do PPA no ano anterior, conforme a seguir reproduzido:

“Resposta SPL: Os indicadores do Programa 2039 sdo estabelecidos pelo Ministério da
Fazenda. De toda sorte, quando da elaboracdo do PPA 2016-2019, sera proposta a
COGPL/MF uma maior vinculacéo entre as metas do Objetivo 0894 do Programa 2039 e
aquelas utilizadas internamente pela CVM.”

Quais Indicadores de Desempenho internos a CVM pretende propor a COGPL/MF para
obter uma maior vinculacdo com o PPA?

“Conforme estabelecido no documento intitulado “Orientagoes para elaborag¢do do Plano
Plurianual 2016-2019”, o conjunto de metas estabelecidas no PPA 2012-2015 foi
considerado excessivo, o que dificultou a leitura estratégica dos Programas.

Por essa razdo, o PPA 2016-2019 explicitara apenas metas estruturantes, a partir dos
compromissos assumidos pelo governo e das escolhas para as politicas publicas.

Assim, ndo sera admitida a adocéo de Indicadores de Desempenho internos no PPA 2016-
2019.

’»

O documento intitulado “Orientagdes para elaborag¢do do Plano Plurianual 2016-2019
pode ser acessado em:

http://www.planejamento.gov.br/secretarias/upload/Arquivos/PPA2016/Orientacoes_Elabor
a%C3%A7%C3%A30 PPA 2016 _2019.pdf”

3. CONCLUSAO

Considerando a “Analise Situacional das Metas”, conforme descritas no sistema SIOP,
relativas ao ano de 2014, bem como os esclarecimentos adicionais fornecidos pelas areas
internas da CVM aos pontos levantados, concluimos que as metas estdo sendo cumpridas.

Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna 37



CVM Comissao de Valores Mobiliarios

111.3.3 Revisdo de auditoria da implementacdo do Plano Bienal de Supervisdo Baseada
em Risco — SBR — 2013/2014, para o periodo referente ao sequndo semestre de
2014, de acordo com o estabelecido no 84° do Art. 8° da Deliberacdo CVM n°
521, de 27 de junho de 2007

No escopo dos programas de auditoria constantes do Plano Anual de Atividades de
Auditoria Interna - PAINT 2015, aprovado pelo Colegiado da CVM em 6 de janeiro de 2015,
foram feitas verificagdes na execucdo do Plano Bienal de Supervisdo baseada em Risco — SBR —
2013-2014, para o periodo referente ao segundo semestre de 2014, de acordo com o estabelecido
no 84° do Art. 8° da Deliberacdo CVM n° 521, de 27 de junho de 2007.

1. ESCOPO DO TRABALHO

Procedemos inicialmente ao exame do Relatério do Segundo Semestre de 2014, para o
levantamento das atividades desenvolvidas pela SEP, SNC, SIN e SMI no periodo considerado.

Verificamos os indicadores de desempenho de 2014 especificos de cada area participante
do plano de supervisdo baseada em risco.

Realizamos amostragens das atividades relativas a alguns eventos de risco e consequentes
acOes especificas adotadas, priorizando aquelas que se caracterizassem como acfes de alta
intensidade, segundo as defini¢fes estabelecidas pelas proprias areas envolvidas e registradas no
manual do SBR.

Solicitacdes de auditorias foram dirigidas aquelas Superintendéncias com o objetivo de:
verificar a implementacdo de recomendagfes da auditoria realizada em 2014 e colher
informagdes a partir do exame do relatério supracitado.
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2. CONTEXTO

No 2° semestre de 2014, as areas consolidaram as atividades de supervisdo do Plano
Bienal 2013-2014.

Através da leitura do relatério, elaborado pela SPL, a partir da consolidagdo das respostas
aos questiondrios trimestrais, encaminhados a cada uma das Superintendéncias envolvidas na
execucdo do Plano Bienal, destacaram-se 0s seguintes eventos.

SEP

Na supervisdo de empresas emissoras, entrou em vigor a Instrucdo CVM n° 552/14,
que trata de registros, divulgacao e uso de informacdes e exercicio do direito de voto. Além
das acOes continuas e abrangentes de supervisdo dos quatro eventos de riscos que
organizam o SBR da SEP, podem ser destacadas as supervisdes tematicas de n° 2, relativa a
andlise dos critérios de contabilizacdo de combinacGes de negdcios e seu impacto nas DFs,
e de n® 4, relativa a analise de negociagcGes com valores mobiliarios realizadas por
administradores, acionistas controladores e pela propria companhia, no periodo de
vedacdo de 15 dias que antecedem a divulgacao de ITRs e de DFPs.

SNC

Com relagdo a supervisdo de auditores independentes, no evento de risco 3, que analisa a
atuacdo do auditor frente aos seus relatdrios e respectivas DFs, indicadas a SNC pela SEP e pela
SIN em funcdo de desvios identificados, das 66 verificagdes concluidas, 60% geraram
enforcement, com instauracdo de termos de acusacdo ou emissdo de oficios de alerta. Sobre o
Programa de Educagdo Continuada-PEC e a Revisio pelos Pares (eventos de risco 1 e 4),
administrados pelo Conselho Federal de Contabilidade — CFC e desenvolvidos em parceria com a
SNC, vale destacar os continuos progressos alcancados na gestao e administragdo dos programas. O
estabelecimento de uma maior abrangéncia no PEC, que passou a alcangar, além dos auditores
registrados na CVM, os contadores que elaboram as DFs de entidades reguladas (evento 1), e a
instauracdo de procedimentos administrativos para apuracdo de casos envolvendo auditores que
nao atenderam a Programa de Revisdo, tanto no dmbito do CFC quanto na CVM (evento 4), sdo

exemplos desses progressos.
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SIN

Sobre os fundos regulados pela Instrucdo CVM n° 409/04, destacaram-se: no evento
de risco 2, a analise das laminas no lugar dos prospectos, que deixardo de existir com a
vigéncia da Instrucdo CVM n° 555, a partir de julho de 2015; no evento de risco 5, 0s
resultados das andlises das diligéncias adotadas na aquisi¢ao de ativos, que viabilizam uma
regulacéo e supervisdo cada vez mais precisa; e a avaliacdo do material de 13 inspecOes de
rotina, que identificaram 71 irregularidades (tabela 20), e geraram a emissdo de 15 oficios
de alerta — sete pela GIF e oito pela GIR — e uma proposta de sancionador, acdes de
enforcement que alcangaram nove institui¢les, restando quatro com trabalhos a serem
concluidos.

A supervisdo dos fundos estruturados englobou todos os eventos de risco previstos no
plano bienal, incluindo, além da analise de regulamentos, da verificacdo dos procedimentos
de avaliagéo de ativos da carteira dos fundos e da verificagdo da composigéo da carteira,
que também foram objeto de supervisdo no 1° semestre, a avaliagdo dos procedimentos de
aquisicdo de ativos para a carteira dos fundos, a supervisdo dos controles internos e do
gerenciamento de riscos, das estruturas de compliance e de prevencgdo a “lavagem” de
dinheiro, assim como das politicas de gerenciamento de conflitos de interesse.

SMI

Na supervisdo de intermediarios, a CVM monitorou a autorregulacdo dos mercados
da BM&FBovespa, da CETIP e da ANCORD, e finalizou a supervisdo direta sobre os
intermediarios que atuam no sistema de distribuicdo de valores mobiliarios, programada
para o biénio, e que levou a realizagdo de onze inspecGes no periodo, aléem de uma
avaliacdo amostral dos relatorios de controles internos desses intermediarios, que
continuara a ser feita, de forma mais abrangente, nas atividades de supervisao inseridas no
Plano Bienal 2015-2016.

Os resultados das acOes realizadas no segundo semestre, que fecharam mais um Plano
Bienal, comprovaram a consolidacdo do SBR como linha de frente da superviséo da CVM,
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atingindo, assim, os objetivos pretendidos pela Resolucdo CMN n® 3.427/2006 e pela
Deliberagdo CVM n°® 521/2007.

3. QUESTIONAMENTOS ENVIADOS AS AREAS E SUAS RESPOSTAS

SEP

QUESTAO AUD 01 - Conforme planilha com indicadores de desempenho 2014, esclarecer o
mecanismo de controle e acompanhamento do evento de risco 2, prioridade 3. Apresentar lista
com todos 0s casos.

RESPOSTA SEP - A primeira atuagdo da Superintendéncia de Relagdes com Empresas (SEP)
no ambito do Evento de Risco 2 — prioridade 3 do SBR €é o envio de mensagem eletronica,
dirigida ao e-mail dos DRIs de todas as companhias abertas e estrangeiras, informando que a
SEP realizard a andlise das informacBes contidas nos Formularios de Referéncia das
companhias, salientando que elas poderao ser selecionadas para tal analise.

Nesse sentido, é realizada a selecdo das companhias que terdo seus Formularios de Referéncia
analisados, com base no pelo Plano Bienal 2013-2014 — SBR (no caso em questdo).

Uma vez selecionadas as companhias, sdo encaminhados oficios as companhias que terdo suas
informagdes analisadas, dando conta de tal informagéo.

Vale ressaltar que é aberto um processo administrativo para cada companhia que tem seu
Formulario de Referéncia analisado, no ambito do qual ocorre a analise das informac6es
prestadas pelas companhias, solicitacbes de reapresentacdo do Formulario de referéncia com a
correcdes de problemas eventualmente identificados, ficando tais procedimentos documentados
nos autos do respectivo processo.

Segue a relagdo das companhias, e respectivos processos administrativos, que tiveram seus
Formularios de Referéncia/2014 analisados, conforme informado no Relatério do SBR
encaminhado a SPL:
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N° Companhia Grupo
1 |ALL - AMERICA LATINA LOGISTICA S.A. 1
2 BB SEGURIDADE PARTIC. S.A. 1
3 ' BR MALLS PARTICIPACOES S.A. 1
4 |BR PROPERTIES S.A. 1
5 BRFSA. 1
6 'EDP ENERGIAS DO BRASIL S.A. 1
7 ELET~F\’OPAULO METROPOLITANA ELETRICIDADE
DE SAO PAULO S/A

8 ESTACIO PARTICIPA(}OES SA 1
9 ' GAFISAS.A. 1
10 | JBS SA 1
11 | KROTON EDUCACIONAL S.A. 1
12  MARFRIG GLOBAL FOODS SA 1
13 MRV ENGENHARIA E PARTICIPAQGES S.A 1

Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna

Processo

RJ-2014-6629

RJ-2014-6491

RJ-2014-6630

RJ-2014-6942

RJ-2014-6631

RJ-2014-6499

RJ-2014-6500

RJ-2014-6632

RJ-2014-6495

RJ-2014-6633

RJ-2014-6634

RJ-2014-6635

RJ-2014-6496
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14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26
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Companhia

QUALICORP S.A.

SOUZA CRUZ SA

SUZANO PAPEL E CELULOSE SA

TELEFONICA BRASIL S.A.

VALE S.A.

ABRIL EDUCACAO S.A.

BANCO DAYCOVAL S.A.

BANCO INDUSTRIAL E COMERCIAL S.A.

BANCO PINE S.A.

CENTRAIS ELETRICAS DE SANTA CATARINA S.A.

— CELESC

DIRECIONAL ENGENHARIA S.A.

EQUATORIAL ENERGIA S.A.

MAGNESITA REFRATARIOS S.A.

Grupo

2

Processo

RJ-2014-6497

RJ-2014-6636

RJ-2014-6637

RJ-2014-6638

RJ-2014-6640

RJ-2014-6486

RJ-2014-6487

RJ-2014-6498

RJ-2014-6489

RJ-2014-6490

RJ-2014-6493

RJ-2014-6494

RJ-2014-6645
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27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39
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Companhia

PARANAPANEMA SA

PRUMO LOGISTICA S.A.

SONAE SIERRA BRASIL S.A.

TELEC. BRASILEIRAS S.A. - TELEBRAS

B2W - COMPANHIA DIGITAL

BANCO SOFISA S.A.

BRASIL BROKERS PARTICIPACOES S.A.

COMPANHIA ENERGETICA DE BRASILIA

CTEEP — COMPANHIA DE TRANSMISSAO DE
ENERGIA ELETRICA PAULISTA

EMP.NAC.C., REDITO E PART. S.A. ENCORPAR

FORJAS TAURUS SA

IGB ELETRONICA SA

LPS BRASIL — CONSULTORIA DE IMOVEIS S.A.
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Grupo

Processo

RJ-2014-6647

RJ-2014-6649

RJ-2014-6498

RJ-2014-6650

RJ-2014-6651

RJ-2014-6503

RJ-2014-6502

RJ-2014-6501

RJ-2014-6504

RJ-2014-6653

RJ-2014-6655

RJ-2014-6661

RJ-2014-6505
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40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52
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Companhia

MULTIPLUS SA

ODONTOPREV S/A

PORTOBELLO S.A.

ALLIS PARTICIPACOES S.A.

COMPANHIA DE LOCACAO DAS AMERICAS

CPFL ENERGIAS RENOVAVEIS S.A.

ALTUS SISTEMAS DE AUTOMACAO S.A.

INVEST.E PART.EM INFRA-ESTR.S/A-INVEPAR

CONCESSAO METROVIARIA DO RIO DE JANEIRO
SA

ECORODOVIAS CONCESSOES E SERVICOS S/A

LOG COMERCIAL PROPERTIES E PARTICIPACOES
SIA

MULTINER S.A.

LATAM AIRLINES GROUP S.A.

Grupo

Processo

RJ-2014-6663

RJ-2014-6664

RJ-2014-6506

RJ-2014-6507

RJ-2014-6665

RJ-2014-6509

RJ-2014-6512

RJ-2014-6666

RJ-2014-6667

RJ-2014-6668

RJ-2014-6511

RJ-2014-6510

RJ-2014-6669
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QUESTAO AUD 02 - Conforme planilha com indicadores de desempenho 2013, esclarecer o
mecanismo de controle e acompanhamento do evento de risco 3, prioridade 1. Apresentar lista
com todos 0s casos.

RESPOSTA SEP - Informamos, inicialmente, que é feita a deteccdo dos relatdrios de
auditoria com opinido modificada (DFP) ou de revisdo especial com conclusdo modificada
(ITR) através do sistema Cognos, utilizando-se uma consulta que é executada, a0 menos, em
todo encerramento de prazo para entrega dos formularios ITR e DFP. Os casos de entrega com
atraso sdo capturados através de uma consulta automatica semanal, que é executada pela
Softtek.

Nos termos do Plano Bienal 2013-2014 — SBR, o critério para selecdo de companhias a serem
analisadas restringia 0S processos a serem abertos aos casos em que uma nova opinido ou
conclusdo modificada era identificada. Além disso, também eram excluidos os casos em que a
motivacdo da opinido ou conclusdo modificada era decorrente de normas especificas do setor
regulado ao qual a Companhia pertence.

Apos a selecdo de companhias realizadas atraves das etapas (a) e (b), todos os casos analisados
foram tratados em processos individuais para cada Companhia.

Uma vez aberto o processo, a Companhia é questionada através de oficio sobre o objeto da
opinido ou conclusdo modificada. Além disso, ha um acompanhamento, dentro do proprio
processo, dos relatérios dos auditores relativos aos periodos posteriores ao da abertura do
processo.

De acordo com os desdobramentos da anélise e das providéncias tomadas por cada Companbhia,

cada processo pode levar a emissao de um oficio de recomendacéo, de alerta, a um termo de
acusacao ou a uma proposta de inquérito.

Segue a relagdo das companhias solicitada no questionamento:
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Companhia

Portuense Ferragens S.A.

Paramount Texteis Industria e Comércio S.A.

Cemig Distribuigdo S.A.

Shopping Center Tacaruna S.A.

Comercial Quintella Com Exp S.A.

Polo Capital Securitizadora S.A.

Santa Catarina Part Invest S.A.

Sondotecnica Engenharia de Solos S.A.

Uptick Participactes S.A.

Cia Estadual de Aguas e Esgotos — CEDAE

EDP Energias do Brasil S.A.

Centrais Elétricas Brasileiras S.A. - Eletrobras

Cia Eletricidade da Bahia

Formulario

DF/2012

DF/2012

DF/2012

DF/2012

1°ITR/2013

1°ITR/2013

1°ITR/2013

1°1TR/2013

1°1TR/2013

DF/2012

DF/2012

1° ITR/2013

1° ITR/2013

Semestre

jan-jun

jan-jun

jan-jun

jan-jun

jan-jun

jan-jun

jan-jun

jan-jun

jan-jun

jan-jun

jan-jun

jan-jun

jan-jun
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Companhia

Cia Energética de Pernambuco

Cia Estadual de Distribuicdo de Energia Elétrica

Cia Estadual De Geracdo E Transmissao De
Energia Elétrica

Rossi Residencial S.A.

Buettner S.A. Ind e Comercio - em recuperagéo
judicial

IGB Eletronica S.A.

BRB - Banco de Brasilia S.A.

Ideiasnet S.A.

Cia Energética do Rio Grande do Norte

Brasil Foodservice Group S/A - BFG

BAESA — Energética Barra Grande S.A.

Brookfield Incorporagdes S.A.

OGX Petréleo e Gas Participacdes S/A

Formulario

1°ITR/2013

1°ITR/2013

1°ITR/2013

1°ITR/2013

DF/2012

DF/2012

1°ITR/2013

1°1TR/2013

1°ITR/2013

2° ITR/2013

2° ITR/2013

3°1TR/2013

3°ITR/2013

Semestre

jan-jun

jan-jun

jan-jun

jan-jun

jan-jun

jan-jun

jan-jun

jan-jun

jan-jun

jul-dez

jul-dez

jul-dez

jul-dez
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Companhia Formulério Semestre
OSX Brasil S.A. 3°ITR/2013 jul-dez
Manufatura de Brinquedos Estrela S.A. 2° ITR/2013 jul-dez
Profarma Distrib. Produtos Farmaceuticos 3°1TR/2013 jul-dez
GPC Participacoes S.A. 3°ITR/2013 jul-dez

QUESTAO AUD 03 - Esclarecer os critérios de selecdo, especificamente dentro da SEP, das
companhias gque foram alvo de supervisdo, referente aos eventos de risco 2 e 3:

RESPOSTA SEP - Inicialmente, informamos que o Plano Bienal 2013-2014, no que concerne ao
Evento de Risco 2, dispde que:

“Verificaciao do contetido das propostas de administracio para as assembleias gerais ordinarias

A atuacdo da SEP se concentrard no exame do contetdo de propostas da administracdo voltadas
para a assembleia geral ordinaria.

Anualmente, serdo analisadas as propostas de administragéo elaboradas por 52 companhias que
nao tenham tido esse documento examinado nos ultimos 2 anos, selecionadas de acordo com
critérios estabelecidos pela SEP, obedecidos os quantitativos abaixo indicados:

Monitoramento basico: Anualmente, serdo selecionadas as propostas de administracdo de 2
companhias do grupo 5.

Acbes de baixa intensidade: Anualmente, serdo selecionadas as propostas de administracdo de 8
companhias dos grupos 4, 6. Nao seréo

realizadas acBes para as companhias do grupo 7 em funcédo da Instrucdo CVM 481/09 néo ser
aplicavel aos emissores estrangeiros.
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Acdes de média intensidade: Anualmente, serdo selecionadas as propostas de administracédo de 12
companhias do grupo 3.

Acdes de alta intensidade: Anualmente, serdo selecionadas as propostas de administracdo de 30
companhias dos grupos 1 e 2.

Verificacdo das informacdes objeto do formulario de referéncia

De forma a supervisionar companhias de todos os grupos de risco e possibilitar sua execucao
completa dentro do segundo semestre de cada exercicio social, evitando sobreposicdo com as
analises periodicas de propostas de administracdo para a AGO, a supervisdo dos formularios de
referéncia passara a ser executada, no Biénio 2013-2014, na forma abaixo descrita.

Anualmente, serdo selecionados para exame os Formularios de Referéncia de 52 companhias que
nao tenham tido esse documento examinado nos ultimos 2 anos, selecionadas de acordo com
critérios estabelecidos pela SEP (inclusive as sec¢Bes que serdo priorizadas), obedecidos o0s
quantitativos abaixo indicados:

Monitoramento basico: Anualmente, serdo selecionados os Formularios de Referéncia de 2
companhias do grupo 5.

AclOes de baixa intensidade: Anualmente, serdo selecionados os Formularios de Referéncia de 8
companhias dos grupos 4,6 e 7.

Acles de média intensidade: Anualmente, serdo selecionados os Formularios de Referéncia de 12
companhias do grupo 3.

Acoes de alta intensidade: Anualmente, serdo selecionados os Formulérios de Referéncia de 30
companhias dos grupos 1 e 2.”

Respeitados os pardmetros explicitamente mencionados acima, e objetivando analisar ao longo dos
biénios 0 maior nimero possivel de companhias, foram selecionadas 26 companhias para analise da
GEA-1 e outras tantas para a analise da GEA-2, selecionando, sempre que possivel, aquelas com o
maior nimero de acionistas (no caso das companhias registradas na categoria A), e as com 0 maior
passivo exigivel (no caso das companhias registradas na categoria B), bem como evitando, sempre que
possivel, que uma mesma companhia tenha sua proposta e seu FRE analisados no mesmo ano.

No tocante ao Evento de Risco 3, o Plano Bienal 2013-2014 disp&e o seguinte:

“Verificar a conformidade das demonstragdes financeiras das companhias as normas contabeis
expedidas pela CVM e aos padrdes internacionais de contabilidade:
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Monitoramento basico: Anualmente, as companhias dos grupos 5 e 6, cujas demonstracGes
financeiras estejam acompanhadas de relatorio de auditoria com opinido modificada que nao seja
decorrente do cumprimento de normas especificas do setor regulado, terdo suas informacdes
financeiras analisadas. A abrangéncia do exame sera fixada de acordo com critérios de
priorizacao.

Acbes de baixa intensidade: Trimestralmente, as companhias do grupo 7, cujas demonstragoes
financeiras estejam acompanhadas de relatorio de auditoria com opinido modificada que nao seja
decorrente do cumprimento de normas especificas do setor regulado, terdo suas informacoes
financeiras analisadas. A abrangéncia do exame serd fixada de acordo com critérios de
priorizacéo.

Trimestralmente, as companhias dos grupos 1 e 2, cujas demonstragdes financeiras estejam
acompanhadas de relatério de auditoria com opinido modificada que ndo seja decorrente do
cumprimento de normas especificas do setor regulado, terdo suas informacgdes financeiras
analisadas. A abrangéncia do exame sera fixada de acordo com critérios de priorizacao.

Acles de média intensidade: Trimestralmente, as companhias do grupo 4, cujas demonstracdes
financeiras estejam acompanhadas de relatorio de auditoria com opinido modificada que néo seja
decorrente do cumprimento de normas especificas do setor regulado, terdo suas informacdes
financeiras analisadas. A abrangéncia do exame serd fixada de acordo com critérios de
priorizacéo.

Além disso, anualmente5 companhias desse grupo terdo suas informacgdes analisadas. Tais
companhias serdo selecionadas de acordo com uma tabela de identificacdo de riscos elaborada pela
SEP, que tem como critérios de priorizacdo indices relacionados a atuacao do auditor independente
e seu relacionamento com a companhia, ao histérico de processos administrativos envolvendo a
companhia aberta e outros fatores de mercado.”

Acles de alta intensidade: Trimestralmente, as companhias do grupo 3, cujas demonstragdes
financeiras estejam acompanhadas de relatorio de auditoria com opinido modificada que nao seja
decorrente do cumprimento de normas especificas do setor regulado, terdo suas informagdes
financeiras analisadas. A abrangéncia do exame sera fixada de acordo com critérios de
priorizacéo.

Além disso, anualmente 10 companhias desse grupo terdo suas informacfes analisadas. Tais
companhias serdo selecionadas de acordo com uma tabela de identificacdo de riscos elaborada pela
SEP, que tem como critérios de priorizacao indices relacionados a atuacao do auditor independente
e seu relacionamento com a companhia, ao histérico de processos administrativos envolvendo a
companhia aberta e outros fatores de mercado.”
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Respeitados os parametros explicitamente mencionados acima, as 15 companhias citadas no ultimo e
antepenultimo parégrafos acima foram selecionadas de acordo com o seguinte critério constante do
Relatorio Semestral do SBR referente a janeiro a junho de 2014:

"O Plano Bienal prevé a selecdo anual de 15 companhias com base na matriz de controle de
gerenciamento de resultado, sendo 10 do Grupo 3 e cinco do Grupo 4. A classificacdo e selecdo das
companhias foram realizadas com base na anélise de seus dados financeiros e de mercado,
especificamente: (i) andlise da variacdo da relacdo entre cotacbes das acBes da companhia,
negociadas na Bm&fBovespa, e o valor patrimonial por acdo — VPA; (ii) analise da variacdo do
indicador contébil de Retorno sobre Patriménio Liquido (Return on Equity — ROE); e (iii) andlise
de mudanga voluntéria de auditores, que ndo tenha sido realizada em decorréncia do rodizio de
auditores, nos termos do artigo 31 da Instru¢do CVM n° 308/1999. Complementarmente, na
classificacdo e selecdo foram priorizadas: (a) companhias que nao foram objeto de processos de
analise de demonstragdes financeiras instaurados desde o inicio de 2011; e (b) companhias com
maiores valores de patrimdnio liquido no encerramento de 2013, em cada grupo SBR."

QUESTAO AUD 04 - informar se nas companhias listadas no item anterior existem casos que ainda
nado foram concluidas as analises até a presente data e, em caso positivo, listar e justificar.

RESPOSTA SEP - Conforme pode ser verificado nos relatérios semestrais de 2014 da SEP no &mbito
do Sistema Baseado em Risco, no que se refere ao Evento de Risco 2, ndo existem casos de analises do
FRE e da Proposta de Administracdo ainda ndo concluidas. Quanto ao Evento de Risco 3, existem 3
analises pendentes de concluséo:

a) RJ-2014-6943 (JB Duarte): Processo aberto em 2.7.2014. Atualmente, estd em andlise a resposta da
companhia, recebida em 9.1.2015, ao OFICIO/CVM/SEP/GEA-5/n® 570/2014, de 17.12.2014.
Ademais, cabe ressaltar que o analista do caso, promovido recentemente a gerente, também estava
responsavel pelos processos RJ-2015-1020 e RJ-2015-3346 referentes as demonstracdes financeiras da
Petrobras;

b) RJ-2014-6896 (BR Insurance): O processo foi aberto em 1.7.2014. Atualmente, estd em andlise a
resposta da companhia, recebida em 8.10.15, ao Oficio n® 246/2015/CVM/SEP/GEA-5, de 8.09.15.
Ademais, cabe ressaltara complexidade do caso (andlise da combinagdo de negdcios de
aproximadamente 25 investidas, analise do reconhecimento de contas a pagar e testes de impairment das
sociedades investidas); e

c) RJ-2014-6893 (Bombril): Processo aberto em 1.7.2014. Atualmente estd aguardando andlise da
resposta _da companhia, recebida em 13.8.2015, ao Oficio n°® 169/2015/CVM/SEP/GEA-5, de
23.7.2015. Ressalta-se que esse processo encontra-se na carga de analista que esta afastado em virtude
de licenca médica.
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SNC

QUESTAO AUD 01 - Conforme planilha com indicadores de desempenho 2014, esclarecer o
mecanismo de controle e acompanhamento do evento de risco 1. Apresentar lista com todos os
€asos.

RESPOSTA SNC - Este Evento de Risco tem o objetivo de verificar o atendimento ao
Programa de Educacdo Continuada — PEC, por parte dos auditores independentes — pessoa
fisica e 0s socios e responsaveis técnicos de auditores independentes — pessoa juridica através
(1) do acompanhamento da atuacdo do Conselho Federal de Contabilidade — CFC no
gerenciamento e manutencdo do programa; (2) do monitoramento das informacGes sobre os
auditores enviadas pelo CFC a SNC, inclusive sobre a aplicacdo de eventuais punicdes; e (3)
das informacdes levantadas pela Superintendéncia de Fiscalizagdo Externa — SFI em inspe¢Oes
de rotina.

Dentro desse escopo de atuacdo, a SNC verifica 0 cumprimento ao Programa de Educacao
Continuada estabelecido pelo CFC e previsto no art. 34 da ICVM n° 308/99.

De acordo com a Resolugdo CFC n° 1.377/11, os auditores necessitam comprovar, junto ao
CFC, o cumprimento de um minimo anual de 40 horas de educacdo continuada. Caso nao haja
esta comprovacdo, eles estao sujeitos as seguintes san¢des, no ambiente regulado pelo CFC:

e Baixa do Cadastro Nacional dos Auditores Independentes: Conforme prevé a Resolucao
CFC n° 1.019/05 - os profissionais registrados no CNAI precisam cumprir o Programa
de Educacdo Profissional Continuada — PEPC para manterem-se registrados. Assim, 0s
profissionais que ndo cumprem o PEPC sdo excluidos do Cadastro; e

e Multa de uma a cinco anuidades e pena de adverténcia reservada, censura reservada ou
censura publica.

Assim, considerando a estrutura mantida pelo sistema CRC/CFC que registra, monitora e
controla todos os profissionais que possuem vinculo com a CVM (sejam auditores independentes
— pessoa fisica e s6cios ou responsaveis técnicos de auditores independentes — pessoa juridica)
este evento de risco é combatido pela SNC, basicamente, pelo acompanhamento do
gerenciamento e da manuten¢édo do PEC pelo CFC, incluindo a avaliacdo do seu conteudo, e pela
verificacdo do cumprimento deste programa, pelos auditores independentes.
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A SNC esteve presente mantém presenca em todas as reunides da CPEC, onde acompanhou as
discussbes para homologacdo dos cursos aprovados para compor o PEC e discutiu com 0s
membros da Comissao, sobre a necessidade de eventuais alteracgdes.

Anualmente, o CFC promove o levantamento de informacGes sobre descumprimento do PEC,
por parte dos citados profissionais, encaminhando listagem nominal e individualizada dos
profissionais que incorreram em sua inobservancia para a CVM/SNC. Sobre o tema, €
importante destacar, ainda, que o CFC tem como rotina a instauragdo de processos disciplinares
contra estes profissionais, que podem ensejar a aplicacdo de sancdes pelo 6rgao.

Adicionalmente, a SNC tem por praxe solicitar o levantamento de informacGes adicionais
sobre eventual descumprimento do PEC, nas inspe¢Oes de rotina programadas para o biénio,
no ambito da supervisdo do evento de risco 2.

Feitas tais consideracdes, a SNC no caso da existéncia de informac6es sobre descumprimento
do PEC, e em funcéo da aplicacdo ou ndo das respectivas san¢des pelo CFC, a SNC realiza as
seguintes acdes sobre os respectivos auditores independentes, tendo em vista a dispersao da
Matriz de Risco adotada para o SBR/SNC:

a) Monitoramento basico — auditores de risco ndo significativo: Nao é adotada nenhuma acéo.

b) AcOes de baixa intensidade — auditores de menor risco: Solicitagdo de esclarecimentos, por
oficio, sobre o descumprimento do PEC, aos auditores que reincidirem neste descumprimento,
nos casos em que nao houver aplicaces das sang¢bes pelo CFC. Entretanto, como o CFC
instaura procedimento administrativo proprio para apuracdo de eventual responsabilidade dos
profissionais indicados, a SNC considera atendida a previsdo do SBR, ndo adotando acgdes
adicionais.

c) AcBes de média intensidade — auditores de médio risco: Solicitacdo de esclarecimentos, por
oficio, sobre o descumprimento do PEC, nos casos em que nao houver aplicacdes das san¢oes
pelo CFC. Entretanto, como o CFC instaura procedimento administrativo préprio para
apuracdo de eventual responsabilidade dos profissionais indicados, a SNC considera atendida
a previsdo do SBR, ndo adotando ac¢des adicionais.
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d) Acdes de alta intensidade — auditores de maior risco: Solicitagdo de esclarecimento, por
oficio, sobre o descumprimento do PEC, a todos os auditores que incidirem neste
descumprimento.

Assim, para os auditores que ndo atenderem as solicitacfes de esclarecimentos previstas acima,
sdo emitidas as respectivas multas. Nos casos em que os esclarecimentos ndo elidirem ou
justificarem o descumprimento do PEC, s&o emitidos oficios de alerta ou instaurados Processos
Administrativos Sancionadores para a apuragao das responsabilidades.

Portanto, no ano de 2014, a SNC verificou o cumprimento, ou ndo, do PEPC por parte dos
Auditores Independentes (socios e/ou responsaveis técnicos), inicialmente indicados pelo CFC.
A tabela abaixo lista os auditores verificados, ressaltando que o percentual de profissionais
indicados como ndo cumpridores do PEPC é extremamente reduzido, frente ao total de
profissionais registrados no Cadastro de Auditores:

AUDITOR CONCLUSAO

Emitida multa pela resposta em atraso e
ARQUIVADO por falecimento do profissional
indicado.

AFM Auditores Independentes
Sociedade Simples

ARC & Associados Aud.

Indep. S/S Oficio de alerta

AUDIMEC Auditores

Independentes S/S Arquivado por baixa do AIPJ no cadastro CVM.

AUDITECNICA - Auditores

Independentes Oficio de alerta

AUDIVA Auditores

Independentes S/C Oficio de alerta
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AUDITOR

Bazzaneze Auditores
Independentes S/S

BC Control Auditores
Independentes S/S

Deloitte Touche Tohmatsu
Auditores Inpendentes

Ernst & Young Auditores
Independentes S/S

KPMG Auditores
Independentes

PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes

SACHO - Auditores
Independentes EPP

UHY Moreira - Auditores

Irmé&os Campos & Cerboncini

SS

CONCLUSAO

Oficio de alerta

Oficio de alerta

Arquivado, tendo em vista que 0s argumentos
apresentados pelo Auditor Independente em relacdo
ao profissional indicado foram aceitos pela SNC.

Arquivado, tendo em vista que 0s argumentos
apresentados pelo Auditor Independente em relacdo
ao profissional indicado foram aceitos pela SNC.

Oficio de alerta

Arquivado, tendo em vista que 0s argumentos
apresentados pelo Auditor Independente em relacéo
ao profissional indicado foram aceitos pela SNC.

Oficio de alerta

Arquivado, tendo em vista que 0s argumentos
apresentados pelo Auditor Independente em relagao
ao profissional indicado foram aceitos pela SNC.

Oficio de alerta
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QUESTAO AUD 02 - Conforme planilha com indicadores de desempenho 2014, esclarecer o
mecanismo de controle e acompanhamento do evento de risco 3. Apresentar lista com todos os
casos.

RESPOSTA SNC - Este Evento de Risco consiste em verificar a adequacao dos relatérios de
auditoria, em relacdo as DemonstracGes Financeiras anuais e intermediarias de companhias e de
fundos de investimento indicadas pela SEP e pela SIN, em funcdo de desvios identificados em
suas atividades de supervisdo, como também, verificar a adequacéo dos relatérios de auditoria
emitidos sem ressalvas ou com énfase, em relacdo as Demonstracbes Financeiras de
companhias e de fundos de investimento, selecionados com base em critérios que levem em
consideracdo as atividades de supervisao realizadas pela SEP e pela SIN.

Assim, este Evento de Risco é desenvolvido em duas frentes. Naqueles casos originados na
SEP e na SIN, encaminhados a SNC para verificacdo da atuacdo dos auditores independentes,
todos os casos séo analisados.

Em relacdo aos casos iniciados pela SNC, apos selecdo dos auditores (conforme Matriz de
Risco adotada no modelo SBR), é solicitada a SEP e a SIN a indicacdo de companhias abertas e
de fundos de investimento que possam ser utilizados na verificacdo da atuacdo daqueles
auditores. Este procedimento visa aumentar o escopo de atuacdo da CVM, uma vez que prima
pela indicacdo de companhias e fundos de investimento que NAO estejam incluidos nas
atividades previstas daquelas areas.

Nesses casos, as atividades desenvolvidas pela SNC, conforme modelo SBR, séo as seguintes:

a) Monitoramento basico— auditores de risco ndo significativo: Nao é adotada nenhuma acéo,
além da andlise dos relatérios de auditoria de todas as Demonstragdes Financeiras apontadas
pela SEP e pela SIN, no escopo de sua atuacdo prevista no modelo SBR proprio, que possam
ter desvios relacionados a atuacdo dos auditores.

b) Ac¢des de baixa intensidade— auditores de menor risco: Nao é adotada nenhuma acéo, além
da andlise dos relatorios de auditoria de todas as Demonstragdes Financeiras apontadas pela
SEP e pela SIN, no escopo de sua atuacdo prevista no modelo SBR proprio, que possam ter
desvios relacionados a atuacdo dos auditores.

c) Ac¢Oes de média intensidade— auditores de medio risco: Nao é adotada nenhuma acdo, além
da andlise dos relatorios de auditoria de todas as Demonstragdes Financeiras apontadas pela
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SEP e pela SIN, no escopo de sua atuacdo prevista no modelo SBR proprio, que possam ter
desvios relacionados a atuacdo dos auditores.

d) Acles de alta intensidade— auditores de maior risco: Além da analise dos relatorios de
auditoria de todas as DemonstracOes Financeiras apontadas pela SEP e pela SIN, no escopo de
sua atuacdo prevista no modelo SBR proprio, e considerando a a¢éo pro-ativa da SNC previsto
no modelo SBR/SNC, sé&o selecionados anualmente:

1. Amostra de quinze auditores, de uma companhia dos grupos 3 ou 5 da SEP por eles
auditadas, que ndo tenham sido incluidas na analise da SEP, verificando a adequacéo da
opinido apresentada pelo auditor, em relacdo as demonstracdes financeiras; e

2. Amostra de dez relatérios de auditoria emitidos para fundos de investimento indicados
pela SIN, verificando a adequacdo da opinido apresentada pelo auditor, em relacéo as
demonstracgdes financeiras.

Nos casos em que houver elementos indicando uma falta de adequacédo da opinido apresentada
pelo auditor, em relacdo as demonstracdes financeiras, sdo solicitados, por oficio,
esclarecimentos aos auditores. Nos casos em que 0s esclarecimentos ndo afastarem esses
indicios, sdo emitidos oficios de alerta ou instaurados Processos Administrativos Sancionadores
para a apuracao das responsabilidades.

No ano de 2014 foram iniciadas as andlises abaixo identificadas:

a) Relatorios de auditoria de DFs indicadas pela SEP e SIN, provenientes de sua supervisdo,
conforme previsdo do SBR:

Companhia/Fundo de

Item Auditor . Concluséao
Investimento
1 PRICEWATERHOUSECOOPERS LATAM AIRLINES Arauivado
AUDITORES INDEPENDENTES GROUP S.A g
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Companhia/Fundo de

. Concluséao
Investimento

ltem Auditor

PETTENATI SAD IND Termo de

2 |AUDLINK & CIA. AUDITORES TEXTIL Acusacio

PETTENATI SAD IND

3 BKS AUDITORES TEXTIL Arquivado
VIVER -
¢ ENTAYONCADIONS  cowomoomas | Ol
CONSTRUTORA S/A
DELOITTE TOUCHE TOHMATSU Oficio de
> AUDITORES INDEPENDENTES CIELOSA. alerta
6 CROWE HORWATH BENDORAYTES & ECTCA)\[S)ISLERVICE Oficio de
CIA AUDITORES alerta

GROUP S/A - BFG

NSG CAPITAL
7 CROWE HORWATH BENDORAYTES & SERVICOS Oficio de
CIA AUDITORES FINANCEIROS DTVM alerta
SIA

DOCEINVEST FUNDO
8 KPMG AUDITORES INDEPENDENTES |DE INVESTIMENTO Arquivado
EM ACOES

9 |[KPMG AUDITORES INDEPENDENTES BRASIL FUTURO Arquivado
FUNDO DE
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Companhia/Fundo de

Item Auditor . Concluséao
Investimento
INVESTIMENTO EM
ACOES
10 ERNST & YOUNG AUDITORES ROSSI RESIDENCIAL Em andlise
INDEPENDENTES S/S SA
FUNDO DE
INVESTIMENTO Oficio de
11 |KPMG AUDITORES INDEPENDENTES FATOR PIRAMBU alerta
MULTIMERCADO
12 PRICEWATERHOUSECOOPERS JOAO FORTES Oficio de
AUDITORES INDEPENDENTES ENGENHARIA SA alerta
PRICEWATERHOUSECOOPERS Oficio de
13 AUDITORES INDEPENDENTES GRENDENE alerta
14 |DRS AUDITORES PANATLANTICA Arquivado

PRICEWATERHOUSECOOPERS _
15 AUDITORES INDEPENDENTES DIMED SA Arquivado

Oficio de

16 |BDO RCS AUD INDEP. GTD PARTICIPAGOES alerta

Oficio de

17 [ERNST &YOUNG AUD INDEP. HELBOR EMPREEND. alerta
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Companhia/Fundo de

Item Auditor . Concluséao
Investimento

WILSON SONS Oficio de

18 |KPMG AUDITORES INDEP LIMITED alerta
19 |ERNST &YOUNG AUD INDEP BTG PACTUAL Em anélise
20 |ERNST &YOUNG AUD INDEP f\)/%OBE DIST TITE VAL Em anélise
21 |ACAL AUD INDEP. RISK OFFICE S/A Arquivado
22 |ERNST & YOUNG AUD INDEP GAFISA SA Em anélise
SUBESTACAO Oficio de

23 |LBC AUD. INDEP. ELETROMETRO alerta

INDUSTRI VEROLME Oficio de

24 |LBC AUD. INDEP. IVESA alerta

,; DELOITTE TOUCHE TOHMATSU AUD BANCO SANTANDER |, .
INDEP BRASIL g

PRICEWATERHOUSECOOPERS ) -
26 AUDITORES INDEPENDENTES RUMO LOGISTICA Em andlise

Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna 61



CVM Comissao de Valores Mobiliarios

b) Relatdrios de auditoria emitidos por auditores escolhidos pela SNC, referentes a
Demonstracdes Financeiras de 15 Companhias Abertas e de 10 Fundos de Investimento,
indicados pela SEP e pela SIN:

Companhia/ Fundo de

. Concluséao
Investimento

Item Auditor

PRICEWATERHOUSECOOPERS .
1 AUDITORES INDEPENDENTES MANABI HOLDING SA Em anélise

PRICEWATERHOUSECOOPERS .
2 AUDITORES INDEPENDENTES MONTEIRO ARANHA SA Arquivado

DELOITTE TOUCHE TOMATSU .
3 AUDITORES INDEPENDENTES JSLSA. Arquivado

4 DELOITTE TOUCHE TOMATSU INTERNATIONAL MEAL Arauivado
AUDITORES INDEPENDENTES COMPANY HOLDINGS, SA f

KPMG AUDITORES MILLS ESTRUTURAS E

5 INDEPENDENTES gllil\:\’VICOS DE ENGENHARI A |Arquivado

GRANT THORNTON AUDITORES COMPANHIA ENERGETICA

6 | NDEPENDENTES DE BRASILIA - CEB Arquivado
KPMG AUDITORES CONSORCIO ALFA DE _

7 ~ Arquivado
INDEPENDENTES ADMINISTRACAO SA

RODOBENS NEGOCIOS .
8 ERNST & YOUNG AUD INDEP S/S IMOBILIARIOS SA Arquivado

Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna 62



ltem

10

11

12

13

14

15

16

CVM Comissao de Valores Mobiliarios

Auditor

PERFORMANCE AUDITORIA E

CONSULTORIA EMPRESARIAL S/S

MOORE STEPHENS PRIME

AUDITORES E CONSULTORES S/S

BDO RCS AUDITORES
INDEPENDENTES - SOCIEDADE
SIMPLES

BDO RCS AUDITORES
INDEPENDENTES - SOCIEDADE
SIMPLES

MARTINELLI AUDITORES

JANIO BLERA DE ANDRADE

PRICEWATERHOUSECOOPERS
AUDITORES INDEPENDENTES

DELOITTE TOUCHE TOMATSU
AUDITORES INDEPENDENTES

Companhia/ Fundo de

. Concluséao
Investimento
BHG S.A. - BRAZIL Arquivado
HOSPITALITY GROUP g
CIA DE PARTICIPAC}@ES
Em anélise
ALIANCA DA BAHIA
JOSAPAR- JOAQUIM
OLIVEIRA S/A
Arquivado
PARTICIP SA
WLM INDUSTRIA E Arauivado
COMERCIO g
TRISUL S/A Arquivado
DOHLER S.A. Arquivado
MINASMAQUINAS AS Arquivado
BONSUCESSO FUNDO DE
INVESTIMENTO EM DIREITOS -
Em analise

CREDITORIOS — CREDITO
CONSIGNADO
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Companhia/ Fundo de

. Concluséao
Investimento

Item Auditor

DELOITTE TOUCHE TOMATSU . .
17 AUDITORES INDEPENDENTES DAYCOVAL VEICULOS FIDC | Arquivado

KPMG AUDITORES OUROINVEST FIDC

18 FINANCEIROS — Arquivado
INDEPENDENTES SUPPLIERCARD

FIDC BICBANCOCREDITO -
19 BAKER TILLY AUD INDEP CORPORATIVO II Em analise

FIDC TRENDBANK BANCO DE -
20 ERNST & YOUNG AUD INDEP S/S FOMENTO — MULTISETORIAL Em analise

21 PRICEWATERHOUSECOOPERS FIl VILA OLIMPIA Em andlise
AUDITORES INDEPENDENTES CORPORATE
99 PERFORMANCE AUDITORES FIl CEO CYRELA Em andlise
INDEPENDENTES COMMERCIAL PROPERTIES
BB FUNDO DE

DELOITTE TOUCHE TOMATSU .
23 INVESTIMENTO IMOBILIARIO Arquivado
AUDITORES INDEPENDENTES PROGRESSIVO

24 PRICEWATERHOUSECOOPERS KINEA RENDA IMOBILIARIA - Em andlise
AUDITORES INDEPENDENTES Fll
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Companhia/ Fundo de

Item Auditor .
Investimento

Concluséao

FIl BB VOTORANTIM JHSF
25 CIDADE JARDIM Arquivado
CONTINENTAL TOWER

QUESTAO AUD 03 - Apds analisar as informagbes encaminhadas, solicitamos informar a
situacdo de cada item que constaainda "em analise”, conforme tabelas encaminhadas,
esclarecendo os motivos para ando conclusdo da supervisdo. Ainda sobre as pendéncias de
conclusdo das supervisfes programadas pela SNC, elencar todas as supervisdes ndo concluidas
("em analise™) no referido biénio e demais pendéncias de biénios anteriores.

RESPOSTA SNC:
A) Em relagdo aos itens ainda em analise:

1. UHY MOREIRA AUDITORES - Minuta do oficio de pedidos de
esclarecimentos em elaboragdo, considerando que o relatério de inspecdo possuli
650 paragrafos. Nossos esforcos estdo concentrados para finalizd-la até o fim do
més corrente.

2. BOUCINHAS, CAMPOS & CONTI AUD. INDEP — Minuta de Oficio de Alerta
em analise.

Todos os demais foram concluidos em 2015.
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B) Em relagdo aos itens ainda em analise:

1. PARANA AUD. ASSOCIADOS S/S — Como citado na tabela acima, encontra-se
em fase de analise da resposta e/ou documentacdo apresentada pelos auditores.
Além das 02 citadas companhias, existem outras 12 companhias abrangidas nos
desvios.

2. ERNST & YOUNG AUD. INDEP. — Emitida em out/15 solicitacdo de
esclarecimentos aos auditores independentes em relacdo aos trabalhos
desenvolvidos na companhia (Taurus), tendo em vista as informacdes coletadas pela
SEP na instrucdo de TA contra os administradores. A SNC esta envidando todos 0s
esforcos para concluir esta analise em dez/15.

Todos os demais foram concluidos em 2015.

C) Em relacéo aos itens ainda em analise:

1. PRICEWATERHOUSECOOPERS — BTG PACTUAL — A andlise deve ser
concluida ainda no ano de 2015

2. ERNST &YOUNG AUD INDEP - OBOE DIST TIT E VAL MOB - A analise
deve ser concluida ainda no ano de 2015

3. ERNST & YOUNG AUD INDEP — GAFISA — Minuta de Termo de Acusacao
em discussédo pela SNC

4. PRICEWATERHOUSECOOPERS — RUMO LOGISTICA — Minuta de Oficio
de Alerta em discussado pela SNC

Todos os demais foram concluidos em 2015.
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D) Item ainda em analise:

DELOITTE TOUCHE TOHMATSU — Pedido de esclarecimentos aos Auditores.
A SNC espera concluir a analise ainda em 2015.

Todos os demais foram concluidos em 2015.

E) Em relacéo aos itens ainda em analise:

1. ERNST &YOUNG AUD INDEP - A analise deve ser concluida ainda no ano de
2015

2. JANIO BLERA DE ANDRADE — A analise deve ser concluida ainda no ano de
2015

Todos os demais foram concluidos em 2015.

F) Item ainda em analise:

1. IRMAOS CAMPOS & CERBONCINI — NORMAS AUDITORES
INDEPENDENTES - A andlise relacdo ao auditor revisado deve ser concluida
ainda no ano de 2015. Para o auditor revisor existe minuta de TA em discussdo na
SNC.

Todos os demais foram concluidos em 2015.

G) Item ainda em analise:

MICHELON & CIA AUD E CONSULT SS - A analise deve ser concluida ainda no
ano de 2015.
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QUESTAO AUD 04 - Elencar, dentre as supervisdes pendentes na SNC, quais que
ainda aguardam o recebimento do relatério de fiscalizagdo por parte da SFI.

RESPOSTA SNC: ERNST & YOUNG AUDITORES INDEPENDENTES - Cia
Iguacu de Café Sollvel: Dentre todas as inspe¢des solicitadas no biénio 2013/2014, a
unica solicitagdo ainda em elaboracéo pela SFI. Entretanto, deve ser ressaltado que
essa inspecdo ndo fazia parte do escopo inicial do SBR/SNC (por demanda), tendo
sido solicitada ja no transcorrer do segundo semestre de 2014.

SIN

QUESTAO AUD 01 - Conforme planilha com indicadores de desempenho 2014, esclarecer o
mecanismo de controle e acompanhamento do evento de risco 2- GIE. Apresentar lista com todos
0S €asos.

RESPOSTA SIN - O evento de risco 2 possui acdes de periodicidade anual. Buscamos
anualmente realizé-las no 2° semestre. Nesse sentido, os fundos foram escolhidos conforme a
nossa matriz de risco aprovada pelo Colegiado para o Biénio 2013-2014.

O controle desta acdo se da basicamente através de planilha em Excel com a consolidacdo das
informacdes enviadas pelos administradores dos fundos, além disso abrimos um processo para
acompanhar o resultado das acdes realizadas (Processo RJ-2014-8893).

Vale ressaltar, que o acompanhamento desse evento de risco, propriamente dito, se da através do
envio de Oficios (Exemplo: 2442/2015 - FIDC e 2455/2015 - FII, em anexo) aos
administradores, questionando-os sobre a adotacdo de diversos procedimentos, 0s quais
entendemos como adequados para fins de controles na aquisicdo de ativos para a carteira dos
fundos.

Adotamos abordagens distintas de acordo com o tipo de fundo, FIl ou FIDC, tendo em vista as
caracteristicas dos ativos subjacentes.
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A consolidacdo das informacdes se da em planilha de Excel (anexo) resumindo as respostas
recepcionadas pelos administradores, e a elaboracdo de proposta de relatério pelo analista
responsavel, a ser revisada pelo titular da GIE e, posteriormente, submetido ao Colegiado.

QUESTAO AUD 02 - Conforme planilha com indicadores de desempenho 2014, esclarecer o
mecanismo de controle e acompanhamento do evento de risco 6 — GIF GIR. Apresentar lista com
todos 0s casos.

RESPOSTA SIN - Sobre esse Evento, temos a esclarecer que ele se subdividiu em quatro acdes
préprias de supervisdo.

A primeira acdo tratou da verificacdo de noticias divulgadas na midia especializada e na Internet
sobre os participantes do mercado, além de supervisGes decorrentes de informacdes externas
como denuncias, reclamacdes e relatos de investidores em geral.

Para a apuracdo dos casos foi realizada consulta diaria em jornais impressos disponibilizados
pela CVM na geréncia e o acompanhamento do Clipping de Noticias, também disponibilizado
diariamente. Além deste acompanhamento diério, é realizada uma busca na internet com o
objetivo de localizar websites que oferecam indicacdo de investimento e relatérios especializados
por pessoas sem o0 devido credenciamento. Websites frequentados por investidores, tais como
infomoney, também foram verificados para a identificacdo de indicios de atuacéo irregular.

Também foram utilizadas dendncias encaminhadas por investidores ou participantes do mercado.
Dentre os participantes do mercado, as informacgdes encaminhadas pela APIMEC constituem
uma fonte importante para o desenvolvimento desta agéo.

Os casos constantes do relatorio encaminhado no segundo semestre de 2014, para esta acéo,
estdao na aba “ER 3-C Acdo de B Intens. Monit.” do arquivo em Excel “Controles SBR_2014-
GIR”, em anexo.

A segunda acgdo tratou da verificacdo das informacgdes encaminhadas no Informe Anual de
Administradores de Carteiras (ICAC). O ICAC é o documento anual obrigatdrio que todos os
credenciados como administradores de carteira de valores mobilidrios devem encaminhar a
CVM, contendo informagdes cadastrais e de atuagédo no mercado, nos termos da Instrugdo CVM
n° 306/1999.
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Para a apuracdo dos casos, foi realizada uma verificagdo no contetdo dos informes
encaminhados com dados de atuacdo e informacdes sobre gestoras que possuem departamento
técnico terceirizado. O sistema de recebimento do ICAC também possui alertas que sao
encaminhados para a geréncia por e-mail quando verifica alguma inconsisténcia na informacéo
dos diretores responsaveis pelos administradores PJ.

Outra fonte de informacdo utilizada nesta agéo foi a comunicacao feita por empresas (consultores
de valores que possuem analistas credenciados na APIMEC) que atuam na venda de relatérios
para as gestoras que ndo possuem departamento técnico préprio (departamento técnico
terceirizado). Neste sentido, quando a gestora encerra 0 contrato de terceirizacdo com a
consultora, esta informa a CVM, gerando uma solicitacdo a gestora para que apresente o contrato
com a nova consultoria ou que forneca informacdes sobre a constituicdo de um departamento
técnico proprio.

Os casos constantes do relatério encaminhado no segundo semestre de 2014, para esta acao,
estdo na aba “ER 3-C 1°A¢do Média Intensidade” do arquivo em Excel “Controles SBR 2014-
GIR”, em anexo.

A terceira acdo tratou da verificacdo da situacdo dos diretores responsaveis por administradores
de recursos de terceiros, quanto a eventual impedimentos ou cumulagdes indevidas. Neste
sentido, a Instrucdo CVM n° 306/1999, em seu artigo 7°, 85°, determina que o diretor
responsavel pela administracdo de carteiras de valores mobiliarios de terceiros ndo pode ser
responsavel por nenhuma outra atividade no mercado de capitais, na instituicdo ou fora dela.

Para a apuracdo dos casos do semestre foram efetuadas pesquisas em diversos sistemas
disponiveis e em informac6es encaminhadas para a CVM. Entre os sistemas utilizados, destacou-
se: (i) o sistema Unicad do Banco Central do Brasil, onde é possivel inserir o CPF dos diretores e
verificar a atuacdo em outras atividades dentro de uma instituicdo financeira; (ii) o sistema do
Serpro para a verificacdo de CNPJ. Neste sistema, pode-se verificar se 0 CPF de determinado
diretor responsavel consta como sdcio de outras empresas que ndo a propria gestora; (iii) sistema
de cadastro da CVM, onde é possivel verificar se o diretor foi indicado como responsavel por
outra atividade na CVM.

Por fim, também foram verificados os dados cadastrais dos clubes de investimento
encaminhados periodicamente pela BM&Fbovespa, para apurar se algum diretor foi indicado
como gestor de clubes na pessoa fisica, e ndo como responsavel pela gestora. Alguns casos
podem ser originados de informacdes obtidas em contratos ou estatutos sociais, onde se verifica
que o diretor possui outras func¢des, como ocorre em pedido de substitui¢des.
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Os casos constantes do relatério encaminhado no segundo semestre de 2014, para esta acao,
estdo na aba “ER 3-C 2*Acao Média Intensidade” do arquivo em Excel “Controles SBR 2014-
GIR”, em anexo.

A quarta acéo tratou da verificacdo dos mecanismos, sistemas e controles de gerenciamento de
conflitos de interesse adotados pelos administradores de recursos de terceiros. Esta agdo tem um
escopo mais amplo e busca verificar se os administradores PJ possuem uma estrutura minima,
tanto de pessoal, sistemas e compliance para atendimento ao exigido pela Instrucdo CVM n°
306/1999.

A selecdo dos casos para a supervisdo foi feita com base em diversas informagfes, como a
verificacdo feita no ICAC de que a gestora ndo esta exercendo a atividade (forte indicio que a PJ
esta inativa, sem estrutura alguma), relatorios encaminhados pela BSM que faz a supervisdo em
participantes quando € informada sobre alguma irregularidade, e informacdes de terceiros, como
as encaminhadas por diretores responsaveis ou socios, informando que ndo atuam mais na
empresa.

Os casos constantes do relatério encaminhado no segundo semestre de 2014, para esta acao,
estdo na aba “ER 3-C 3*Ac¢do Média Intensidade” do arquivo em Excel “Controles SBR 2014-
GIR”, em anexo.

Por fim, informamos que os casos tratados nas acfes de SBR somente sdo arquivados apés a
solucdo da irregularidade identificada e, em alguns casos, com o envio de oficio de alerta ao
participante. Para 0s casos mais graves, onde ndo é possivel a solugdo do problema encontrado, é
feito o encaminhamento para a Geréncia de Apuracao de Irregularidades — GIA.

QUESTAO AUD 03 — Esclarecer os critérios de selecio dos fundos que seréo alvo de
supervisao

RESPOSTA SIN - Fundos Estruturados

Em relacdo a esse aspecto, primeiramente vale esclarecer que em relacdo ao Evento de Risco 2 -
fundos de investimento estruturados, o evento de risco foi alterado completamente, tendo em
vista os proprios resultados alcangados nas agdes no biénio 2013-2014, e a necessidade natural
de abarcar outros riscos presentes na industria de fundos estruturados.
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Nesse sentido, as acdes relativos ao Evento de Risco 2 (fundos estruturados) visa mitigar riscos
advindos da disponibilizacdo das informacGes periodicas (Informe Mensal de FIl e FIDC) em
desacordo ao disposto na regulamentagao especifica.

Finalmente, conforme discorrido no Plano Bienal 2015-2016 aprovado junto ao Colegiado,
serdo priorizados, mas ndo se limitando a esses, 0s seguintes aspectos no processo de escolha
dos fundos:

fundos que possuem como cotistas RPPS;

estruturas verticalizadas;

fundos onde o risco reputacional dos participantes envolvidos é pequeno comparado a
outros com maior tradi¢do na prestacdo de servicos relacionados aos fundos
estruturados; e

no caso dos FIDCs, os fundos onde os originadores/cedentes sdo institui¢gdes financeiras
e/ou factorings.

Um dos principais aspectos também considerados no processo de escolha é o n° de cotistas do
fundo, a diversificacdo de administradores abarcados e, em certos casos, a reavaliacdo de um
mesmo participante, a fim de verificar a correcdo de irregularidades anteriormente pontuadas.

1. Fundos 409

Até o biénio 2013-2014 procurava-se obter uma amostra que abrangesse fundos de diferentes
administradores e documentos que ndo tivessem sido objeto de analises anteriores. Diante da
constatacdo de que a agdo de carater orientador colhia poucos resultados praticos no sentido de
mitigar o risco — o indice de problemas era consistentemente elevado —, no presente biénio o
método foi alterado, de modo que a cada trimestre um Unico administrador seja objeto de
analise, o que eventualmente resultara em procedimentos de natureza mais sancionadora.
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QUESTAO AUD 04 - Listar entre todos os fundos supervisionados pela SIN os casos que n&o
foram concluidas as analises no referido biénio.

RESPOSTA SIN —
Fundos Estruturados
Evento de Risco 3

FIDC FICSA Premium — O caso ndo foi finalizado no 2° semestre de 2014, pois envolvia uma
divergéncia de interpretacdo quanto a correta forma de se aplicar as regras quanto & provisdo de
carteira dos FIDC frente a existéncia de nivel de subordinacdo substancial no FIDC. Tal
questdo foi solicitada com parecer da SNC em linha com a interpretacdo da SIN, o que resultou
na edicdo do Oficio-Circular SIN/SNC n° 02/2015.

Evento de Risco 4

FIDC — Cadeias Produtivas Minas Gerais — Na pratica ndo se tratava de caso pendente de
andlise, contudo, acompanhamos o processo de enquadramento da carteira do fundo, que se
encontrava em tal situacdo por fatores alheios a vontade do administrador (desenquadramento
passivo), especialmente em relacdo a politica de investimento do FIDC e os créditos elegiveis
ao fundo. Em 07/10/14 foi realizada assembleia que alterou o regulamento do fundo visando o
seu enquadramento, 0 que ocorreu no curso do 1° semestre de 2015 e, posteriormente, o fundo
foi liquidado, e neste momento encontra-se encerrado junto 8 CVM.

Fundos 409

Evento de Risco 2 (Documentos)

Nos casos abaixo as analises foram concluidas somente no 1° semestre de 2015, ap6s atendidas
as exigéncias formuladas pela SIN. No relatério semestral as a¢des foram apresentadas como

casos “‘em analise” — e ndo “em exigéncia” — em virtude de erro nos controles: o status da acéo
nédo havia sido atualizado quando da elaboracao do relatério.
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Fundo Administrador

CITIFIRST CAPITAL PROTEGIDO MASTER GLOBAL 11

FUNDO DE INVESTIMENTO MULTIMERCADO CITIBANK DTVM

BB MULTIMERCADO LP VOTORANTIM MULTISTRATEGY BB GESTAO DE
PRIVATE FI EM COTAS DE FUNDOS DE INVEST RECURSOS DTVM

Nos casos abaixo a analise foi iniciada ja ao final de novembro, o que, uma vez conjugado com
o fato de que dezembro é tradicionalmente o més de menor produtividade na geréncia
responsavel (menos recursos disponiveis e mais pendéncias a resolver), acabou por dificultar
sua concluséo durante o biénio.

Fundo Administrador
BANRISUL PERFIL FICFI RENDA FIXA LP BANRISUL

BB GESTAO DE RECURSOS
DTVM

BB RENDA FIXA PRE LP ESTILO FICFI
FICFI CAIXA OBJETIVO PRE RENDA FIXA LP CEF

ITAU REFERENCIADO DI BONUS CELULAR

FICFI ITAU UNIBANCO

CSHG GAUSS FICFIM CSHG CV
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Evento de Risco 4 (Avaliacéo de Ativos)

Os dois casos abaixo representam as pendéncias do biénio passado no tocante a analise de
demonstragdes financeiras contendo ressalvas dos auditores independentes. As a¢Oes ndo foram
concluidas durante o biénio em virtude de sua prépria dindmica, que ndo necessariamente
guarda relacdo com o calendério gregoriano. Ao longo do 1° semestre de 2015 os
administradores entregaram novos documentos, que permitiram a retomada das analises.

Fundo Administrador Status Atual

IGUATEMI HEDGE GRADUAL O administrador entregou as DF 2013 no lugar das

FIM CCTVM DF 2014, o que manteve a acdo em andamento.
PLANNER TOP PLANNER CV A ressalva_ foi superada ainda nas E)F 2013 e néo se
QUALITY FIA repetiu nas DF 2014, que estdao “limpas”.

Ja no tocante a analise do valor atribuido & debénture de emissdo da Asa Alimentos, ativo
integrante da carteira do FIRENDA FIXA BRB MAIS (adm. BRB DTVM), a acdo ndo foi
concluida durante o biénio em virtude de o administrador ndo ter atendido uma demanda por
informacdes necessarias a analise.

Evento de Risco 5 (dever de diligéncia)
Na tabela abaixo estéo listadas as a¢Oes sobre diligéncias na aquisi¢do de ativos por parte dos

gestores dos fundos que ndo foram concluidas no biénio. Em todos os 4 casos a a¢do nédo foi
concluida porque a area técnica ndo recebeu as informacgdes em tempo de processa-las.

Fundo Gestor Ativo Emissor

FINACAP FIA EINACAP Acio Cia. Hering
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Fundo Gestor Ativo Emissor

CONSULTORIA | ordinaria

FINANCEIRA E
MERCADO DE e
FINACAP FIA CAPITAIS €0 | BRASMOTOR
preferencial
BANRISUL SUPER FI RENDA FIXA DPGE BANCO
SCHAHIN
BANRISUL
BANRISUL SUPER FI RENDA FIXA Debénture CIAELET
simples BAHIA

QUESTAO AUD 05 - Elencar, dentre as supervisdes da SIN, as pendéncias de
recebimento do relatorio de fiscalizacéo por parte da SFI.

RESPOSTA SIN - Em relacdo as inspecdes em fundos estruturados, todos os relatérios foram
recebidos no @mbito do biénio 2013-2014, sendo o ultimo (RJ-2014-2585 — FIl — Geracdo
Futuro) recepcionado em 30/12/14.

Também em relacdo aos relatérios sobre fundos de investimento ndo ocorreram atrasos nas
entregas dos Relatorios de Inspec¢do por parte da SFI.

SMI

QUESTAO AUD 01 - Conforme planilha com indicadores de desempenho 2014, esclarecer o
mecanismo de controle e acompanhamento do evento de risco 1- BMF&Bovespa. Apresentar
lista com todos 0s casos.
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RESPOSTA SMI - Néo ha acdo especifica no Evento de Risco 1 que seja objeto de mensuracédo
objetiva, para utilizacdo como indicador de desempenho em 2014. Independentemente desse
fato, segue anexa ao presente memorando a planilha “Acompanhamento Relatéorios GMA-
BSM.xlsx”, com a relacdo dos casos analisados pelo autorregulador na agdo: “Examinar as
operagdes apresentadas nos relatdrios mensais do autorregulador”.

QUESTAO AUD 02 - Conforme planilha com indicadores de desempenho 2014, esclarecer o
mecanismo de controle e acompanhamento do evento de risco 3 — BMF&Bovespa. Apresentar
lista com todos os casos.

RESPOSTA SMI - O mecanismo de acompanhamento do Evento de Risco n° 3 —
BM&FBOVESPA, de acordo com a planilha acima, funciona da seguinte forma:

No primeiro semestre de cada ano, a SMI recebe a programacéo de trabalho da BSM, que
analisa a estrutura a disposicdo do autorregulador para a instauracao, instrucao e julgamento de
processos administrativos disciplinares. Esse documento é avaliado pela SMI, para que seja
verificada a pertinéncia das informacdes, assim como a viabilidade das metas de trabalho
contratadas pela BSM para aguele ano.

Conforme solicitado, seguem nos anexos | e Il ao presente memorando as planilhas com os
processos em andamento e concluidos na BSM em 31/12/2014.

QUESTAO AUD 03 - Conforme planilha com indicadores de desempenho 2014, esclarecer o
mecanismo de controle e acompanhamento do evento de risco 6. Descrever o procedimento e a
lista com todos os casos avaliados.

RESPOSTA SMI - Conforme previsdao contida no Plano Bienal 2013-2014, no primeiro
semestre de 2013 a SMI implementou uma rotina de identificacdo e captura de informacdes
sobre os integrantes do sistema de distribuicdo, utilizando-se de dados internos da propria
CVM, do Banco Central do Brasil, da BSM e da BM&FBOVESPA, além de avalia¢Oes
internas da propria SMI acerca do desempenho dos intermediarios.

Também, conforme previsto no Plano Bienal 2013-2014, os intermediarios foram classificados
de acordo com o nivel de risco que representam para o mercado e para seus clientes, adotando-
se duas medidas diferentes: a probabilidade de ocorréncia dos eventos de riscos e o potencial de
dano, caso o evento de risco se concretize.
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Para a afericdo da medida de dano, levaram-se em consideracdo trés varidveis distintas: (i) o
numero total de clientes do intermediario com custédia na BOVESPA, (ii) o nimero total de
clientes ativos e (iii) o volume negociado pelo intermedidrio nos segmentos BOVESPA e
BM&F (exclusivamente para clientes pessoas naturais e pessoas juridicas ndo financeiras).

No que se refere & dimens&o probabilidade, todas as varidveis utilizadas foram agrupadas em
oito diferentes categorias. Cada categoria recebeu um peso que reflete a sua importancia
relativa no nivel de probabilidade de ocorréncia do evento de risco, estimado pela SMI. As
variaveis utilizadas, respectivas categorias e pesos utilizados na composicdo da nota final da
medida de probabilidade foram as seguintes:

Variavel Categoria Peso

Avaliacdo do processo "Agente autbnomo de

investimento” (1)
AAl 2,75

Numero total de AAIs
Avaliagéo do processo "Cadastro” (1)

Avaliacdo do processo "Prevencdo a lavagem de
dinheiro™ (1)
Cadastro 3,25

Avaliacgéo do processo "Risco” (1)
Avaliacgéo do processo "Suitability"” (1)
Numero de contas de clientes PF - BM&F

Clientes 2,25
Numero de contas de clientes PF - Bovespa
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Variavel

Numero de contas de clientes PJ ndo financeiras -
BM&F

Quantidade de clientes novos - acum. 6 meses (%)

Avaliacdo do processo "Custddia™ (1)

Avaliacdo do processo "Conta margem™ (1)

Avaliacdo do processo "Liquidacdo™ (1)

Avaliagéo do processo "Integridade” (1)

Avaliacdo do processo "Tecnologia de informacédo”

1)

Faz parte de conglomerado (S/N)

Endividamento total

Houve prejuizo nos dois ultimos periodos? (S/N)

Liquidez geral

Proporcéo da receita propria em relagéo a receita
operacional

Categoria

Liquidacdo/Custddia

Estrutura

Financeira

Peso

1,5
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Variavel Categoria
Retorno sobre o PL
Numero total de MRPs na BSM
NUmero total de processos sancionadores na BSM
NUmero total de oficios de alerta .

Historico

Numero total de processos administrativos
sancionadores na CVM

NUmero total de reclamacg6es na SOI

% das operagdes no mercado a termo no segmento
Bovespa

% das operagdes no mercado de opg¢des no segmento
Bovespa

% das operacdes no segmento BM&F

Operacdes
% de operacOes na Estacdo Megabolsa do segmento
Bovespa

Avaliacéo do processo "Ordens” (1)

Opera com Carteira Propria? (S/N)
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Variavel Categoria Peso
Operagdes com Vinculado? (S/N)

Intermediario é administrador de carteira? (S/N)

A mensuracao das variaveis indicadas em (1) na tabela acima € resultado de uma nota atribuida
por um comité interno da SMI, que, a partir dos relatorios de auditoria operacional da BSM,
avalia a severidade dos problemas encontrados em cada intermediario e atribui uma
classificacdo conforme uma escala de quatro valores (risco alto, médio alto, médio baixo e
baixo).

Assim, a cada semestre, a partir das medidas de dano e probabilidade, os intermediarios sao
divididos em quartis de acordo com sua nota final, sendo classificados em grupos de baixo,
médio baixo, médio alto e alto risco. Combinando-se as duas dimensdes, chegou-se a uma
matriz de risco com a classificacdo dos intermediérios para os Eventos de Risco 5 e 6.

Visando monitorar as mudancas no nivel de risco de cada integrante do sistema de distribuicéo,
no 2° semestre de 2013, no 1° semestre de 2014 e no segundo semestre de 2014 foram
realizadas atualizacdes dos dados utilizados para avaliacdo do desempenho de tais instituicdes.
Neste Gltimo semestre, os dados foram captados tendo como data-base o 3° trimestre de 2014
(30 de setembro de 2014) e comparados com os dados coletados no 1° trimestre de 2014.

Foram atualizadas todas as informacdes referentes a indicadores financeiros, avaliagfes internas
da CVM quanto aos relatorios de auditoria enviados pela BM&FBOVESPA Supervisdo de
Mercado — BSM, historico de processos, reclamacdes e oficios de alerta nos Gltimos 2 anos,
além de informacgfes quantitativas quanto a negociacdo de valores mobiliarios apresentadas
pela BM&FBOVESPA.

O conjunto de intermediarios que mais desperta atencdo da SMI é o grupo 1V, que inclui
aqueles que associam maior probabilidade de ocorréncia dos eventos de risco com maior
potencial de dano. Na avaliacdo do primeiro semestre de 2014, esse grupo, que no primeiro
semestre de 2014 contava com 12 integrantes, contou com o ingresso de 3 instituicdes: Fator,
ICAP e TOV. Por outro lado, quatro intermediarios, Ativa, BES Securities, Bradesco e
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Concordia melhoraram sua classificacdo de risco no semestre, o que fez com que o grupo de
maior risco ficasse com 12 integrantes.

No extremo oposto, para 0 conjunto de instituicbes com menor relacdo probabilidade/potencial
de dano, tem-se quatro novas instituicdes, que adquiriram esse status apos a atualizacdo dos
dados pela SMI no 2° semestre de 2014: BGC Liquidez, Easynvest — Titulo, UBS Brasil e
Souza Barros.

Com base na atualizacdo realizada, as atividades relacionadas a solicitacdo e andlise de
inspecdes, tomando-se como referéncia a data de 31 de dezembro de 2014, eram as seguintes:

Intermediario Objeto de inspecdo Processo CVM Situacéo

Agentes autbnomos de

investimento .
Gradual CCTVM SP-2013-376 Oficio de~ alerta em
SIA elaboracao.

Controles internos

CGD Controles internos o
Investimentos SP-2013-377* ;)Il;lbc(l)?atizglerta em
CVC S/A Home Broker '
Agentes autdbnomos de
ICAP do Brasil [nvestimento , Oficio de alerta em
CTVM S/A SP-2013-378 elaboracso.
Controles internos
Fator S/A CV  Controles internos SP-2013-379* Oficio de alerta em

elaboracao.
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Intermediario Objeto de inspecdo Processo CVM

OCTO CTVM s/A " nanciamento de SP-2013-380
clientes

_ ~ Controles internos
Caixa Economica

Federal SP-2013-381

Home broker

Concordia Lavagem de dinheiro SP-2014-35

Agora Lavagem de dinheiro SP-2014-40

Agora Controle de ordens SP-2014-41

Lavagem de dinheiro e |SP-2014-255%

Bradesco controle de ordens SP-2014-256>

Socopa Lavagem de dinheiro SP-2014-2572

Situacéo

Enviado oficio de
alerta para corretora.
Processo arquivado.

Enviado oficio de
alerta para corretora.
Processo arquivado.

Oficio de alerta em
elaboracao.

Oficio de alerta em
elaboracao.

Em anélise na
GMN/SMI

Em inspecéo na
GFE-3 desde
24/10/2014

Em inspecdo na
GFE-3 desde
24/10/2014

(1) Casos para os quais serdo instaurados processos especificos para a apuracao de cumprimento
de disposicdes relativas ao registro de ordens transmitidas por voz ou texto (ICAP e Fator) e do
cumprimento de regras relativas a Instrucdo CVM n.° 380 (CGD).

(2) Casos transferidos para o Plano Bienal 2015-2016.
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QUESTAO AUD 04 - Apds analisar suas informagdes encaminhadas, solicitamos manifestacdo
em relacdo ao fato que ndo ha acdo especifica no Evento de Risco 1 que seja objeto de
mensuracdo objetiva, 0 que poderia levar a um descontrole da supervisdo. Informar
detalhadamente a forma como a SMI controla eventuais falhas nesse processo e o trabalho
desenvolvido pelos servidores da Autarquia envolvidos nessa fiscalizagéo.

RESPOSTA SMI - Comentério: O Plano Bienal 2013-2014 do SBR previa 4 a¢6es especificas,
abaixo relacionadas:

1. Supervisao da programacao anual de trabalho do autorregulador

2. Andlise das operacdes apresentadas nos relatorios mensais do autorregulador
3. Acompanhamento dos trabalhos programados pelo autorregulador

4. Realizacédo de reunides bimestrais com o autorregulador

Na discussdao com a SPL sobre quais acbes especificas do Plano Bienal 2013-2014 seriam
objeto de mensuracdo objetiva para fins de calculo dos indicadores de desempenho da SMI, foi
objeto de consenso que, devido as caracteristicas das acdes planejadas, somente a acgdo
especifica 2 do EVR 1 ( “Analise das operagdes apresentadas nos relatdrios mensais do
autorregulador”) seria mensurada objetivamente, por meio do % das operacdes examinadas em
relacdo ao total das operacOes suspeitas apresentadas nos relatérios mensais do autorregulador.
Para o Plano Bienal 2014-2015 estamos aumentando a documentacdo das ac6es planejadas, por
meio da abertura de processo SEI especifico para os eventos de risco identificados.

QUESTAO AUD 05 - "a SMI recebe a programacio de trabalho da BSM, que analisa a
estrutura a disposicdo do autorregulador para a instauracdo, instru¢cdo e julgamento de
processos administrativos disciplinares. Esse documento é avaliado pela SMI, para que seja
verificada a pertinéncia das informagdes, assim como a viabilidade das metas de trabalho
contratadas pela BSM para aquele ano.", esclarecer detalhadamente os referidos critérios de
avaliacdo por parte da SMI, bem como esclarecer como isso ocorre operacionalmente no
ambito da Superintendéncia.
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RESPOSTA SMI: A programagcéo de trabalho da BSM e seu or¢camento anual é distribuido a
SMI e suas geréncias, sendo o planejamento discutido nas reunifes bimestrais com o
autorregulador, onde os questionamentos séo colocados e a experiéncias dos planos dos anos
anteriores servem de paradigma para eventuais correg0es e aprimoramentos.

4. NOTA DE AUDITORIA DA REVISAO DO SBR

1) As éreas devem incluir informag&o especifica no relatério do SBR das analises pendentes
de finalizacdo. Verifica-se que apds quase um ano do encerramento do biénio 2013-2014,
ainda constam pendéncias de conclusdo da supervisdo programada para o referido
periodo.

5. ACOMPANHAMENTO DE PROVIDENCIAS ANTERIORES

SEP (recomendacdes efetuadas no relatorio de auditoria 2014)

RECOMENDAGCAO AUD 01 - Sobre o item 4, da Anélise das Informacdes Coletadas,
sugerimos o aperfeicoamento da divulgacdo do procedimento operacional para as geréncias e
analistas. Embora o email seja um método rapido e direto, a complexidade e importancia das
recomendacdes operacionais do superintendente aos subordinados merecem ser aperfeicoadas,
possibilitando uma facil consulta de todos os servidores envolvidos nas tarefas. A consolidacao
de tais procedimentos em manuais eletrénicos ou assemelhados facilitaria a consulta, guarda e
recuperacao de tais regras operacionais.

RESPOSTA SEP - Conforme descrito no paragrafo 4° do MEMO/CVM/SEP/N°285/14, de
17.11.14, informamos, a época, que concorddvamos com a recomendacao sugerida e que as
futuras recomendacdes operacionais do Superintendente aos gerentes e analistas seriam objeto
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de Memorandos, facilitando sua consulta e controle, bem como que envidariamos esforcos para
consolidar as recomendac¢des em um manual de procedimentos da SEP.

N&o houve a necessidade de orientacdo (tal qual objeto do item 12 do Memo/SEP/269/14 as
geréncias para a execucdo do SBR, desde entdo. Ademais, ainda ndo foi possivel priorizar a
elaboracdo do referido "manual de procedimentos”. A consolidacéo das recomendagfes nesse
manual serd coordenada pelo atual assistente da SEP, que substituiu o anterior em 22.01.15, e
que, entre outras funcdes, também € a principal forca de trabalho operacional na supervisao das
companhias incentivadas, particularmente afetadas em 2015 pelas alteragdes das Instrucdes
CVM n° 265/97 e n°427/06. Pretendemos concluir a elaboracdo desse "‘manual’* até
30.06.16.

RECOMENDACAO AUD 02 - Sobre o item 5, da Analise das Informagdes Coletadas,
sugerimos o aperfeicoamento dos despachos com as propostas de arquivamento dos casos
analisados. Os despachos no verso dos documentos encaminhados pelas companhias ndo
parecem ser lugares adequados para tal atividade, possibilitando eventual reducéo do controle
e dificuldade de recuperacdo dos motivos que levaram ao arquivamento. Ademais, 0S
despachos motivando o arquivamento sdo extremamente sucintos e nao apresentam
fundamentacdo adequada, em dissonancia com demais analises desenvolvidas pela SEP.
Assim, sugerimos o aperfeicoamento de tal pratica.

RESPOSTA SEP - Conforme descrito nos paragrafos 5° ao 8° do
MEMO/CVM/SEP/N®285/14, de 17.11.14, informamos, a época, que entendiamos que as
recomendagOes sobre este ponto acarretariam um aumento significativo de trabalho na éarea,
cujos beneficios seriam suplantados pelos custos associados a sua adogao.

Informamos ainda que estdvamos confortaveis com o critério da época para a abertura de
processos administrativos e com os controles internos referentes ao encaminhamento de oficios.
Tendo em vista a grande quantidade de casos existentes em que sdo enviados oficios sem a
necessidade de abertura de processos administrativos, ndo se justificaria, a nosso ver, a
elaboracdo de relatérios de andlise ou memorandos para analisar tais casos e 0 seu
“arquivamento”.

Por essas razfes alternativamente a recomendacao efetuada, sugerimos, a época, adotar, a partir
de 2015, a seguinte medida que entendiamos mais adequada e menos onerosa: O
Superintendente firmaria o seu “de acordo” em despachos numerados das geréncias (permitindo
seu melhor controle) e analisando, desta forma, a suficiéncia das justificativas de
“arquivamento” efetuadas pelos gerentes.
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Por fim, lembramos a época, que, com a esperada ado¢do do SEI, onde todos os documentos
seriam elaborados ou arquivados no sistema, no ambito de processos administrativos
especificos, o controle deste procedimento seria naturalmente aperfeicoado.

A alternativa sugerida a época foi implementada. Ademais, reiteramos que, quando da plena
utilizacdo do SEI, o controle sera ainda mais aperfeicoado.

RECOMENDACAO AUD 03 - Sobre o item 6, da Analise das InformacBes Coletadas,
sugerimos a padronizacdo das atividades entre as GEA-3 e GEA-4, de forma a adotar o
procedimento seguido pela GEA-4, que comunica a companhia acerca do encerramento da
analise e arquivamento do processo.

RESPOSTA SEP - Em 2015, nos termos do SBR, foram abertos 6 processos com 0 assunto
Anélise de Transagdes com Partes Relacionadas, 3 analisados pela GEA-3 e 3 pela GEA-4. Até
este momento, 3 desses 6 processos foram arquivados, 2 que foram analisados pela GEA-3 e 1
pela GEA-4, e em nenhum deles comunicamos & companhia a conclusdo da SEP. N&o obstante,
nos comprometemos a nos certificar gue as companhias envolvidas nos 3 casos pendentes
tomardo _conhecimento _da conclusdo da respectiva_analise. Para além _disso, também
verificaremos se é 0 caso de estender esse procedimento as demais analises do SBR.

SNC (recomendacdes efetuadas no relatorio de auditoria de 2014)

RECOMENDAGCAO AUD 01 - Verificamos que as oito andlises pela SNC das inspecdes
realizadas pela SFI, previstas no plano 2013/2014, encontram-se “em andlise” ou ainda
nao retornaram da SFI, conforme informacédo do memo/SNC/GNA/031/2014. Sobre o item,
sugerimos o aperfeicoamento do planejamento, juntamente com a SFI, a fim de otimizar a
analise das fiscalizaces.

RESPOSTA SNC - No decorrer de 2015 foram realizadas diversas discussdes visando
aperfeicoamento das inspegdes de rotina e da redacdo dos relatorios de fiscalizacdo. As
primeiras inspecoes, ja refletindo o novo escopo de atuacdo da SFI, comegaram a ser recebidas
a partir de setembro de 2015. A SNC acredita que os primeiros resultados positivos poderéo ser
vislumbrados no relatério SBR/SNC do primeiro semestre de 2016.
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RECOMENDAGAO AUD 02 - Verificamos que as quinze analises dos relatérios de auditoria,
previstas no evento de risco n° 3, onze encontram-se em analise, conforme informacéo do
memo/SNC/GNA/031/2014. Sobre o item, sugerimos o aperfeicoamento do planejamento para
analise relatorios de auditoria previstos para o periodo.

RESPOSTA SNC - Tendo em vista a extensa lista de itens a serem analisados na atividade
inicialmente desenhada, as analises tornaram-se morosas ocasionando na existéncia de inimeros
itens pendentes ao final do ano. Para o biénio 2015-2016, a SNC implementou nova sistematica
de andlise de tais itens, conforme disposicdo contida no SBR aprovado pelo Colegiado,
atendendo a recomendacdo da AUD. Os primeiros resultados ja podem ser mensurados, uma vez
que, dos 25 itens selecionados para analise (demonstrac@es financeiras e relatério de auditoria),
21 ja estdo concluidos, sendo que os 04 restantes devem ser encerrados ainda no ano de 2015.

SIN (recomendacdes efetuadas no relatdrio de auditoria de 2014)

RECOMENDACAO AUD 01 - Verificamos que a area utiliza o email como rotina de
requisicaéo de informac6es dos entes regulados, conforme acertiva encaminhada “A4 requisi¢do
de esclarecimentos aos administradores pode ser efetuada diretamente pelos analistas junto
aos administradores, por e-mail enviado ao endereco eletronico do diretor responsavel,
conforme informado em nosso cadastro de participantes do mercado. Tal acdo ndo sofre
qualquer interferéncia do gerente, o que ndo significa que inexista qualquer controle de
qualidade, haja vista que o gerente recebe cdpias de todas as a¢bes. Todos os analistas séo
autorizados a utilizar o expediente, inexistindo qualquer espécie de autorizacdo formal,
embora a prética ja tenha sido relatada ao COL, que ndo manifestou qualquer objecéo.
Usualmente a mensagem eletrénica segue em nome de AFE — Acéo de Fiscalizacéo Eletronica,
ndo em nome do analista.” Sobre o item, sugerimos o aperfeicoamento do controle das
atividades de supervisdo por email. Embora salutar do ponto de vista da praticidade e com
respaldo do Colegiado, o envio de email institucional ao regulado deve guardar precaucdes
acerca da utilizacio da imagem institucional e da possibilidade de uso indevido. E conveniente
que a &rea crie regras mais rigidas de utilizacé@o e controle dos emails enviados para fins de
fiscalizacéo.
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RESPOSTA SIN - 4.1.1 Fundos Estruturados

Primeiramente, vale esclarecer que as AFEs da GIE seguem ao regulado com o nome do
servidor que esta solicitando o esclarecimento ou a corre¢do de uma irregularidade.

Em relacdo aos procedimentos de controle, todas as AFEs recebem um ndmero que a
identifigue, bem como o responsavel pela mesma, em controle de Excel, como efetuamos para
os Oficios emitidos pela Superintendéncia, pelo que entendemos atendidas as legitimas
preocupacOes da Auditoria Geral. A titulo exemplificativo segue em anexo arquivo de controle
efetuado pela GIE.

4.1.2 Fundos 409

Como forma de observar as orientagdes emanadas da AUD a GIF manteve os controles
internos conforme j& anteriormente descritos e esta trabalhando na implementacdo de duas
medidas adicionais: (1) padronizagdo das exigéncias sobre Regulamentos e Laminas, de modo
que todos analistas trabalhnem dentro do mesmo método e utilizando as mesmas
fundamentacdes e terminologias; e (2) submissdo prévia da AFE ao gerente quando o assunto é
extraordinariamente sensivel ou se trata de uma novidade que possua relevancia.

Gostariamos de deixar registrado que ndo chegou ao nosso conhecimento a existéncia de
reclamacdes de regulados ou de efetivos problemas decorrentes da utilizacdo das AFEs por
parte da GIF. Ademais, a delegacdo de responsabilidade aos analistas parece-nos medida
alinhada com o planejamento estratégico da CVM.

RECOMENDAGCAO AUD 02 - Verificamos que 0s processos encaminhados para analise desta
AUD néo continham despachos dos analistas acerca do atendimento das requisi¢des. Também
ndo verificamos o entendimento do gerente responsavel. Sobre o item, sugerimos a inclusao de
despachos dos analistas ap6s a analise de atendimento das requisi¢cdes efetuadas.

RESPOSTA SIN - A partir das recomendac6es da AUD 0s procedimentos relacionados aos
tramites processuais foram revisitados; como resultado as geréncias foram orientadas a
documentar 0s encaminhamentos propostos em seus despachos ao processo, fazendo referéncia,
guando for o caso, aos relatorios de analise.
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SMI (recomendacdes efetuadas no relatério de auditoria de 2014)

RECOMENDAGCAO AUD 01 - Verificamos que a 4area tem por pratica ndo utilizar
procedimentos de registro de suas atividades de supervisdo em processos. Tal pratica pode
levar a perda ou modificacé@o do resultado de sua analise, além de dificuldades de recuperacéo
da informacdo. Sobre o item, sugerimos o aperfeicoamento do controle das atividades de
andlise desenvolvidas pela area. A abertura de processos eletronicos melhoraria o controle,
acompanhamento e recuperacdo das atividades de supervisdo desenvolvidas pela
Superintendéncia.

RESPOSTA SMI - Atualmente todas as atividades desenvolvidas pela GMA-1 e pela GMA-2
sdo documentadas em processos SEI. A avaliacdo dos processos sancionadores da BSM e a
classificacdo de risco das auditorias operacionais sdo registradas em atas, posteriormente
incorporadas a processos SEI.

RECOMENDACAO AUD 02 - Nos relatérios de andlise das atividades sancionadoras
desenvolvidas pela BSM, verificamos que ndo ha identificacdo dos servidores envolvidos. O
parecer do analista se confunde com o entendimento da chefia, faltando claramente o
entendimento do analista responsavel pelo parecer, entendimento do gerente e posicao final da
superintendéncia. Verificamos também falta de datas especificas de cada atividade de analise,
constando apenas 0 més e ano do relatdrio. Sobre o item , sugerimos o aperfeicoamento dos
despachos dos analistas responsaveis pela analise. Os despachos devem possuir identificacao
dos servidores responsaveis e serem datados no momento de sua conclusdo. O gerente e
superintendente responsavel deve emitir parecer favoravel ou desfavoravel, devidamente
identificado e datado. Ao final, devera constar a posicéo final da CVM.

RESPOSTA SMI - conforme ja informado no MEMO/CVM/SMI/N.° 51/14, de 25/11/2014,
para o biénio 2015-2016, os relatérios de analises das atividades sancionadoras e as analises de
informacdes sobre 0s intermediarios incorporardo as sugestdes apresentadas, como a inclusdo
da identificacdo dos servidores envolvidos, posicdo da superintendéncia e outros aspectos que
facilitem o acompanhamento da atividade. Nos processos SEI abertos a partir de 2015 a
avaliacdo das atividades sancionadoras desenvolvidas pela BSM ja contém a atribuicdo de
datas, pareceres dos analistas e despachos da chefia imediata e mediata. O mesmo ocorre para
as avaliacdes dos processos sancionadores e dos relatérios de auditoria, que sao registrados em
atas assinadas pelos analistas e inspetores gue participam da avaliacéo.
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111.3.4 Acompanhamento das acdes implementadas em virtude de recomendacoes
formuladas por Comissdes de Sindicancia, visando ao aperfeicoamento de rotinas
e/ou acompanhamento de obrigacdes assumidas por servidores

1. OBJETIVO DO TRABALHO

Esta auditoria refere-se ao acompanhamento das acfes a serem implementadas em virtude
de recomendacbes formuladas por Comissbes de Sindicancia/Processo Administrativo
Disciplinar, visando ao aperfeicoamento de rotinas e/ou acompanhamento de obrigacdes
assumidas por servidores, tendo em vista as conclusdes das Comissdes em tela e a aplicacdo de
penalidades por parte da autoridade julgadora.

O presente relatério contempla o atendimento a 3 (trés) processos disciplinares. Um
referente a ressarcimento de valores percebidos por servidora indevidamente. Outro atinente a
apuracéo e providéncias da parte da Comissdo de Etica em relacdo a conduta de servidores. O
terceiro processo, por ultimo, trata também de apuracdo de auséncia injustificada por 63 (
sessenta e trés) dias consecutivos de outro servidor.

2. ESCOPO E METODOLOGIA DO TRABALHO

Escopo do trabalho:

Verificacdo dos processos relativos as recomendaces citadas na secdo Consideragdes.

Metodologia:

Objetivando atender a demanda do Item 6 do PAINT 2015, as a¢fes da unidade de auditoria
interna compreenderam:

»  Encaminhamento de solicitacdes de auditoria interna e analise das respectivas respostas;

»  Recomendar procedimentos para definitiva correcdo de problemas.
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3. RESULTADO DOS EXAMES

3.1. Ressarcimento de Valores Percebidos por Servidora Indevidamente

Trata-se de servidora punida com pena de demissdo, por ndo ter retornado a regular
atividade nesta Autarquia na data aprazada, apos conclusdo de curso de doutorado no exterior,
tendo concluido a Comissao de Inquérito Administrativo Disciplinar pelo abandono de cargo,
nos termos da Lei n® 8.112/90.

O Tribunal de Contas da Unido, por sua vez, nos termos do Acérddo n°® 4.469/2009 — 12
Céamara, determinou o ressarcimento dos valores recebidos pela servidora durante o periodo em
que esteve cursando o doutorado.

A servidora, com base na Deliberagdo CVM n° 447/02, pleiteou o parcelamento de sua
divida em 60 vezes e teve o referido pleito acatado.

Em 07/10/2015, Foi encaminhado & SAD o Memo/CVM/AUD/AUD-Restrito n°® 17/2015,
com copia dirigida a PFE-CVM/GJU-3, tendo em vista a competéncia daquela area em
acompanhar as cobrancas e recebimentos de valores oriundos de créditos junto a CVM ja
inseridos na Divida Ativa da Unido, gquestionando o andamento da liquidacdo parcelada dos
débitos por parte da antiga servidora.

Em atencdo a solicitacdo de informacgdes, a PFE-CVM/GJU-3 informou por meio do
Memorando n° 00466/2015/GJU-3/PFE-CVM/PGF/AGU de 04.12.2015, ao qual anexou
demonstrativo, que a referida servidora quitou integralmente seus débitos com a CVM em
30.11.2015.

3.2. Recomendacdo da CPAD, Acatada pela PTE, de Remessa dos Autos do Processo CVM-
RJ N° 2014-2047 & Comissdo de Etica para Eventuais Apuracdes e Providéncias
Cabiveis

Em 24/10/2014, enviamos o Oficio/CVM/AUD/N® 11/2014 & Comissdo de Etica da CVM,
solicitando informacdes sobre as providéncias levadas a efeito no caso em apreco.

A Comissdo nos informou, em resposta, mediante o Oficio/CE-CVM/N° 13/2015, de
05.08.2015, que, uma vez concluido o Processo de Apuragio Etica n° 2014-01, verificou-se que
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as condutas indicadas ndo constituiram infracdo a dispositivos de natureza ética, procedendo-se,
pois, ao arquivamento do referido expediente administrativo.

3.3. Acompanhamento da Situacdo de Abandono de Cargo por Servidor

A recomendagdo em apreco foi formulada por Comissdo de Inquérito Administrativo
Disciplinar, Processo CVM-RJ n° 2010/17488, em vista de comunicagdo efetuada pela SAD,
com base no MEMO/GAH/N° 076/2010, de 17/06/2010.

A GAH relatou a época o abandono de cargo pelo servidor, conforme previsto no Art. 138
da Lei n®8.112/90, decorrente, pela verificacdo nos seus registros de frequéncias, de 63 (sessenta
e trés) dias consecutivos de auséncia injustificada, conforme contagem realizada entre
16/04/2010 e 13/07/2010.

A Comissdo apurou que o servidor ja havia se ausentado injustificadamente do trabalho
outras vezes, e que 0 mesmo ja tinha apresentado problemas de saude, inclusive sendo orientado
a procurar acompanhamento médico sob a supervisao do servi¢co médico social.

Segundo a assisténcia social, que acompanha desde 2008 o servidor, havia um laudo
médico que apontava para um quadro depressivo e de dependéncia quimica do servidor,
agravado por problemas familiares.

Embora o servidor ndo tenha apresentado atestados médicos para o periodo de auséncia em
comento, a Comissdo considerou que 0 mesmo ja havia manifestado sua vontade de reverter a
situacdo, a partir do momento em que procurou acompanhamento médico.

Ademais, em seu retorno ao trabalho, o servidor voltou a procurar acompanhamento
especializado, o que denotaria a auséncia de intencionalidade nas faltas ocorridas, em vista do
agravamento do quadro ja citado.

Assim sendo, a Comissdo, considerando todo o exposto, concluiu ndo possuir elementos
suficientemente convincentes de dolo e intencionalidade na conduta do servidor que pudessem
configurar, sem margem para duvidas, o abandono de cargo nos termos da previsdo legal.

A recomendacdo acolhida pela entdo presidente da CVM, conforme despacho as folhas
260 do processo em evidéncia, orientava a administracdo a adotar medidas especiais para o
acompanhamento do servidor e esforcos no sentido de reintegré-lo ao trabalho, preventivamente
ao surgimento de novas crises.
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Em 07/10/2015, foi encaminhado a SAD o Memo/CVM/AUD/AUD-Restrito n° 18/2015,
solicitando informacgdes a respeito das providéncias adotadas a luz das recomendacbes da
Comissao.

Em 15/10/2015, a SAD encaminhou o Memo/CVM/SAD/GAH n° 285/2015, em que
descreve as medidas adotadas, de acordo com as recomendagdes destacadas, encaminhando o
Relatorio Psicoldgico e o Relatdrio Social do servidor em pauta.

De acordo com os citados Relatorios, o servidor permanece em quadro evolutivo desde seu
reingresso na CVM, ap0os a alta médica, ndo tendo havido reincidéncia até a presente data. Deve,
entretanto, permanecer em tratamento, conquanto esteja desenvolvendo atividades laborais,
auxiliando, com efeito, o servico médico nas campanhas internas.

4. CONCLUSAO E RECOMENDACAO

O acompanhamento realizado através deste ponto de auditoria revelou que as
recomendacdes para os casos analisados foram efetivadas, embora o acompanhamento do caso
3.3 ndo se esgote presentemente.

111.3.5 Verificacdo dos controles existentes na execucao financeira do orcamento da CVM

No escopo dos programas de auditoria constantes do Plano Anual de Atividades de
Auditoria Interna - PAINT 2015, aprovado pelo Colegiado desta CVM, foram realizadas

verificacBes atinentes a execucdo orcamentaria e financeira.

1. ESCOPO E METODOLOGIA DO TRABALHO

Escopo do trabalho:

O presente trabalho de auditoria tem por escopo avaliar a legalidade, os controles e a gestéo

orcamentaria e financeira da CVM, evidenciando fragilidades dos controles administrativos e
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eventuais impropriedades ou irregularidades relacionadas aos processos de execucdo orcamentaria e
financeira.
Itens a serem verificados:

v" Conferéncia aritmética da exatidao do valor pago;

v" Calculo das retengdes tributarias;

v Segregacdo dos registros contabeis e financeiros;
v Regularidade na execuc¢do da despesa.

Observacao: As verificacGes ndo alcancaram os pagamentos efetuados por cartéo corporativo.

Ne PC CONTRATADA DESCRICAO R$
RJ-2014- AZ(S)I,E\IJS%AI;IIA PRESTLACAO DE SERVICOS DE 788.999 95
4827 RECEPCAO PARA A SEDE DA CVM RN

EMPRESARIAL LTDA

PRESTACAO DE SERVICO DE
ORGANIZAGAO DE EVENTOS PARA A | 1.086.913,08
CVM, EM AMBITO NACIONAL

RJ-2014- | GAUCHE PROMOCOES
9841 E EVENTOS LTDA

FORNECIMENTO DE SETE

RJ-2014- | KENTA INFORMATICA | o4N3UNTOS DE SOLUCAO DE 99.998,24

8751 SIA CAPTURA DE AUDIO E VIDEO,
RJ-2013- . i}
9991 LEVEL3 SERVICOS TECNICOS NA AREA DE Tl | 8.299.942,44

Metodologia de Trabalho:

Os procedimentos de auditoria foram aplicados a fim de permitir a obtencdo de evidéncias
adequadas e suficientes de forma a fundamentar a opinido do auditor. Basicamente, 0s exames se
constituiram de indagacGes escritas, analise de registros e da documentacdo autuada nos processos de
pagamento, andlise da execucdo orcamentaria, contabil e financeira, como também a avaliacdo dos
controles internos cujo objetivo primordial € zelar pela boa gestdo dos recursos publicos e a obtencao

de resultados.
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Os achados de auditoria revelam os fatos mais relevantes encontrados no decorrer dos trabalhos
que resultard em uma ou mais recomendacgdes atraves dos denominados planos de providéncias a

serem preenchidos pelas &reas responsaveis.

Os demais pontos de auditoria relacionados a eventuais a¢fes corretivas serdo objeto de notas de

auditoria.

2. RESULTADOS DOS EXAMES

A seguir listamos os achados de auditoria mais relevantes, as correspondentes recomendacoes e
as providéncias apontadas pelas areas.

3.1-Achado de auditoria:

NUMERACAO DE CONTROLE DA AREA RESPONSAVEL: SAD
RECOMENDAGAO:

RELATORIO DE ORIGEM: DATA DE SUA _ VERSAO: Primeira
APRESENTACAO: 25/11/2015

RECOMENDACAO DA AUD: Publicar na intranet/internet o orgamento da CVM, bem como o
acompanhamento mensal de sua execucéo a fim dar transparéncia acerca dos gastos publicos
institucionais.

FUNDAMENTACAO DA RECOMENDAGCAO: Boas préticas de gestéo.

MANIFESTACAO DA AREA RESPONSAVEL
A area ndo preencheu o plano de providéncias

PROVIDENCIAS RELACIONADAS

NUmero Providéncia Areas Data da Prazo
de Envolvidas (re)apresentacao previsto

controle para

concluséo
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Indicadores de gestéo

a) Indice de execucdo orcamentaria - Evidenciamos abaixo, com base no relatorio
encaminhado pela SAD/GAF, que CVM empenhou 99,85% dos recursos or¢camentarios
disponiveis referentes ao exercicio de 2013, enquanto em 2014 a execucao do orgcamento
atingiu o indice de 98,02%."

~ EXECUCAO ORCAMENTARIA

RS milhde:
218000 D00;00

205.000.000,00

200.,000.000,00

195,000.000,00 |
2013

190.000.000,00 2014

185.000.000,00
180.000.000,00

175.000.000,00

170.000.000,00

Disponivel Empenhado Liguidado

b) indice de tempo de execucéo financeira - Evidenciamos abaixo o tempo despendido,
em dias, para se efetuar 0os pagamentos em dois processos examinados, tendo como

parametro o prazo contratual.

35
30 L L i i i
25
>0 R —4—Tempo para
pagamento
15 -
—l— Prazo contratual (RJ-
10 2014-4827)
0 T T T T 1
1 2 z 4 5

7 Segundo os parametros definidos na portaria/CVM/PTE/N°019/2015, para se atingir o resultado igual a 100 seria necessério
executar no minimo 99% do orcamento disponivel.
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35
30
25
20
15

—4—Tempo do pagamento

—ll— Prazo contratual (RJ-

10 2013-9991)

3. NOTAS DE AUDITORIA DA VERICACAO DOS CONTROLES DA EXECUCAO
FINANCEIRA DA CVM

1. Aaquisicdo de solucdo para captura de audio e video (SEI n® 19957.000253/2014-16)

a) Nao acusamos documentacdo suporte (tais como: lista de presenca, material didatico,
etc.) referente a despesa com treinamento para 7 (sete) turmas com até 52 (cinquenta e
dois) usuérios da CVM no uso da solucdo e de até 10 (dez) servidores da SSI em
instalagdo, configuracdo, uso e suporte basico da solu¢do no valor de R$ 4.308,99,
conforme define o item 4.1, b e ¢ do termo de referéncia em fl. 214.

b) Observamos que ndo constam no processo de pagamento as datas de recebimento das
notas fiscais n°® 116 e 155, impossibilitando aferir o tempo despendido para a realizacao
do pagamento.

2.  Prestacdo de servico de recepcionistas (SEI n° 19957.000184/2015-21)

a) A planilha de provisionamento para fins de deposito em conta vinculada, conforme art.
19-A da IN n° 02/2008/MPOG, nao levou em consideracdo as remuneracfes constantes
na folha de pagamento mensal, ou seja, a planilha fixou a remuneracao das recepcionistas
em R$ 797,20. Contudo, verificamos na folha de pagamento relativo ao més de janeiro de
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2015 que ha duas recepcionistas com remuneracao de R$ 956,00 e uma com remuneracao
de R$ 611,19.

Prestacdo de servicos técnicos em tecnologia de informacédo (SEI n°® 19957.000428/2015-76)

a) N&o consta no processo evidéncias de que o fornecedor teria atingido as metas definidas
no acordo de niveis de servico referente aos servigos de conectividade de rede a fim de
permitir a adequada liquidacao da despesa. Além disso, ao examinar a nota fiscal — fatura
n° 0450-00901482 (R$ 36.751,83) , ndo encontramos subsidios de forma a permitir o
cotejo entre os valores cobrados e os precos contratados.

b) Na&o encontramos documentacdo suporte ou até mesmo memoria de calculo referente aos
servigos de gerenciamento e monitoramento no valor de R$ 1.231,64 (NF n° 58948) em
relagcdo aos precos contratados.

c) Nao consta no processo documentacao comprobatdria que vincule os valores cobrados de
R$ 5.841,95 (fatura n° 0450-58032), a titulo de aluguel de equipamentos, com aqueles
estabelecidos na proposta da contratada.

Prestacdo de servigo de organizacao de eventos (SEI n° 1997.000589/2015-60)

a) Observamos que ndo constam no processo de pagamento as datas de recebimento das
notas fiscais, impossibilitando aferir o tempo despendido para a realizacdo do pagamento.

Em todos os processos examinados, registramos ha necessidade de segregacdo entre 0s
registros contabeis e financeiros.
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4. ANEXOS AO TRABALHO DE VERICACAO DOS CONTROLES DA EXECUCAO
FINANCEIRA DA CVM

Manifestacdo da Superintendéncia Administrativo-Financeira

1.Aquisicao de solucdo para captura de dudio e video (SEI n°19957.000253/2014-16)

Consideracoes:

a) Como é cedico, o processo de liquidacdo de despesa tem como escopo O recebimento
definitivo do bem/servico pelo fiscal do contrato (art. 73 da Lei n°8666/93).

Assim é que a Clausula 4, item 4.4 estabelece que “os servigos de treinamento que englobam a
capacitacao dos técnicos de Informética, no Rio de Janeiro e dos usuarios, no Rio de Janeiro e
em Sdo Paulo, serdo recebidos definitivamente pelo Gestor e pelo Fiscal do Contrato,
mediante recibo, quando do término de todos os treinamentos, ap6s verificagdo da qualidade
e quantidade do servico executado e da entrega dos respectivos certificados de concluséo pela
CONTRATADA.

Na area financeira (GAF), o processo de pagamento se inicia mediante a apresentacdo da Nota
Fiscal acompanhada do ateste da prestacdo do servico/entrega do bem, firmado pelo fiscal do
contrato, em atencdo ao comando contido nos artigos 62 e 63 da Lei n® 4320/64.

Veja-se, a respeito, o que dispdem os itens 7.2 7.3 da Clausula Sétima — DA LIQUIDACAO E
DO PAGAMENTO, contido no Contrato CVM n°39/2014:

“7.2. As Notas Fiscais correspondentes aos servigos de entrega, instalacdo e configuracdes da
solucdo de audio e video, incluindo o software de captura e todos 0s equipamentos acessorios
necessarios, na CVM/Sede e na CVM/Regional SP, somente deverdo ser encaminhadas
para pagamento apds a emissao dos respectivos Termos de Recebimento Definitivo e as
devidas autorizagOes para emissao, pelo Gestor do Contrato.

7.3. As Notas Fiscais correspondentes aos servicos de treinamento somente deverao ser
encaminhadas para pagamento ap6s o término da capacitagdo de todas as turmas
previstas na CVM/Sede e na CVM/Regional SP, bem como apos o0 recebimento definitivo
e a devida autorizacdo para emissdo do documento fiscal pelo Gestor do Contrato.

Assim, o procedimento de liquidagdo e pagamento da despesa encontra-se em estrita
consonancia com o disposto em lei e no contrato, que ndo exige a apresentacdo da
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documentacdo suporte mencionada pela Auditoria Interna juntamente com a Nota Fiscal,
razdo pela qual, inclusive, sua auséncia ndo obsta 0 pagamento.

Para que tal ocorra, necessario se faz que a obrigatoriedade de envio da documentacao suporte
(lista de presenca, material didatico, etc...) esteja prevista em contrato, ja que a lei ndo a exige,
a fim de que se possa objetivamente tratar o processo de liquidacdo e pagamento, de tal forma
a evitar transtornos e atrasos no processamento junto ao financeiro, que pode vir a onerar a
Administracdo com juros e multas.

b) O recebimento das Notas Fiscais e sua inclusdo no processo de pagamento ndo sdo de
responsabilidade da GAF, mas sim do protocolo e do fiscal do contrato. Assim, 0 que
podemos fazer é emitir uma orientacdo no sentido de que tais documentos sejam devidamente
protocolados e somente juntados aos autos com declaragdo que demonstre a efetiva data de
recebimento. De qualquer forma, imperioso salientar que ndo temos controle sobre tais
procedimentos e a auséncia da data de protocolo ndo obsta o pagamento.

2. Prestacdo de servico de recepcionistas (SEI n°® 19957.0001184/2015-21)

Consideracoes:

O Termo de Cooperacdo Técnica 002-2014 firmado entre a CVM e o Banco do Brasil
estabelece em sua Clausula Segunda - Do Objeto que "o presente instrumento tem por objetivo
regulamentar o estabelecimento, pelo BANCO, dos critérios para abertura de Depdsito em
Garantia - bloqueado para movimentacdo, destinado a abrigar recursos provisionados de
rubricas constantes da planilha de custos e formacéo de precos dos contratos firmados
pela ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL, bem como viabilizar o acesso da
ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL aos saldos e extratos de todos os 'Eventos"

No item 2 da mesma clausula ainda é observado que "o Depdésito em Garantia -
bloqueado para movimentacdo serd destinado, exclusivamente, para recebimento de
recursos provisionados de rubricas constantes da planilha de custos e de formacdo de
precos dos contratos firmados pela ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL."

Tais termos encontram-se em consonancia com o modelo de Termo de Cooperacdo
Técnica constante do Anexo 1X da Instru¢cdo Normativa n® 02 SLTI/MPOG, de 30 de abril de
2008, com redacdo dada pela Instrugdo Normativa n°® 03 SLTI/MPOG, de 24 de junho de
2014.
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Assim, mediante analise do proprio modelo é possivel depreender que a base de célculo
dos valores a serem depositados na conta vinculada é a remuneragéo constante da Planilha de
Custos e Formagéo de Precos dos contratos.

A Planilha de Custos e Formagdo de Precos apresenta uma tabela onde o fornecedor
demonstrard a composi¢do do valor mensal do servico a ser pago pela Administragdo. Nesta
composicdo de custos € incluida a parcela que cabivel a titulo de provisdo mensal,
relativamente aos valores devidos a titulo de férias, 13° salario e verbas indenizatorias. Esse
valor é calculado na proporc¢édo de 1/12 e compde o valor mensal a ser pago a contratada.

No bojo do especificado no item IV da Simula 331 do TST "o inadimplemento das
obrigacGes trabalhistas, por parte do empregador, implica responsabilidade subsidiaria do
tomador dos servicos quanto aquelas obrigacdes, desde que haja participado da relagdo
processual e conste também do titulo executivo judicial." No entanto e de acordo com o
contido no seu item V, os entes integrantes da Administracdo Puablica direta e indireta s6
incorrerdo em responsabilidade caso evidenciada a sua conduta culposa no cumprimento das
obrigacGes da Lei 8.666, de 21.06.1993, especialmente na fiscalizacdo do cumprimento das
obrigacBes contratuais e legais da prestadora de servico como empregadora, donde se extrai
que a responsabilidade subsidiaria ndo decorre de mero inadimplemento das obrigacdes
trabalhistas assumidas pela empresa regularmente contratada.

Destarte, se a contratada assume uma obrigacdo trabalhista que ndo decorre
especificamente do que esta estabelecido em contratato, a Administracdo Publica ndo podera
ser responsabilizada caso demonstre sua diligéncia, em consonancia com o0s ditames
estabelecidos no bojo da IN 02/2008.

O inciso | do artigo 19-A da Instrugdo Normativa n® 02 SLTI/MPOG, de 30 de abril de
2008, com redacdo dada pela Instru¢cdo Normativa n° 06 SLTI/MPOG, de 23 de dezembro de
2013 determina que o edital devera conter "previsdo de provisionamento de valores para
pagamento das férias, 13° (décimo terceiro) salario e verbas rescisorias aos trabalhadores da
contratada, que serdo depositados pela Administracio em conta vinculada especifica,
conforme o disposto no Anexo VII desta Instru¢cdo Normativa".

A IN 02/2008, alterada pela IN 03/2014, prevé no item 1 do Anexo VII que "as
PROVISOES REALIZADAS PELA ADMINISTRACAO CONTRATANTE para pagamento
dos encargos trabalhistas de que trata este Anexo, em relacdo a mdo de obra das empresas
contratadas para prestar servicos de forma continua, por meio de dedicacdo exclusiva de mao
de obra, serdio DESTACADAS DO VALOR MENSAL DO CONTRATO e serdo depositadas
pela Administracdo em conta vinculada, doravante, denominada conta-depdsito vinculada -
bloqueada para movimentacdo, aberta em nome do prestador de servico."
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Grifamos o0s termos "Provisbes Realizadas pela Administragdo Contratante” e
"Destacadas do Valor Mensal do Contrato” para dar énfase a questdo de que se tratam de
provisdes e que ja fazem parte do valor mensal do contrato, sendo portanto destacadas e ndo
descontadas.

Por fim, a Cartilha de Conta Vinculada constante do Caderno de Logistica - Conta
Vinculada disponibilizado pela SLTI no site Compras Governamentais faz mencdo em sua
bibliografia & Resolucdo CNJ 98/2009, que no Paragrafo Unico do Artigo 4° estabelece que
"os valores provisionados para o atendimento deste artigo serdo obtidos pela aplicacdo de
percentuais e valores constantes da proposta."

Ante 0 exposto, a partir da analise dos dispositivos citados, é possivel inferir que a conta
vinculada trata de provisdes constantes da planilha de custos e formacdo de precos que
compdem o valor a ser pago a contratada, motivo pelo qual esta vem sendo a base de célculo
utilizada para apuracéo dos valores a serem retidos na conta vinculada, apurando-se eventuais
diferencas no momento da repactuacdo, que geram a majoracdo dos valores contidos nas
aludidas planilhas, em estrita observancia ao equilibrio econémico-financeiro dos contratos.

3. Prestacdo de servicos técnicos em tecnologia de informacdo (SEI n°® 19957.00428/2015-76)

Consideracoes:

a) Conforme se infere dos recebimentos definitivos firmados pela fiscalizacdo do contrato e
anexados a Nota Fiscal enviada para pagamento, constata-se que foram verificados e
certificados o cumprimento dos niveis minimos de servigo previstos no contrato para fins de
pagamento a contratada.

A Clausula Quinta, subitem 5.1 do contrato em questdo estabelece que a contratada
encaminhara ao Gestor do Contrato, os relatorios de disponibilidade de servigos, verbis:

Ainda em consonancia com o disposto no subitem 5.3, cabe ao Gestor, Fiscal Técnico e Fiscal
Requisitante, a analise do relatdrio de disponibilidade de servigos, assim como o atesto de que
o0s niveis minimos foram alcangados para fins de pagamento, sendo vejamos:

Desta forma, ndo cabe a GAF a anélise dos relatorios encaminhados pela contratada para fins
de afericdo dos niveis de servi¢o, até mesmo porque tal analise requer um conhecimento
técnico que a area financeira ndo dispde, motivo pelo qual ndo vislumbramos Obice em
solicitar a GST a juntada de tal documento, 0 que a principio e por si sO ndo obsta o
pagamento.
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b) e ¢) Nos mesmos documentos os fiscais demonstram como se da a composicao dos itens a
luz das notas fiscais apresentadas.

Segundo a proposta de precos inserta no contrato, o item 3 é composto pelos seguintes
objetos:

3. Servigo de Conectividade através de WAN  Quant. PU Total

3.1 Links da unidade RJ 2 843545 16.870,90
3.2 Links da unidade SP 2 6.345,01 12.690,02
3.3 Links da unidade DF 2 477718 9.554,36
3.4 Backbone da Contratada 1 791956 7.919,56
3.5 Link de acesso a internet 1 5226,10 5.226,10

O item 3.1 esta desmembrado nas notas 090 1482, 57724 e 0450-00058032, assim como
os demais 4 subitens, conforme itens 2 e 3 do atesto contido no despacho GST 0034652.

A nota 58984 é uma parte do pagamento do item 3 para a competéncia de junho/2015,
somando-se as notas 091 1680 e 0450-00059170 para compor 0 somatoério, em consonancia
com os itens 3 a 5 do atesto contido no despacho GST 0038413.

4. Prestacdo de servico de organizacdo de eventos (SEI n° 1997.000589/2015-60)

Consideracoes:

a) Nos reportamos a resposta apresentada no item 1, alinea “b”.

5. Em todos os processos examinados, registramos ha necessidade de segregagdo entre os
registros contabeis e financeiros.

Consideracoes:

A questdo ja foi tratada em resposta encaminhada por meio do Memorando n°01/2015-
CVMI/SAD a Auditoria Interna, a qual nos reportamos, onde restou esclarecido que a questéo
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permeia uma mudanca na estrutura organizacional da CVM, assim como incremento de
pessoal para organizacdo de um setor contabil.

Também ja expusemos a Auditoria Interna que tais questdes estruturais j& foram
encaminhadas a Superintendéncia de Planejamento.

No &mbito do Projeto Estratégico de Estrutura Organizacional, a questdo foi encaminhada
pela SAD ao grupo de trabalho especifico.

Imperioso ressaltar que ndo houve mudanca da situacdo fatica desde entdo, eis que até o
momento ndo houve autorizacdo para a realizacdo de concurso publico que possa prover a
SAD de contador que possibilite a organizacdo do nucleo contabil.

Em que pese todas as dificuldades relatadas, a SAD tem trabalhado intensamente de
forma a obter os recursos humanos necessarios a viabilizacdo da segregacdo dos registros
contébeis e financeiros.

Por fim e no que diz respeito a recomendacdo de Auditoria constante a pagina 6,
anexamos o plano de providéncias solicitado, cumprindo esclarecer que o Governo Federal
determina a inclusdo de acesso ao Portal da Transparéncia nos sitios dos 6rgaos e os links para
o referido Portal e para o site de Transparéncia Publica da CVM, onde se encontram
disponibilizadas as informacdes relacionadas a execu¢do orcamentaria da Autarquia.

Em decorréncia, a GAF solicitard ao servico de informatica a disponibilizacdo desses
links na intranet/internet, os quais ja existiam na antiga pagina da Autarquia e ndo foi mantido
no Novo site.

111.3.6 Verificacdo dos controles nos procedimentos adotados pela Autarquia na
elaboracdo da folha de pagamentos

1. ESCOPO E METODOLOGIA DO TRABALHO

Escopo do trabalho:

No escopo dos programas de auditoria constantes do Plano Anual de Atividades de
Auditoria Interna - PAINT 2015, aprovado pelo Colegiado desta CVM, foram realizadas
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verificacOes atinentes a folha de pagamento, procedimento e registros referentes a remuneracéo,
férias, informacdes de cadastro, avaliacdo de desempenho, progressdo de carreira, calculo de
rescisfes e demais pagamentos de pessoal, durante o ano de 2014.

Metodologia de Trabalho:

Os procedimentos de auditoria foram aplicados a fim de permitir a obtencdo de evidéncias
adequadas e suficientes de forma a fundamentar a opinido do auditor. Basicamente, 0s exames se
constituiram de indagacdes verbais, escritas, analise de registros e da documentacdo autuada nos
registros referentes a remuneracdo dos servidores, férias, informacBes de cadastro, avaliacdo de
desempenho, progressdo de carreira, calculo de rescisdes e demais pagamento de pessoal, durante o
ano de 2014, como também a avaliacdo dos controles internos cujo objetivo primordial seria avaliar a
fragilidades dos controles administrativos, informacdes de cadastro e eventuais irregularidades nos
processos de férias, avaliagdo de desempenho, progressdo de carreira, calculo de rescisdes e demais

pagamento de pessoal

Os achados de auditoria revelam os fatos mais relevantes encontrados no decorrer dos trabalhos,
que resultard em uma ou mais recomendacdes através dos denominados planos de providéncias a

serem preenchidos pelas areas responsaveis.

Os demais pontos de auditoria relacionados a eventuais ac@es corretivas serdo objeto de notas de

auditoria.

2. CONTEXTO

Os trabalhos foram feitos por amostragem, ndo tendo sido utilizado nenhum método especifico

para selegéo dos itens auditados.
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1 — Progressdo de Carreira
1.1. Foram examinadas as fichas de cadastro dos seguintes servidores:

. Ménica Pinheiro Regis Brito

. Mauro Vasconcelos de Moura

. Maurinei Marcos dos Santos

. Renato Mello Fagundes

. Bruno Alves Rocha

. Paulo Roberto Portinho de Carvalho
. Eduardo Silva Medeiros

. Marcelo de Assis Cunha

. Izabel Lira

. Andréia Miranda de Luna

Verificamos que o controle, quanto aos requisitos da conquista do direito a promocdo funcional,
sdo feitos através de Planilha Excel que sdo consultadas mensalmente por um servidor da GAH. O

controle estar sendo migrado para o Sistema SRH.

Observou-se também que as promocdes foram concedidas em conformidade com as normas

legais.

2 — Avaliacéo de Desempenho
2.1. Foram examinadas as fichas de cadastro dos seguintes servidores:

. Patricia Tesch Alves
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. Roselene Candida Alves

. Marcio Galvdo Marinho

. Celso Garcia

. Danilo Ferreira Sales

. Renato Sterental Goldberg
. Rodrigo Paiva Gongalves
. Diogo Luis Garcia

. Carlos José de Barros

. Luis Carlos da Silva

Verificamos que a avaliacdo de desempenho foram realizadas de acordo com as normais legais,
sendo que as avaliagcdes sdo arquivadas em pastas individuais de cada servidor. A partir de 2015, estara

sendo criado 0 SGD — Sistema de Gestdo de Desempenho.

3 — Cadastro
3.1. Foram examinadas as fichas de cadastro dos seguintes servidores:

. Ricardo Moutinho Macedo

. Andréia Lucas Aires

. Bernardo Augusto Bronstein
. Oswaldo Molarino Filho

. Marcio Ferreira Santana

. Luiz Felipe Cardoso Maline

. Renato Oliveira Baptista dos Santos
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. Renata Felipe Canabrava
. Danilo Ferreira Sales
. Eduarda Castello Branco Paix&o

. Felipe da Costa Felix

Verificamos que os documentos arquivados sdo originais ou cépias autenticadas contendo os

principais dados dos servidores.

Verificamos também que ha registro integral e fidedigno das ocorréncias funcionais do servidor
em fichas individuais e no Sistema RH, a partir de 2015, todas as ocorréncias estardo registradas no
SEL.

4 — Pagamentos e Rescis0es
4.1. Foram examinados os demonstrativos de pagamento e rescisdes dos seguintes servidores:

. Antonio Abel Pereira Leite

. Selda Araujo da Silva

. Jodo Carlos Carvalho Santos
. Ricardo Falcéo

. Claudio Szerman

. Osmond José Brun Araujo

. Elizete do Bomfim Athayde

. Paulo Ribeiro Junior

Verificamos que todos 0s pagamentos e rescisoes foram feitos de acordo com a legislacéo vigente.
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5 — Remuneracao
5.1. Foram examinados demonstrativos de pagamento dos seguintes servidores:

. Moénica Pinheiro Regis de Brito

. Roberto Tadeu Antunes Fernandes

. Mauro Vasconcelos de Moura

. Cintia Miranda Moura

. Marcelo Luiz Fonseca de Araujo Sousa
. Elis Regina Rabelo e Silva Sousa

. Thiago Paiva Chaves

. Antonio Amboni

. Bruno Alves Rocha

. Marcelo Fuchs

\erificamos que todos os pagamentos foram feitos de acordo com a legislacdo vigente.

6 — Férias
6.1. Foram examinados os demonstrativos de pagamento de férias dos seguintes servidores:

. Ménica Pinheiro Regis de Brito
. Roberto Tadeu Antunes Fernandes
. Mauro Vasconcelos de Moura

. Cintia Miranda Moura
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. Marcelo Luiz Fonseca de Araujo Sousa
. Elis Regina Rabelo e Silva Sousa

. Thiago Paiva Chaves

. Antonio Amboni

. Bruno Alves Rocha

. Marcelo Fuchs

Verificamos que todos os pagamentos de férias foram feitos de acordo com a legislag&o vigente.

3. NOTAS DAAUDITORIANA FOLHA DE PAGAMENTOS

Durante o trabalho de auditoria, foram constatados os seguintes aspectos relevantes dentre
das tarefas auditadas.

. Identificou-se que todas as tarefas, mesmo aquelas realizadas por mais de um servidor, ndo sdo
revisadas, demonstrando a fragilidade do controle.

. Verificou-se que alguns controles séo feitos através de fichas cadastrais, € recomendavel que
todo o controle seja informatizado, apesar de que alguns ja estejam sendo migrados para Sistema
RH e Sistema de Gestéo de Desempenho.

. Com relacdo a folha de pagamento, esta auditada pela CGU através de trilhas de auditoria de
pessoal, com base em informacgdes e batimento de dados no Sistema SIAPE. Assim, atraves das
trilhas é garantido que o servidor receba seu pagamento de acordo com a legislagéo vigente e que
possiveis distor¢Ges sejam identificadas e corrigidas a tempo de ndo se transformarem em
prejuizos aos cofres publicos.

. Considerando as analises realizadas, ndo foi constatada nenhuma irregularidade nas tarefas
auditadas.
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111.3.7 Verificaces na atividade de administracdo dos dados da CVM

No escopo dos programas de auditoria constantes do Plano Anual de Atividades de
Auditoria Interna - PAINT 2015, aprovado pelo Colegiado da CVM em 6 de janeiro de 2015,
foram feitas verificacfes na atividade de Gestdo da Administracdo de Dados da CVM.

O resultado esperado € o de explicitar as ameacas e as vulnerabilidades a que esta sujeita a
atividade de administracdo de dados da CVM, tais como falhas em produtos, processos e
controles, e também o impacto resultante das mesmas.

Recomendar a implantacdo de aces corretivas aos problemas encontrados e, também,
controles relacionados as boas praticas de administracdo de dados.

1. ESCOPO DO TRABALHO

Avaliacéo da adequacdo das metodologias e procedimentos de administracdo de dados na
Autarquia, sob a responsabilidade da GSI: concepcdo, elaboragéo, construcdo, implantacéo e,
posteriormente, a manutencao dos modelos I6gicos dos dados que serdo utilizados pelos sistemas
da CVM. Verificacdo também da adequacdo dos recursos fisicos e humanos.

2. CONTEXTO

A verificagdo da gestdo de Administracdo dos Dados da CVM foi inserida pela primeira
vez no programa anual de auditoria por ter sido apontada, dentre as principais atividades-meio da
CVM, como uma das que apresenta risco para 0 bom cumprimento dos objetivos da Autarquia, a
partir de um trabalho de mapeamento de riscos das atividades de apoio da CVM, realizado em
2014.

Atualmente, a gestdo da atividade de administracdo de dados da CVM ¢ realizada pela
Geréncia de Sistemas — GSI, subordinada a Superintendéncia de Informatica — SSI, sendo que as
tarefas de planejamento, superviséo, fiscalizagdo e padronizagdo sdo exclusivas dos técnicos de
Tl da CVM, em sua maioria analistas com especializacdo em sistemas. As tarefas operacionais
da atividade sdo compartilhadas entre o pessoal proprio e as empresas terceirizadas.
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As verificacGes de auditoria foram baseadas, principalmente, em entrevistas com a GSlI,
nos indicadores de desempenho da area para 2015, constantes da Portaria CVM/PTE/n® 19/2015
de 5/2/2015, no Plano Diretor de Tecnologia de Informacdo — PDTI, vigente para o periodo de
2013 a 2017, e no Questionario do TCU sobre Governanga de T — Perfil Gov T de 2014.

Por ser uma atividade estreitamente ligada a gestdo de desenvolvimento e manutencao de
sistemas e acessoOria a esta, 0s principais indicadores de desempenho da SSI, criados a partir de
2015 através da Portaria CVM/PTE/n°® 19/2015, de 5/2/2015, mais diretamente influenciados por
esta atividade séo:

Indicador TI 2: Avaliar o grau de ocorréncias de defeitos detectados em ambiente de
producao.

Indicador T1 3: Avaliar a qualidade dos produtos de software desenvolvidos no exercicio.

Indicador TI 4: Avaliar o grau de satisfacdo dos usuarios internos responsaveis pela
especificacdo e teste de funcionalidades de software.

Indicador TI 5: Avaliar o tempo de atendimento a demandas de desenvolvimento e
manutencdo de sistemas.

Também foi verificado nesta auditoria 0 cumprimento dos seguintes principios e diretrizes
(PD) elencados no PDTI 2013-2017, que por sua vez estdo alinhados com as diretrizes vigentes
da Estratégia Geral de Tecnologia da Informacdo — EGTI do Sistema de Administracdo de
Recursos de Tecnologia da Informagéo — SISP:

PD8 - Deve-se buscar a adocdo de padrdes de contratacdo e metodologia de desenvolvimento de
software, bem como a padronizacdo do ambiente de Tecnologia da Informacéo, visando a
integracdo de Solugdes de TI no @mbito da Administragdo Publica Federal.

PD10 - Deve-se priorizar solucdes, programas e servi¢cos baseados em software livre que
promovam a otimizacao de recursos e investimentos em tecnologia da informacao.

PD11 - Adogdo de padrOes abertos no desenvolvimento de tecnologia da informacdo e
comunicagdo, restringindo o crescimento do legado baseado em tecnologia proprietaria,
realizando a migracdo gradativa e considerando a possibilidade de integracdo entre
sistemas ou um sistema integrador.
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PD12 - Priorizacdo de plataforma Web no desenvolvimento de sistemas e interface de usuarios.

Além disso, verificou-se 0 cumprimento das seguintes metas (M) e seus respectivos indicadores
constantes do PDTI 2013-2017:

M2 - Integrar a SSI aos processos institucionais da CVM, definir os Processos, Organizagao e
Relacionamentos de TI.

Indicadores:
e NC°de solucdes de Tl adquiridas sem acompanhamento da SSI. (0 em 2013)
e Processo de desenvolvimento de software implantado. (100% em 2014)

e Metodologia de tratamento de pendéncias (backlog) integrada ao processo de
desenvolvimento de software. (100% em 2014)

M4 - Definir e implantar boas praticas de governanca de Tl na CVM. Gerenciar o desempenho e
a capacidade, e a configuracdo dos recursos de TI.

Indicador:

e Portfdlio de servicos de TI estabelecido e publicado. (100% em 2014)

M8 - Adquirir e manter infraestrutura de tecnologia.

Indicadores:
e Ambiente de desenvolvimento de sistemas revitalizado. (2013 a 2017)

e Melhoria do Processo de passagem de sistemas para producdo implantado. (100% em
2014)

e Ambiente de homologacéo e producdo dos novos portais implantados. (100% em
2013)
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M9 - Gerenciar e monitorar a infraestrutura e operagao de recursos de TI.

Indicador:
e Politica e recursos para gestdo de atualiza¢des para software de infraestrutura e
sistemas implantados. (100% em 2014)

M10 - Atender aos requisitos de negocio da CVM através de solucOes automatizadas.

Indicadores:
e Sistema de Registro de Oferta de Valores Mobiliarios reformulado (100% em 2014).

e Sistema CVMWEB e SIC reformulados (100% em 2014).

o Reformulacdo dos sistemas obsoletos (a excecdo do CVMWEB e SIC) (50% em
2014).

Dentro da atividade de administracdo de dados, constatou-se que 0s seguintes pontos séo
fundamentais para o cumprimento das metas propostas para os indicadores acima citados, tendo
sido, portanto, objeto prioritario de verificacdo na presente auditoria:

e Estado atual dos modelos I6gicos de dados da Autarquia (idade, grau de atualizacdo, etc);

e Processo de Modelagem de Dados;

e Padronizagéo;

e Gestdo do servico terceirizado;

e Utilizacédo de ferramentas de software;

e (Gestdo de mudangas; e

e Adequacéo do pessoal proprio.

A presente auditoria observou também os resultados obtidos pela verificacdo realizada no

semestre anterior na gestdo da atividade de desenvolvimento e manutencdo de sistemas, por

serem atividades muito estreitamente relacionadas e que podem, portanto, impactar bastante o
cumprimento das metas propostas para a area.
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Durante o trabalho de auditoria, foram constatados o0s seguintes aspectos relevantes quanto a
execucdo das tarefas de administracdo de dados na CVM:

e Nao existe equipe especifica que concentre as tarefas de administracdo de dados. Fica a
cargo de um analista préprio a atualizacdo eventual de alguns documentos relacionados
com a implementacdo fisica dos modelos, tais como: o Glossario de Termos de Negocio
da CVM, Padrdo de Nomeacao de Objetos, Padrdo da Sequéncia Geral de Atividades no
Desenvolvimento, Padréo de formacdo do CD_ATRIB na tabela DD_ATRIB_GERAL,
Padrdo de Implementacdo de Objetos, Padrdo para definicdo de chave priméria, Roteiro
de Preparacdo do Modelo de Dados e do Dicionario de Dados para Documentacdo de
Sistema e etc;

e Praticamente, ndo sdo mantidos modelos l6gicos dos dados da CVM, porém sao obtidos
modelos fisicos de dados a partir da facilidade de engenharia reversa disponivel nos
SGBDs em uso na CVM (por exemplo, 0 MS SQL-Server). Portanto, os modelos fisicos
de dados sdo utilizados somente como uma documentacdo do que esta implementado nos
repositérios de dados;

e No processo de manutencdo de sistemas, as empresas terceirizadas propdem alteracdes
nos modelos fisicos dos sistemas, que sdo validadas pelo analista da CVM responsavel
pelo sistema ou projeto. De forma anéloga, para o desenvolvimento de novos sistemas, as
empresas terceirizadas apresentam proposta de modelo fisico dos dados para analise e
aprovacao dos técnicos da CVM. Tais procedimentos estdo previstos no PDS;

e Como as andlises e validacGes sdo realizadas pelos técnicos da CVM responsaveis por
cada sistema isoladamente, sem que haja uma instancia de verificacdo centralizada, ndo
se pode garantir que estas estejam consistentes com o modelo de dados corporativo da
CVM;

e Nao existe ferramenta de Modelagem de Dados atualmente em uso na CVM. A antiga
ferramenta ERWIN ndo estd mais em uso e ha um estudo para adogdo de uma nova
ferramenta;

e Os modelos fisicos de dados extraidos dos SGBDs sdo guardados em PDF na ferramenta
de versionamento Subversion junto com outros artefatos dos sistemas.
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3. NOTAS DE AUDITORIA NA VERIFICACAO DA ADMINISTRACAO DE DADOS DA
CVM

1) As tarefas de administracdo dos dados, aléem de padronizar e facilitar o desenvolvimento

3)

4)

e manutencao dos sistemas, preservam o conhecimento do negdcio da CVM, razéo pela
qual deve estar mais concentrada no pessoal proprio da CVM. Portanto, sugerimos que a
médio prazo seja formada uma equipe especifica, com pelo menos 2 analistas de sistemas
da Autarquia, especifica para as tarefas de administracdo de dados.

Que seja feita atualizacdo periddica dos documentos ja existentes de padronizacdo e
metodologia de modelagem de dados (Glossario de Termos de Negdcio da CVM, Padrao
de Nomeacéo de Objetos, Padrdo da Sequéncia Geral de Atividades no Desenvolvimento,
Padrdo de formacdo do CD_ATRIB na tabela DD _ATRIB_GERAL, Padrdo de
Implementacdo de Objetos, Padréo para definicdo de chave primaria, Roteiro Preparacdo
Modelo Dicionario Dados para Documentacdo de Sistema e etc) e que, a curto prazo,
estes documentos sejam disponibilizados para consulta dos técnicos da GSI e de
empresas terceirizadas, em local de acesso comum, de preferéncia junto ao PDS.

Que seja elaborado processo formalizado de gestdo do Modelo Légico (criacdo e
atualizacdo de modelos, entidades e atributos) e demais tarefas de modelagem de dados
(verificacdo de integridade e consisténcia; normalizacdo; eliminacdo de redundancias;
etc).

Com a finalidade de agilizar o trabalho de Administracdo de Dados e manutencéo e
guarda dos modelos l6gicos e fisicos, recomenda-se a adocdo de uma ferramenta de
Modelagem de Dados, que preferencialmente tenha interface com os SGBDs e
ferramenta de versionamento em uso pela CVM.

5) Visando agilizar o trabalho de modelagem de dados e manutencéo dos modelos l6gicos e

6)

fisicos com seguranca, recomenda-se que haja segregagdo de acesso entre os modelos de
desenvolvimento e producdo. Essa sistematica agiliza o projeto de novos modelos ou a
manutencdo de modelos existentes e minimiza riscos de alteragdo indevida em modelos
de producédo, melhorando os indicadores de desempenho da area.

Que seja formalizado o processo de geréncia de mudancas, definindo bem a segregacéo
de fungbes para atualizacdo das versdes dos modelos em producdo, garantindo que
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estejam consistentes com a sua implementacéo fisica nos diferentes repositorios de dados
em uso na CVM.

7) Que o pessoal proprio seja treinado nas técnicas de Modelagem de Dados e na ferramenta
de software que vier a ser homologada e utilizada, de forma a garantir que os repositorios
de dados da CVVM tenham estruturas que facilitem a manutencéo dos sistemas e otimizem
a guarda dos dados e do conhecimento do negdcio da Autarquia.

4. ANEXO 1 AO TRABALHO DE VERIFICACAO NA ATIVIDADE DE
ADMINISTRACAO DE DADOS DA CVM

Respostas da GSI aos Questionamentos da AUD
(MEMOs AUD/N® 28 e 41/2015 e GSI/N° 07 e 11/2015)

Questdo AUD n° 1- Quanto aos sistemas informatizados existentes na CVM, solicitamos:

a) Apresentar planilha com a relagdo das solucgdes de sistemas da CVM, informando: nome,
gestor responsavel, existéncia de modelo légico (S/N), data da ultima atualizacdo do
modelo légico e se 0 modelo € mantido por pessoal préprio ou terceirizado;

b) Informar o critério utilizado atualmente pela area para a confeccdo dos modelos l6gicos
(por base de dados, por sistemas, etc);

c) Informar a quantidade de modelos l6gicos mantidos atualmente pela area e a quantidade
média de entidades por modelo l6gico;

d) Anexar a resposta copias em arquivo dos 3 maiores modelos mantidos pela area;

e) Solicitamos informar se ¢ mantido um Glossario de Termos de Negocio da CVM. Caso
afirmativo, favor informar a data da ultima atualizacdo e anexar o documento a
resposta.

f) Solicitamos informar se é mantido um Dicionario de Dados Corporativos da CVM. Caso
afirmativo, favor informar a data da uUltima atualizacdo e anexar o documento a
resposta.
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Resposta GSI:
a) Planilha no Anexo 1.A;
b) O modelo é feito por sistema;

¢) S&o 24 modelos, incluindo os projetos de Bl. A quantidade de entidades varia muito com
o tamanho do sistema. H4 modelos com seis entidades e outros com mais de 50,
dificultando o estabelecimento de uma média;

d) 3 modelos em anexo (Observacéo da AUD: Foram apresentados os modelos dos
sistemas SCA — Companhias Abertas, SRH — Recursos Humanos e SIC — Cadastro de
Participantes com data de 23/08/2015, constantes do processo aberto no sistema SEI).

e) Sim. A ultima atualizacdo ocorreu em Agosto de 2015. Glossario em anexo (Observagao
da AUD: encaminhado pelo MEMO GSI-11/2015, constante do processo aberto no
sistema SEI).

f) N&o. A GSI esta estudando software livre que permita esta abordagem.

Questdo AUD n° 2 - Com relacéo as tarefas de Administracdo de dados:

a) Existe processo formalizado de gestdo do Modelo Légico (criacéo e atualizacdo de
modelos, entidades e atributos) e demais tarefas de modelagem de dados (verificacao de
integridade e consisténcia; normalizacdo; eliminacao de redundancias; etc)? Caso
exista, favor anexar a resposta e informar a data da ultima atualizacéo.

b) Existe padréao formalizado para criacdo e atualizacdo de modelos, entidades e atributos
(nomenclatura; tipos de dados; etc)? Caso exista, favor anexar a resposta e informar a
data da ultima atualizac&o.

c) Existe equipe especifica para a gestdo dos Modelos Logicos e demais tarefas de
modelagem de dados? Favor informar de quantos técnicos essa equipe é composta.
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d) A gestdo de Modelos Logicos é feita por equipe propria ou terceirizada? Existe alguma
segregacao de funcGes? Os modelos geridos por pessoal terceirizado sdo entregues para
guarda da CVM?

e) Ha centralizacdo da Administracdo de Dados em equipe especifica da CVM ou
checagem a posteriori pela equipe quando as tarefas sdo feitas por técnico fora da
equipe?

Resposta GSI.:

a) Nao.

b) Sim. Documentos anexados a resposta: Padrdo de Nomeacdo de Objetos, Padrdo da

Sequéncia Geral de Atividades no Desenvolvimento, Padrdo de formacdo do CD_ATRIB
na tabela DD_ATRIB_GERAL, Padrdo de Implementacdo de Objetos, Padréo para
definicdo de chave primaria, Roteiro Preparacdo Modelo Dicionario Dados para
Documentacgéo Sistema.

Ndo. A tarefa é realizada por todos os analistas da GSI, ao acompanhar o
desenvolvimento das ordens de servigo.

d) A gestdo de Modelos Légicos é feita pelos analistas da GSI. Ha um analista responsavel

pelos padrdes. Os modelos sdo entregues junto com a documentacéo dos sistemas.

N&o ha equipe especifica.

Questdo AUD n° 3 - Com relacéo ao Processo de Desenvolvimento de Software (PDS), tornado
padrdo de uso obrigatério pela Portaria CVM 37/2015 de 05/03/2015, e a Meta 2 definida no
PDTI 2013-2017 (“Integrar a SSI aos processos institucionais da CVM, definir os Processos,
Organizagdo e Relacionamentos de TI”):

a)

b)

Ha previsdo de modelagem ldgica dos dados no PDS para garantir consisténcia,
integridade, ndo redundancia e normalizacdo desses dados antes de serem projetados
nos repositorios de dados?

Solicitamos explicitar o que esta previsto a esse respeito na versdo em vigor do PDS.
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Resposta GSI:
a) Sim.

b) O Fluxo de Projeto (Anexo 1.B) da versdo em vigor (2.0) do PDS prevé que o
Documento de Arquitetura elaborado (pela Fabrica ou por analista da GSI) tenha a secéo
de modelagem logica dos dados revisada (atividade ‘Validar Modelo de Dados’) para
garantia dos aspectos citados, entre outros.

Questdo AUD n° 4 - Com relacéo aos ambientes de desenvolvimento e producéo:

a) Solicitamos informar se sdo mantidos modelos légicos de dados para os ambientes de
desenvolvimento e producgéo, com intuito de facilitar a manutengdo de sistemas e se essa
segregacao esta formalizada e se atende a totalidade dos modelos;

b) Solicitamos especificar a segregacéo existente entre os ambientes de desenvolvimento e
producdo para os modelos I6gicos de dados da CVM e a segregacdo de funcBes para
manutencdo dos mesmos.

Resposta GSI:
a) N&o ha modelo Idgico para 0 ambiente de desenvolvimento;

b) Na&o ha segregacao.

Questdo AUD n° 5 - Com relacédo ao gerenciamento da configuracdo dos recursos de Tl e a
Meta 4 definida no PDTI 2013-2017 (“Definir e implantar boas prdticas de governanga de TI na
CVM”):

a) Solicitamos informar o que ja foi atingido dos indicadores “Gestdo de configuragdo
implantada™ e “Planejamento de capacidade implantada”, constante do PDTI vigente
com cumprimento previsto para 2014, no tocante & administragdo de dados;

b) Informar como é tratada no desenvolvimento do modelo l6gico a questdo da
temporalidade dos dados e o seu expurgo, tendo em vista a sua relagdo com o
planejamento da capacidade.
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Resposta GSI:

a) Para atingir estas metas, estavam previstas varias capacitagdes, principalmente nas
ferramentas para o uso de melhores praticas em TI, que ndo foram possiveis por questdes
orcamentarias e falta de pessoal.

b) A questdo da temporalidade dos dados e 0 seu expurgo ndo sdo tratadas. Existe
planejamento para a migragao dos sistemas legados, com revisédo dos modelos de dados e
tratamento desta questdo, envolvendo as areas usuérias.

Questdo AUD n° 6 - Com relacdo as normas de concessdo de acesso aos dados da CVM e a
Meta 7 definida no PDTI 2013-2017 (“Prover seguran¢a do ambiente fisico e salvaguarda dos
dados corporativos da CVM?”):

a) Solicitamos informar se no trabalho de analise de dados a equipe técnica leva em
consideracao os aspectos relacionados a seguranca de acesso as informacdes.

Resposta GSI (corrigida pelo MEMO GSI 11/2015):

a) Os aspectos de seguranca para 0 acesso a informacéo séo considerados no modelo I6gico
e, principalmente, nos modelos de classe e nos casos de uso. A maioria dos sistemas
legados possuem as permissdes vinculadas ao Sistema de Restricdo de Acesso (SRA).
Para 0s novos sistemas, foi desenvolvida uma arquitetura baseada em servicos de
autenticacdo e validacdo das permissoes.

Questdo AUD n°® 7 - Com relacdo a ferramenta para Modelagem Logica de Dados e a Meta 8
definida no PDTI 2013-2017 (“‘Adquirir ¢ manter infraestrutura de tecnologia”):

a) Solicitamos informar se ha ferramenta homologada e em uso para Modelagem Logica
dos Dados da CVM, seu nome, versao, se é ferramenta aberta ou proprietaria;

b) Como ¢ o licenciamento de uso da ferramenta? Solicitamos informar a quantidade de
licencas contratadas e se o quantitativo é suficiente para uso dos técnicos. Caso nao
seja, indicar o quantitativo ideal.
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c) Como é o controle de acesso e a segregacao de funcGes para uso da ferramenta?

d) Caso existam, os modelos l6gicos de desenvolvimento e producdo sdo mantidos pela
mesma ferramenta?

e) A ferramenta esta instalada em rede ou em maquina local? Qual a politica de backup dos
modelos l6gicos e sua guarda?

f) A ferramenta controla versdes dos Modelos de Dados? Esse controle possibilita
recuperacao de versdes anteriores?

g) Existe alguma interface da ferramenta de Modelagem Ldgica com o software Subversion
(SVN), utilizado pela CVM para guarda e versionamento de programas-fontes e
documentacéo dos sistemas? Caso exista, solicitamos especificar.

h) Existe alguma interface da ferramenta de Modelagem Légica com os softwares
gerenciadores de bancos de dados (SGBD) utilizados pela CVM? Caso exista,
solicitamos especificar o tipo de interface com cada tipo de SGBD e se séo efetivamente
utilizadas pela equipe técnica (por exemplo: engenharia reversa).

i) Os técnicos que utilizam a ferramenta foram formalmente treinados no seu manejo?

Resposta GSI:

a) Sim. Ferramentas proprietarias: ERWIN versdo 3.5.2, ERWIN versdao 4.1.4, ERWIN
versdo 7.

b) A CVM possui atualmente 3 licencas para o ERWIN 7, adquiridas sob a forma de
licenciamento perpétuo, sem pagamento de suporte, sendo uma licenca para acesso
completo e duas licencas para visualizagdo. O quantitativo de licencas atualmente ndo faz
diferenga, pois, com o modelo de terceirizacdo através de Fabrica de Software, a empresa
contratada é responsavel pelo modelo de dados, que é revisado e aprovado pelos analistas
da GSI. O SQL Server possui uma ferramenta de Engenharia Reversa, que permite a
manutencdo do modelo logico atualizado.

c) Conforme resposta acima, ndo estd sendo usada ferramenta para alteragdo do modelo de
dados. Os analistas da GSI possuem acesso de leitura em producgdo, 0 que permite a
visualizagdo do modelo.
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d) Tanto o modelo de producdo quanto o de desenvolvimento podem ser obtidos utilizando
ferramentas do SQL Server.

e) O ERWIN estava instalado em um computador local. Com a utilizacdo do SQL Server, o
Backup da base de dados garante o Backup do modelo légico.

f) Néo.
g) Nao.

h) N&o. Esta interface de integracdo com um SGBD seria 0 ModelMart, que exige uma
licenca a parte ndo adquirida pela CVM. Este tipo de interface gerencia concorréncia de
modelo entre os usuarios do ERWIN.

i) Néo.

Questao AUD n° 8 - Com relacdo as boas praticas de geréncia de mudancas e a Meta 9 definida
no PDTI 2013-2017 (“Gerenciar e monitorar a infraestrutura e operagdo de recursos de TI”):

a) Solicitamos especificar os controles existentes para garantir a consisténcia entre 0s
modelos l6gicos de dados e a estrutura dos repositorios de dados da CVM em producéo,
guando esta sofre atualizacao;

Resposta GSI.:

a) Nao ha. Seria necessaria uma ferramenta que gerasse 0s scripts de atualizacdo do banco
de dados a partir do modelo l6gico;

Questdo AUD n° 9 - Com relacéo ao pessoal de Tl trabalhando em Administracdo de Dados:

a) Qual o quantitativo de pessoal préprio lotado na GSI (analistas e agentes executivos)
responsavel pelas tarefas de administracéo de dados?

b) Do rol de atividades de administracéo de dados, quais atividades cabem prioritariamente
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ao pessoal préoprio e quais as empresas terceirizadas?

¢) O quantitativo de pessoal proprio é suficiente para desempenho das atividades? Caso
nao seja, qual o ideal?

d) Existe plano de capacitacdo para o pessoal proprio? Caso exista, favor apresentar o
plano vigente.

Resposta GSI.:

a) N&o ha servidores especializados nesta area. A tarefa é distribuida entre os analistas da
GSlI.

b) A empresa terceirizada apresenta as solucdes de modelagem, que sdo validadas pelos
analistas da GSI;

c) N&o. O ideal seriam dois especialistas dedicados exclusivamente a esta tarefa.

d) A GSI apresentou proposta de reformulagéo, com profissionais dedicados e treinados
para esta atividade, mas depende da realiza¢do de concurso.

5. ANEXO 1.A AO TRABALHO DE VERIFICACAO NA ATIVIDADE DE
ADMINISTRACAO DE DADOS DA CVM

Tabela de Sistemas e Modelos Logicos
(Fonte GSI)

Modelo é

Existéncia |Data da ultima .
mantido por

Sistema Gestor |de Modelo |atualizagdo do essoal  Drobrio
Ldgico modelo l6gico P _prop
ou terceirizado?
Controle de Audiéncias a * NAO - -

Particulares

Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna 125



CVM

Comissao de Valores Mobiliarios

Ativa de Multas

Existéncia |Data da ultima :\nﬂggﬁlc?o oi
Sistema Gestor |de Modelo |atualizacdo do P
- . pessoal proprio
Logico modelo logico L
ou terceirizado?
Solicitagdes de
Acompanhamento de GSI SIM ago/15 Interno
Demandas
Sistema de Inquéritos SPS SIM mai/15 Terceirizado
Sistema de Aconjp_anhamento PEE NAO i ]
de Processos Juridicos
S|_stem~a de Atendimento ao SOl SIM ago/15 Terceirizado
Cidadéo
Sistema (,je_ Controle de Atos SMI NAO i )
Declaratorios
Sistema de Acompanhamento |, SIM ago/15 Terceirizado
de Processos
Sistema de Aco_mpanhamento SEP SIM mar/13 Terceirizado
de Processos Cias Abertas
Sistema de Arrecadagdo — SAD SIM ago/15 Terceirizado
Taxa
Sistema de Informagoes * SIM ago/15 Terceirizado
Cadastrais
Sistema (.je Investidores SIN SIM jul/15 Terceirizado
Estrangeiros
Sistema de Controle de Divida PEE SIM ago/15 Terceirizado
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Existéncia |Data da ultima :\nﬂggﬁlc?o oi
Sistema Gestor |de Modelo |atualizacdo do essoal bré prio

Logico modelo l6gico b _prop

ou terceirizado?
gés;eg?sgr%?companhamento SRE SIM dez/14 Terceirizado
Sistema de Recursos Humanos | SAD SIM mar/15 Terceirizado
CVMWEB * SIM ago/15 Terceirizado
Sls:tema de Controle de Divida PFE SIM jul/15 Terceirizado
Ativa de Taxas
ﬁ/llztﬁ;na de Arrecadagdo SAD SIM jul/15 Terceirizado
i's;esga de Restrigdo de SSI SIM dez/12 Terceirizado
Site Institucional ASC NAO - -
Intranet ASC NAO - -
Portal do Investidor SOl NAO - -
gga;?éitz d(le Processos no EXE SIM dez/12 Terceirizado
ggmgﬂ;ﬂi;ﬂmo de SGE SIM dez/12 Terceirizado
. . Em ..
Meritocracia SAD SIM . Terceirizado
Desenvolvimento

Avaliagéo de Desempenho SAD SIM Em Terceirizado

Desenvolvimento
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Existéncia |Data da ultima :\nﬂggﬁlc?o oi
Sistema Gestor |de Modelo |atualizacdo do essoal bré prio
Logico modelo l6gico b _prop
ou terceirizado?
Sistema
Empresas.Net SEP mantido pela |- -
BVMF
Observacoes:

* Sistemas com mais de uma area demandante.

6. ANEXO 1.B AO TRABALHO DE VERIFICACAO NA ATIVIDADE DE
ADMINISTRACAO DE DADOS DA CVM

Fluxo de Projeto do PDS-CVM
(Fonte: GSI)

Ansivia de
Irdvaestoutine

Alquitelo Oe Softmare

Mojeto

Analiila T
 Responsive |

Analiste de Dados
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111.3.8 Verificactes na gestdo do desenvolvimento e manutencdo dos sistemas da CVM

No escopo dos programas de auditoria constantes do Plano Anual de Atividades de
Auditoria Interna - PAINT 2015, aprovado pelo Colegiado da CVM em 6 de janeiro de 2015,
foram feitas verificacbes na atividade de Gestdo do Desenvolvimento e Manutengdo dos
Sistemas da CVM.

O resultado esperado € o de explicitar as ameacas e as vulnerabilidades a que esta sujeita a
atividade de desenvolvimento e manutencdo dos sistemas da CVM, tais como falhas em
produtos, processos e controles, e também o impacto resultante das mesmas.

Recomendar a implantacdo de acdes corretivas aos problemas encontrados e, também, controles
relacionados as boas préaticas dos modelos de desenvolvimento e manutencéo de sistemas.

1. ESCOPO DO TRABALHO

Avaliacdo da adequacdo das metodologias e procedimentos de desenvolvimento e
manutencdo dos sistemas na Autarquia, sob a responsabilidade da GSI: concepcdo, elaboracéo,
construcdo, implantagdo e, posteriormente, a sua manutencao. Verificagdo também da adequacédo
dos recursos fisicos e humanos.

2. CONTEXTO

A verificacdo da atividade de Gestdo do Desenvolvimento e Manutengéo dos Sistemas da
CVM foi inserida pela primeira vez no programa anual de auditoria por ter sido apontada, dentre
as principais atividades-meio da CVM, como uma das atividades de risco para 0 bom
cumprimento dos objetivos da Autarquia, a partir de um trabalho de mapeamento de riscos das
atividades de apoio da CVM, realizado em 2014.

Atualmente, a gestdo da atividade de desenvolvimento e manutencéo de sistemas da CVM
é realizada pela Geréncia de Sistemas — GSI, subordinada a Superintendéncia de Informatica —
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SSI, sendo que grande parte das tarefas operacionais da atividade é realizada por 5 empresas
contratadas e conveniadas.

As tarefas de planejamento, supervisdo, fiscalizacdo e padronizacdo séo exclusivas dos
técnicos de Tl da CVM, em sua maioria analistas com especializagdo em sistemas. As tarefas
operacionais da atividade sdo concentradas nas empresas terceirizadas e podem ser
compartilhadas com os técnicos da CVM.

As verificacGes de auditoria foram baseadas, principalmente, em entrevistas com a GSlI,
nos indicadores de desempenho da area para 2015, constantes da Portaria 19/2015 de 5/2/2015,
no Plano Diretor de Tecnologia de Informacdo — PDTI, vigente para o periodo de 2013 a 2017, e
no Questionario do TCU sobre Governanca de T — Perfil Gov Tl de 2014,

Os principais indicadores de desempenho da SSI, criados a partir de 2015 através da
Portaria PTE 19/2015, de 5/2/2015, que serdo mais diretamente influenciados pela atividade de
desenvolvimento e manutencdo de sistemas séo:

Indicador TI 2: Avaliar o grau de ocorréncias de defeitos detectados em ambiente de
producao.

Indicador T1 3: Avaliar a qualidade dos produtos de software desenvolvidos no exercicio.

Indicador TI 4: Avaliar o grau de satisfacdo dos usudrios internos responsaveis pela
especificacéo e teste de funcionalidades de software.

Indicador TI 5: Avaliar o tempo de atendimento a demandas de desenvolvimento e
manutencdo de sistemas.

Também foi verificado nesta auditoria o cumprimento dos seguintes principios e diretrizes
(PD) elencados no PDTI 2013-2017, que por sua vez estdo alinhados com as diretrizes vigentes

da Estratégia Geral de Tecnologia da Informacgédo e Comunicag¢bes — EGTIC do SISP:

PD8 - Deve-se buscar a adocdo de padrdes de contratacdo e metodologia de desenvolvimento de
software, bem como a padronizacdo do ambiente de Tecnologia da Informacéo, visando a
integracdo de Solugdes de TI no @mbito da Administracdo Publica Federal.

Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna 130



CVM Comissao de Valores Mobiliarios

PD10 - Deve-se priorizar solucdes, programas e servicos baseados em software livre que
promovam a otimizacao de recursos e investimentos em tecnologia da informacéo.

PD11 - Adogdo de padrOes abertos no desenvolvimento de tecnologia da informacdo e
comunicacdo, restringindo o crescimento do legado baseado em tecnologia proprietaria,
realizando a migragdo gradativa e considerando a possibilidade de integragdo entre
sistemas ou um sistema integrador.

PD12 - Priorizacdo de plataforma Web no desenvolvimento de sistemas e interface de usuarios.

E o cumprimento das seguintes metas (M) e seus respectivos indicadores constantes do PDTI
2013-2017:

M2 - Integrar a SSI aos processos institucionais da CVM, definir os Processos, Organizacgéo e
Relacionamentos de TI.

Indicadores:
e NC°de solucdes de Tl adquiridas sem acompanhamento da SSI. (0 em 2013)
e Processo de desenvolvimento de software implantado. (100% em 2014)

e Metodologia de tratamento de pendéncias (backlog) integrada ao processo de
desenvolvimento de software. (100% em 2014)

M4 - Definir e implantar boas praticas de governanca de Tl na CVM. Gerenciar o desempenho e
a capacidade, e a configuracdo dos recursos de TI.

Indicador:

e Portfolio de servigos de TI estabelecido e publicado. (100% em 2014)
M8 - Adquirir e manter infraestrutura de tecnologia.

Indicadores:

e Ambiente de desenvolvimento de sistemas revitalizado. (2013 a 2017)

e Melhoria do Processo de passagem de sistemas para producdo implantado. (100% em

Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna 131



CVM Comissao de Valores Mobiliarios

2014)

e Ambiente de homologacgéo e produgédo dos novos portais implantados. (100% em
2013)

M9 - Gerenciar e monitorar a infraestrutura e operacdo de recursos de TI.
Indicador:

e Politica e recursos para gestdo de atualiza¢des para software de infraestrutura e
sistemas implantados. (100% em 2014)

M10 - Atender aos requisitos de negocio da CVM através de solucdes automatizadas.
Indicadores:
e Sistema de Registro de Oferta de Valores Mobiliarios reformulado (100% em 2014).
e Sistema CVMWEB e SIC reformulados (100% em 2014).

o Reformulacdo dos sistemas obsoletos (a excecdo do CVMWEB e SIC) (50% em
2014).

Dentro da atividade de desenvolvimento e manutencdo de sistemas, constatou-se que 0s
seguintes pontos sdo fundamentais para o cumprimento das metas propostas para os indicadores
acima citados, tendo sido, portanto, objeto prioritario de verificacdo na presente auditoria:

e Estado atual do parque de sistemas (idade, plataforma de desenvolvimento, etc);
e Processo de desenvolvimento de software e geréncia de projetos;

e Testes de aplicacdes (segregacdo de ambientes);

e Gestdo do servico terceirizado;

e (Gestdo de mudangas; e
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e Adequacéo do pessoal proprio.

Apesar de o ponto referente a atividade de administracdo dos dados da CVM também
impactar bastante o cumprimento das metas propostas e estar em varios aspectos atrelado a
atividade de desenvolvimento e manutencéo de sistemas, este serd alvo de auditoria especifica a
ser realizada oportunamente.

3. RESULTADOS DAS VERIFICACOES

A seguir listamos os achados de auditoria mais relevantes, as correspondentes recomendacoes e
as providéncias apontadas pelas areas.

3.1 - Achado de auditoria: Falta de plano formal de reformulacdo de sistemas em plataformas
sem suporte

Embora os sistemas novos estejam sendo desenvolvidos em plataforma mais
moderna de arquitetura aberta, foi constatado que ndo ha planejamento formal de
substituicdo dos sistemas mais antigos da CVM, principalmente, 0os que estejam com
muita defasagem tecnoldgica e os implementados em plataformas para as quais ndo haja
mais suporte do fornecedor, tais como, ASP, Delphi5, VB6 e SQL2000. A manutenc¢édo
em sistemas antigos e baseados em plataformas obsoletas e sem suporte de fornecedor é
geralmente mais dispendiosa e demorada, impactando negativamente o cumprimento dos

indicadores de desempenho da area.

NUMERACAO DE CONTROLE DA AREA RESPONSAVEL : SSI
RECOMENDACAO: 01

RELATORIO DE ORIGEM: DATA DE SUA VERSAO: Primeira
APRESENTACAO: 5/6/2015
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RECOMENDAGAO DA AUD: Que seja elaborado Plano de Reformulagdo dos sistemas mais
antigos da CVM, principalmente, os que estejam com muita defasagem tecnoldgica e 0s
implementados em plataformas para as quais ndo haja mais suporte do fornecedor, tais como,
ASP, Delphi5, VB6 e SQL2000.

FUNDAMENTACAO DA RECOMENDACAO: Meta 10 do PDTI 2013-2017 da CVM

MANIFESTACAO DA AREA RESPONSAVEL

Devido ao forte acoplamento de todos os sistemas com o sistema de cadastro, este precisa ser migrado antes dos
outros sistemas. Ja estd em andamento o projeto de migragdo para a plataforma Java, utilizando banco SQL 2008.
Estad em andamento também o novo sistema de recepcéo de documentos (M6dulo do CVMWeb).
PROVIDENCIAS RELACIONADAS

NUmero Providéncia Areas Envolvidas Data da Prazo
de (re)apresentacao previsto
controle para
concluséo
Migracdo do sistema de cadastro - SIN 2?7977 Dezembro
mabdulo Fundos Estruturados. 2077 2015
Migragdo do modulo de recepcao de SIN Dezembro
documentos 2077 2015
Planejamento da migracéo dos demais SIN,SNC,SEP, Dezembro
modulos SRE 2977 2015
Concluséo do sistema de cadastro GSI Dezembro
2016
Planejamento para migracéo dos GSI Fevereiro
outros sistemas 297" 2017

3.2. - Achado de auditoria: Falta de definicdo formal dos gestores dos sistemas

Embora exista informalmente uma gestdo prioritaria das demandas de manutencao de
cada sistema por parte da principal area demandante, foi constatada que essa gestdo nao
estd formalizada, abrindo margem a que as alteragbes possam ser solicitadas por outras
areas sem a anuéncia da area principal area usuaria do sistema. Tal fato poderd gerar
retrabalho e insatisfacdo do usuario, impactando negativamente o cumprimento dos

indicadores de desempenho da area.
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NUMERACAO DE CONTROLE DA AREA RESPONSAVEL: SSI
RECOMENDAGCAO: 02

RELATORIO DE ORIGEM: DATA DE SUA _ VERSAO: Primeira
APRESENTACAO: 5/6/2015

RECOMENDAGAO DA AUD: A SSI deve definir formalmente os responsaveis da area de
negocio para a gestao dos respectivos sistemas informatizados entre as superintendéncias da
CVM, de tal forma que as alteragcdes nos sistemas sejam sempre submetidas a aprovagdo dos
seus respectivos gestores. Sugerimos que essa formalizacdo deva ser aprovada pelo CGTl e
que seja dada publicidade a mesma, como por exemplo, disponibilizando-a na Intranet-CVM.

FUNDAMENTAGAO DA RECOMENDAGAO: Questionario PerfilGov Tl 2014 (TCU)

MANIFESTACAO DA AREA RESPONSAVEL
A SSI ja estd trabalhando nesta defini¢do, sendo uma das metas de T1 para 2015.
PROVIDENCIAS RELACIONADAS

NUmero Providéncia Areas Data da Prazo

de Envolvidas (re)apresentacao previsto
controle para
concluséo
1 Aprovacédo pelo CGTI dos gestores dos SSI, CGTI Agosto 2015
sistemas
2 Publicacéo GSI Agosto 2015

4. NOTAS DE AUDITORIA NO EXAME DA GESTAO E DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS

1) Com o objetivo de se dar ampla publicidade ao Plano de Desenvolvimento de Software -
PDS, que este esteja disponivel para consulta na Intranet da CVM, tendo em vista que

atualmente sé esta disponivel em ambiente de homologacéo.

2) Que a Metodologia de Tratamento de Pendéncias (backlog), integrada ao PDS, seja

implantada, tendo em vista que seu prazo de implantagédo previsto no PDTI expirou em
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2014 e que serd uma ferramenta muito Gtil no controle do backlog da GSI, contribuindo

positivamente para o cumprimento dos indicadores de desempenho da area.

3) Sugerimos que seja formalizado o gerenciamento dos projetos de Tl, padronizando com o

que é utilizado pelo Escritorio de Projetos da CVM (GPE).

4) Que seja estabelecido e publicado o Portf6lio de Servigos de Tl com as informacdes dos
sistemas informatizados, conforme indicador constante do PDTI vigente com
cumprimento previsto para 2014, tendo em vista ser constante questionamento do TCU,

através do seu Questionério Perfil de Governanga de TI.

5) Para as diferentes plataformas de desenvolvimento de software, devera haver ambientes
segregados de desenvolvimento, homologacdo e producdo, preferencialmente em
servidores distintos, com instancias separadas para aplicacdo e Banco de Dados. Essa
sistematica viabiliza testes mais abrangentes e minimiza riscos em ambiente de producéo,

melhorando os indicadores de desempenho da area.

6) Que seja formalizado o processo de geréncia de mudangas, definindo bem a segregacéo

de func¢bes para atualizacdo das versdes das aplicacdes em producéo.

7) No planejamento dos proximos concursos, a administracdo da CVM devera prever o
aumento no quantitativo de pessoal préprio na GSlI, visando preservar o conhecimento
dos sistemas da CVVM das trocas de empresas terceirizadas, um controle mais abrangente
do trabalho terceirizado e implantacdo de mais instancias de controle, tais como a criacdo
de equipes de testes. Deve-se ter em conta o fato de que ao pessoal proprio cabem as
atividades de planejamento e controle das demais atividades desempenhadas pelas

empresas terceirizadas.
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5. ANEXOS AO EXAME DA GESTAO E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

Anexo |

Respostas da GSI aos Questionamentos da AUD
(MEMOs AUD/N® 08/2015 e GSI/N° 02/2015 e Email 03/06/2015)

Questdo AUD n° 1- Quanto aos sistemas informatizados existentes na CVM:

a) Solicitamos apresentar planilha com a relacdo das solucBes de sistemas da CVM,
informando: nome, gestor responsavel, plataforma (linguagem, banco de dados,
web/desktop), se desenvolvida interna ou externamente, se mantida por pessoal interno ou
terceirizado e idade aproximada.

b) Solicitamos informar, caso exista, plano de substituicdo dos sistemas mais antigos.

c) Solicitamos informar também as plataformas para as quais ndo haja mais suporte do
fornecedor e plano de migracéo dos sistemas nelas baseados, se houver.

d) Conforme os itens 10,11 e 12 dos Principios e Diretrizes do PDTI 2013-2017, existe
priorizacdo para migracdo ou desenvolvimento de novos sistemas em plataforma aberta ou
baseada em software livre? Caso afirmativo, solicitamos evidenciar com exemplos.

Resposta GSI:
a) Planilha no Anexo I-A;

b) Na ultima licitagdo para desenvolvimento de sistemas, foram contratados 10 mil Pontos
de Funcdo para a modernizacdo dos sistemas com defasagem tecnoldgica;

¢) ASP, Delphi5, VB6 e SQL2000;

d) Todos 0s novos sistemas estdo sendo desenvolvidos em Java, plataforma aberta e livre.
Como exemplos, os sistemas TPC, CTC, Meritocracia e Avaliagdo de Desempenho.

Questdo AUD n° 2 - Com relacéo ao trabalho terceirizado de desenvolvimento e manutencéo de
sistemas, solicitamos informar:

a) Como é feita a divisdo das atividades entre a GSI e empresa terceirizada? Essa divisao
de atividades esta formalizada?
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b) Quais empresas estdo contratadas atualmente, o tipo de servico e se ha acordo de nivel
de servico pactuado para cada uma delas. Em caso afirmativo, apresentar como estes
acordos estdo atrelados aos indicadores de desempenho institucionais concernentes a
SSI.

Resposta GSI:

a) A equipe da GSI é responsavel pelo entendimento da necessidade de desenvolvimento e
elaboracdo do documento inicial (Documento de Visao), arquitetura tecnoldgica, Analise
de Pontos de Funcdo e acompanhamento dos Niveis Minimos de Servico. As contratadas
sdo responsaveis pela andlise de requisitos de sistema e codificacdo. Esta divisdo esta
formalizada no documento Metodologia de Desenvolvimento, anexo aos editais.

b) FiveActs - Desenvolvimento na plataforma Business Objects; Softtek —Desenvolvimento
na plataforma Cognos/PowerCenter; Squadra — Desenvolvimento nas plataformas Java,
Delphi5, VB6, OpenCMS, .Net, PHP e ASP. Ha Niveis Minimos de Servicos definidos
nos editais, referentes a prazos de entrega e qualidade do software, que influenciam
diretamente os indicadores de TI no tocante ao desenvolvimento de sistemas. Conforme
email de 03/06/2015 com informacBes complementares, ha também contrato com a
empresa italiana SIA para manutencdo e desenvolvimento do Sistema de Supervisdo de
Mercado, implantado na plataforma S1A-Eagle. A SMI é o gestor do contrato e a GSI é
fiscal técnico.

Questdo AUD n° 3 - Com relacédo ao Processo de Desenvolvimento de Software (PDS) e a Meta
2 definida no PDTI 2013-2017 (“Integrar a SSI aos processos institucionais da CVM, definir os
Processos, Organizag¢do e Relacionamentos de TI”):

a) Ha designacdo formal de gestores das &reas de negdcio para o0s sistemas
informatizados?

b) O objetivo de “eliminar as solugoes de TI adquiridas pela CVM sem acompanhamento
da SSI” foi atingido, conforme indicador constante do PDTI vigente com cumprimento
previsto para 2013?

c) O PDS, tornado padréo de uso obrigatério pela Portaria CVM 37/2015 de 05/03/2015,
Jja esta em uso, conforme indicador constante do PDTI vigente com cumprimento previsto
para 2014? Se sim, solicitamos apresentar evidéncias dessa utilizac&o.

d) O PDS estara disponivel para consulta na Intranet da CVM?

e) O pessoal proprio esta capacitado para executar o PDS?
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Como se dara o alinhamento ao PDS das empresas terceirizadas que prestam ou virdo a
prestar servicos de desenvolvimento e manutencgdo de sistemas a CVM?

A Metodologia de Tratamento de Pendéncias (backlog), integrada ao PDS, foi
implantada, conforme indicador constante do PDTI vigente com cumprimento previsto
para 2014? Se sim, solicitamos apresentar evidéncias dessa implantacéo.

Resposta GSI:

a)

b)

d)

f)

Os gestores sdo 0s Superintendentes das areas demandantes, mas ndo existe uma
formalizacdo. Uma das metas de TI para este ano € a definicdo formal dos gestores dos
sistemas.

Sim. Com a criacdo do Comité de Governanca de Tl e a formalizacdo do Processo de
Desenvolvimento de Sistemas, todos os projetos de T devem passar pela SSI.

O processo ja esta em uso e estamos utilizando o software SVN para armazenamento dos
documentos produzidos para cada demanda. A aprovacdo dos documentos pelas areas de
negdcio ainda estdo sendo feitas por e-mail, mas passara a ser feito no novo Sistema de
Acompanhamento de Demandas, que ja se encontra em testes.

Por questdes técnicas, estd disponivel no ambiente de homologacédo
(http://intranet.nomolog.cvm/pds/). A GSI esté aguardando a criacdo do novo servidor da
Intranet para publica-lo.

Sim. Os analistas da GSI conhecem 0 processo e repassam para 0S uUsuarios das areas de
negécio. Foram realizadas palestras para os principais demandantes e estdo previstos
novos encontros para a divulgacdo do novo sistema de demandas.

Na licitacdo mais recente, realizada em 2014, ja foi incluida clausula obrigando a
contratada a seguir o processo da CVM. Como o PDS é baseado em padrdes utilizados no
mercado, ndo havera problemas de adaptacdo por parte das empresas contratadas.

g) Ainda ndo. Estd em discussdo no CGTI, com previsdo de conclusdo para este ano.

Questdo AUD n° 4 - Com relagdo ao Gerenciamento de Projetos de Tl e a Meta 4 definida no
PDTI 2013-2017 (“Definir e implantar boas praticas de governanga de TI na CVM™):
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Como é feito o gerenciamento dos projetos de T1? Este processo esta formalizado? Existe
alguma padronizagdo com o que é utilizado pelo Escritorio de Projetos da CVM (GPE)?

O Portfdlio de Servigos de TI foi estabelecido e publicado com as informacGes dos
sistemas informatizados, conforme indicador constante do PDTI vigente com
cumprimento previsto para 2014? Se sim, solicitamos apresentar evidéncias dessa
implantacg&o.

Resposta GSI.:

a)

O gerenciamento € baseado no Roteiro de Métricas do SISP, onde séo definidas as fases
do desenvolvimento. Ndo é um processo formalizado por portaria, mas € utilizado pela
GSI e por outros 6rgdos de governo. Ndo ha uma ferramenta para o gerenciamento e ndo
estd padronizado com o processo da GPE. O novo sistema de demandas prevé um
modulo de acompanhamento dos prazos de entregas dos artefatos, por fase de
desenvolvimento.

b) Ainda ndo foi publicado. Esta em discussdo no CGTI.

Questdo AUD n° 5 - Com relacdo aos ambientes de desenvolvimento, homologacéo e producéo
e a Meta 8 definida no PDTI 2013-2017 (“Adquirir e manter infraestrutura de tecnologia”):

a)

b)

c)

Solicitamos especificar a segregacdo existente entre os ambientes de desenvolvimento,
homologacdo e producdo para todas as plataformas de desenvolvimento de software
utilizadas atualmente na CVM.

O que ja foi atingido do indicador “Ambiente de desenvolvimento de sistemas
revitalizado , constante do PDTI vigente com cumprimento previsto entre 2013 e 2017?
Existe planejamento para sua implantagcdo? Se sim, favor anexa-lo a resposta.

O que foi atingido do indicador “Melhoria do Processo de passagem de sistemas para
produgdo implantado“, constante do PDTI vigente com cumprimento previsto para
20147 Existe planejamento para sua implantagdo? Solicitamos apresentar evidéncias
dessa implantacéao.
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d) Os ambientes de homologacdo e producdo dos novos portais foram implantados,
conforme indicador constante do PDTI vigente com cumprimento previsto para 2013? Se
sim, solicitamos apresentar evidéncias dessa implantacao.

Resposta GSI:

a) Para o desenvolvimento nas plataformas de Bl (BO e Cognos/Powercenter) ha trés
servidores  especificos para  desenvolvimento, homologagdo e  producdo.
Para as demais plataformas, o desenvolvimento é feito na fabrica ou localmente (na
prépria maquina) pelo analista da GSI. Os ambientes de homologacdo e producéo
existem em servidores separados, com instancias de aplicacdo e Banco de Dados
separadas. Estamos providenciando a criagcdo do banco de dados de desenvolvimento.

b) Ja possuimos bancos de dados de desenvolvimento e ambientes de desenvolvimento para
Bl. Foi criado também o ambiente para armazenamento das versdes das aplicacGes e
procedures de banco de dados, utilizando o software livre Subversion (SVN). Foi
solicitada a GST a criacdo de uma méaquina virtual para o desenvolvimento na plataforma
Java, que devera ser o padrdo para todas as aplicagdes da CVM, com excecdo dos
projetos de BI.

c) Apos a homologacdo da demanda, é gerado um plano de implantacdo, e aberto um ticket
para que o Centro de Dados promova a atualizacdo em producdo. Exemplo: Anexo I-B.

d) Sim. Seguem os links para os ambientes:

Homologacéo:
Site Principal: www.homolog.cvm — IP 172.16.16.181
Portal do Investidor: WWW.homolog.cvm — IP 172.16.16.180
Producéo:
Site Principal:  WWW.cvm.gov.br — IP 192.168.22.8
Portal do Investidor: WWW.portaldoinvestidor.cvm.gov.br — IP 192.168.100.1

Questdo AUD n° 6 - Com relacao as boas praticas de geréncia de mudancas e a Meta 9 definida
no PDTI 2013-2017 (“Gerenciar e monitorar a infraestrutura e opera¢do de recursos de TI”):

a) Solicitamos especificar a rotina existente para atualizacdo de software em producéo
para todas as plataformas de desenvolvimento de software utilizadas atualmente na
CVM, assinalando onde haja a devida segregacao de funcdes.
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O que ja foi atingido do indicador “Politica e recursos para gestdao de atualizagoes para
software de infraestrutura e sistemas implantados*, constante do PDTI vigente com
cumprimento previsto para 2014, no tocante a atualizacao de sistemas em producédo?

Como é feita a guarda de programas-fontes, documentacdo e artefatos dos sistemas
informatizados? Ha controle de versdo? Este controle atrela os fontes aos mddulos
executaveis que estdo em producao? H4 segregacdo de fungbes quanto a passagem para
producéo?

Resposta GSI.:

a) Apos a homologacdo da demanda, é gerado um plano de implantacéo, e aberto um ticket

b)

c)

para que o Centro de Dados promova a atualizacdo em producdo das aplicacOes, a
execucdo dos scripts de Banco de Dados, as criagdes de diretorios e demais
configuracdes necessarias. A GSI é responsavel pelo desenvolvimento e a atualizacdo em
producdo é realizada pelo Centro de Dados (GST).

Existe a segregacdo de funcdes para atualizacdo em producdo das aplicagdes, mas é
necessario definir e formalizar um processo de geréncia de mudancas.

Os programas, documentacdo e artefatos, com controle de versdo, sdo armazenados
utilizando o software Subversion (SVN), instalado em um servidor préprio para esta
finalidade. A compilacdo dos modulos executaveis aplicados em producdo é feita através
da ferramenta Jenkis, que baixa os médulos do SVN, garantindo a coesdo entre producdo
e fontes armazenados. A GSI é responsavel pela compilacdo dos fontes e producédo do
plano de implantacdo e a atualizacdo é feita em producdo pelo Centro de Dados,
garantindo a segregacgéo de funcdes.

Questdo AUD n° 7 - Com relacdo ao pessoal de TI trabalhando em Desenvolvimento e
Manutencéo de Sistemas:

a)

b)

c)

Qual o quantitativo de pessoal préprio lotado na GSI (analistas e agentes executivos)
que se incumbe das tarefas de manutencéo e desenvolvimento de sistemas?

Do rol de atividades de desenvolvimento e manutencdo de sistemas, quais atividades
cabem prioritariamente ao pessoal proprio e quais as empresas terceirizadas?

O quantitativo de pessoal proprio é suficiente para desempenho das atividades? Caso
nao seja, qual o ideal?
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d) Existe plano de capacitacdo para o pessoal proprio? Caso exista, favor apresentar o
plano vigente.

Resposta GSI:

a) Analistas: 13 (houve um pedido de exoneracdo. Como a validade do concurso expirou, se
0 nomeado ndo tomar posse, ficaremos com 12). Agentes: Dois, mas ndo trabalham
diretamente no desenvolvimento. Prestam servicos de apoio ao suporte externo e
publicacdes na Intranet.

b) Ao pessoal proprio cabem as atividades de planejamento e controle, como arquitetura de
software, validacdo do modelo de dados, revisdo de cddigo, aferimento dos niveis
minimos de servigo, apoio ao levantamento de requisitos, testes de software e contagem
dos pontos de funcdo. As contratadas cabem as atividades de desenvolvimento da solucéo
de software, obedecendo aos padrbes e metodologia estipulados.

c) N&o. O minimo necessario para desenvolver as atividades da GSI seriam 26 analistas,
assim distribuidos:

e Analistas de requisitos: Trabalho de levantamento de requisitos, especificacdo dos
casos de uso e criacdo de prototipos: 12 analistas.

o Ndcleo de Data WareHouse, Business Inteligence e Administracdo de Dados: 5
analistas.

« Analistas de testes, com a contratacdo de uma fabrica de testes: 5 analistas.

e Arquitetura de Sistemas: 4 analistas.

e 4 agentes para atividades de apoio.

d) Sim. Foi realizado no ano passado um curso basico de Java, ministrado pelo analista
Valério Toledo. O plano de capacitacdo apresentado para a SSI sugere os seguintes
treinamentos:

e Complementacgéo do curso de Java, com curso dos frameworks adotados como padréo
de arquitetura.

e Capacitagdo em modelo multidimensional e ferramenta de ETL e exibicdo de
relatérios.

e Analise de Requisitos.

e Contagem de pontos de funcdo (para os novos analistas).
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Anexo I-A
Tabela de Sistemas
(Fonte GSI)
ldade
Sistema Gestor Tecnologia Interface Desenvolvimento Manutengéo Em
anos

Controle De * Terceirizado
Audiéncias A ?Sizglgé/ Interno 15
Particulares WEB
SolicitagBes De GSl Terceirizado
Servigos Em .Net/ Interno 8

eIvIg SQL2000 WEB
Sistemas
Sistema De SPS ASP, .Net/ Misto nterno Terceirizado o
Inquéritos SQL2000
Sistema De PFE Terceirizado
Acompanhamento VB6/ Interno 10
De Processos SQL2000 Desktop
Juridicos
Sistema De SOl Net / Terceirizado
Atendimento Ao . Interno 8
Cidad3o SQL2000 WEB
Sistema De SMI ASP / Terceirizado
Controle De Atos WEB Interno 9
Declaratérios SQL2000
Sistema De * Delphi5 / Terceirizado
Acompanhamento Misto Interno 12
De Processos SQL2000
Sistema De SEP Delphis / Terceirizado
Acompanhamento .
De Processos Misto Interno 8
CIAS ABERTAS SQL2000
Sistema De SAD Delphi5/ Terceirizado
Arrecadacéo - Desktop Interno 15
Taxa SQL2000
Sistema De * ASP, .Net, Terceirizado
Informaces Delphi5 / Misto Interno 15
Cadastrais SQL2000
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Idade
Sistema Gestor Tecnologia Interface Desenvolvimento Manutengéo Em
anos
SIN Interno e Externo Terceirizado
Sistema De ASP, .Net, N sdulo d
Investidores JAVA/ Misto ( OV?eg;gtrg ode 10
Estrangeiros SQL2000 desenvolvido pela
BVMF)
Sistema De PFE Terceirizado
Controle De Delphi5 /
Divida Ativa De SQL2000 Desktop Interno 12
Multas
Sistema De SRE ASP, .Net, Terceirizado
Acompanhamento Delphi5 / Misto Interno 10
De Registros SQL2000
SAD Interno e Externo Terceirizado
Sistema De ASP, .Net,
Recursos Delphi5 / Misto (Sistema de apoio 15
Humanos SQL2000 comprado pela
SAD)
* ASP, .Net, Terceirizado
CVMWEB Delphi5 / WEB Interno 12
SQL2000
Sistema De PFE Terceirizado
Controle De Delphi5 /
Divida Ativa De SQL2000 Desktop Interno 15
Taxas
Sistema De SAD Delphi5 / Terceirizado
Arrecadacéo - P Desktop Interno 15
SQL2000
Multa
Sistema De SSli Delphi5 / Terceirizado
Restricéo De P Desktop Interno 10
SQL2000
Acesso
. N ASC OpenCMS / Terceirizado
Site Institucional SQL2005 WEB Interno 1
Intranet ASC HTML, ASP WEB Interno Interno 15
Portal do SOl OpenCMS / Terceirizado
Investido SQL2005 WEB Interno 4
Tramite de EXE Java/ Terceirizado Em
Proces_sos no SQL2008 WEB Interno desenv.
Colegiado
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Idade
Sistema Gestor Tecnologia Interface Desenvolvimento Manutengéo Em
anos
Controle de SGE Java/ Terceirizado
Termo de _ SQL2008 WEB Interno 2
Compromisso
. . SAD Java/ Terceirizado Em
Meritocracia SQL2008 WEB Interno desenv.
Avaliagdo de SAD Java/ Terceirizado Em
Desempenho SQL2008 WEB Interno desenv.
SEP Java/ . Externo
Empresas.Net SQL2008 Misto Externo (BVMF) (BVMF) 3
SIN Business Terceirizado
Bl Fundos Objects / Misto Interno 6
SQL 2005
SPS Business Terceirizado
BI Inquéritos Objects / Misto Interno 6
SQL 2005
B dados ASA Business Terceirizado
historicos Objects / Misto Interno 1
SQL 2005
SEP PowerCenter Terceirizado
Bl de Empresas / Cognos / Misto Interno 7
SQL 2005
SMI SIA-Eagle Terceirizado
Sistema de (paco_te -
T proprietario) Externo
Supervisdo do . .
, Java, Misto (customizado para 5
Mercado ;
(SSMCB) ** Buglness a CVvM)
Objects /
Oracle
Observac0es:

* Sistemas com mais de uma area demandante.

** Esta sendo desenvolvida uma solugdo utilizando SQL Server Integration Services (SSIS) e Business
Objects, com banco de dados SQL 2008, que substituira o sistema atual.
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Anexo I-B
Exemplo Plano de Implantacao

PLANO DE IMPLANTACAO

TR

' Processo de Desenvolvimento de Sistemas

Sisterna/Apl a(Oe Demands Area demandane
CVMWeb S50 1333/2009 GS

Form S S05000-04

1 Passos para Implantacdo

* Quais 530 0s passos para implantagio do sistema? (a localizagdo exata de todos os artefatos
mencionados nesse documento)

Passo  Descrigdo

1 togar no servidor CRI-WWW-01
2 Limpor a pasta C\www\SiteSWE|tmp\SWB|
3 Copiar 0 contetdo de | Lo w01\ Projetos NET cvmwa b lswd trunk \truak\roietos\S WE paro
CAwww | Site SWB\tmp \SWH
4 Para 0 Web Site CVMWeb no (1S (Mena Inicior -> Administrative Tools -> Computer Monagement -> Expande

Services ond Applicotions -> internet Information Services (IIS) Manoger -> Web Sites <> CVMWeb > Cicor
com o botdo direito -> Stop)

s Limpor o conteddo de C\www|SteSWEBultimas-versoes | SW8

6 Mover 0 conteddo de C\www\SiteSWE\SWE! pora C:\www\SiteSWElultimos-versoes\SW8

7. Mover o conteudo de C\wwiv|SiteSWB\tmp|SWE1 paro C\www|SiteSWB\SWE

& Executor o script deploy-cvmwets sql no banco de dados CVMDMZSQLL base CVMDMZBOWO 1P
9 Reiniciar o site ‘CVMWeb' no 1S (Clicar com o botio direito no web ste > Start)

2 Passos para Desfazer a Implantagio (Rollback)

* Quais s30 03 passos desfazer, caso necessirio, a implantagdo do sistema? (a localizacio exata
de todos os artefatos mencionados nesse documento)

Passo  Descricko

1 Logur no servidor CRI-WWW.01

2 Poro o Web Site CVMWeb no IS (Menu Inicior <> Administrotive Tools -> Computer Monagement > Expandir
Senaces ond Applications -» lateret Information Services (U5) Manager -> Web Sites -> CVMWebd -> Oicor
com o botde direito -> Stop)

3 Limpor o conteddo do pasta ClwwwASiteSWB\SWE

4. Copiar o conteudo do pasta C:\www\SiteSWB\ultimoas versoes \SWE para C lwwwiSiteSWE\SW8

5 Executar o script deploy-cvmweb-rolbock sq/ no bonco de dados CVMOMZSQLL, base CVMDMZBONOLP

7 Reiniciar o site ‘CVMWeb" no 1S (Clicor com o botdo direito no web site -> Start)

12 Y a0
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6 PLANO DE IMPLANTACAO
. ' CVM Loren lpsum Loren lpsum Loren lpsum

Processo de Desenvolvimento de Sistemas

3 Referéncias

* Quais as referéncias utilizadas ao longo deste documento?

Documento Versio Autories) Localizacdo

4 Partes envolvidas

*  Quals as partes envolvidas na elaboragdo deste documento?

Nome £-mail Telefone fungdo/papel
Valerio Lopes vignior@cvm gav. br 21 35548517 Arquiteto/Analata CVM
Peter Cuevas peter. cuevasiPsquadracombr 62 4015-7816 Analista Squadra

5 Historico de Modificacdes

* Quais as versdes do documento ja aprovadas?

i

6 Anexos

*  Scripts SQL deploy-cvmweb.5ql, deploy-cvmweb-roliback.sql

ey
13 b enria
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111.4 Decisbes e recomendacdes do Conselho Fiscal, Conselho de Administracdo e outros
orgaos de requlacéo e fiscalizacdo da atividade da entidade

No caso da CVM o 6rgdo maximo é o Colegiado, que é composto por um Presidente
e quatro Diretores. Ndo houve realizacdo de auditoria por conta de demanda do Colegiado
desta Autarquia.

I11.5 Ac0Oes relativas _a demandas recebidas pela ouvidoria da entidade ou outras
unidades de ouvidoria relacionadas, devendo-se informar_acerca da existéncia de
ouvidoria prépria, bem como das providéncias adotadas com relacdo as demandas
recebidas pela unidade/Acfes relativas a denuncias_recebidas diretamente pela
entidade.

A unidade de Ouvidoria da CVM néo recebeu, no ano de 2015, denlncias que
tenham demandado a atuacdo da Auditoria Interna - AUD.

111.6 Obrigacoes legais da entidade em relacdo as entidades de previdéncia privada, em
especial quanto ao disposto no art. 25 da Lei Complementar n° 108, de 29 de maio
de 2001, e no 8§ 2° do art. 41 da Lei Complementar n° 109, de 29 de maio de 2001.

Né&o aplicavel a CVM.
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V. Relato gerencial sobre a gestdo de areas essenciais da unidade, com base nos
trabalhos realizados.

IV.1 Cumprimento do objetivo previsto para a CVM no Plano PPA 2012/2015

Dentro do Programa Tematico 2039, Gestdo da Politica Econémica e Estabilidade do
Sistema Financeiro Nacional, o PPA 2012-2015 definiu o seguinte objetivo para a CVM:

0894 - Desenvolver o mercado de valores mobiliarios por meio de uma regulacédo clara e
eficaz e de acdes de supervisdo e disseminacao de informacdes, de modo a estimular a formacao
de poupanca e ampliar, de forma sustentavel e equilibrada, a sua aplicacdo em setores mais
dindmicos e inclusivos da economia brasileira.

Analise Situacional do Objetivo:

Em 2014 a CVM conferiu continuidade ao planejamento de suas atividades de supervisao
segundo modelo baseado em risco, conforme determinado pela Resolucdo n° 3.427, de 21 de
dezembro de 2006 do Conselho Monetério Nacional (CMN). Com base nesse modelo, a CVM
destina maior atencdo a mercados, produtos e entidades supervisionadas que demonstram maior
probabilidade de apresentar falhas em sua atuacdo e representam potencialmente um dano maior
para os investidores ou para a integridade do mercado de valores mobiliarios.

As acgdes preventivas de supervisdo realizadas ao longo do exercicio foram direcionadas as
empresas, fundos de investimento, auditores independentes, mercado e intermediarios, nos
termos estabelecidos no Plano Bienal 2013-2014, divulgado no sitio institucional da entidade
(www.cvm.gov.br), onde também podem ser encontrados os Relatdrios Semestrais de execugédo e
0 Plano para o biénio 2015-2016.

No ambito das emissfes de valores mobiliarios, merece registro o crescimento das ofertas
publicas de titulos do agronegdcio, com destaque para o Certificado de Recebiveis do
Agronegécio (CRA), cujo volume financeiro subiu de R$ 185 milhdes em 2012 para R$ 250
milhdes em 2013 e alcancou montante superior a R$ 1 bilhdo em 2014, o que demonstra a
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importancia do mercado de capitais como alternativa ao setor bancéario para o financiamento
desse importante setor da economia brasileira.

A respeito das atividades de regulacdo do mercado, deve ser destacada a edigdo das
Instruces CVM n° 547, 548, 549, 551 e 552, e dos normativos destinados a aprovacdo de
pronunciamentos, interpretacbes e orientacdes técnicas do Comité de Pronunciamentos
Contéabeis (CPC), que dispuseram, entre outros assuntos, sobre a evidenciacdo na divulgacdo dos
relatorios contabil-financeiros.

As Instrugdes CVM n® 547 e n° 548, respectivamente, flexibilizaram o regime de
divulgacdo de informacéo sobre ato ou fato relevante e dispensaram a publicacdo em jornal dos
avisos obrigatdrios em ofertas pablicas, com o objetivo de facilitar e agilizar a disseminacdo de
atos e fatos relevantes, bem como contribuir para a reducdo dos custos de acesso e manutencao
das companhias abertas.

A Instrucdo CVM n° 549 criou os fundos de investimento em a¢des — mercado de acesso
(FMA), que ttm como politica de investimento aplicar pelo menos

2/3 do seu patrimonio em a¢fes de companhias listadas neste segmento, aprimorando o
ambiente regulatorio para que empresas de menor porte consigam acessar 0 mercado de capitais
e se financiar por meio de emissbes publicas de acBes. Também com vistas ao segmento de
empresas de menor porte, a Instrucdo CVM n° 551 inseriu as agdes no rol de ativos que podem
ser distribuidos publicamente com esforcos restritos e estabeleceu novas regras relacionadas a
distribuicdo e negociacdo de valores mobiliarios por emissores em fase pré-operacional.

Ainda no ambito das atividades de regulacdo do mercado de capitais, a Instrucdo CVM n°
552 atualizou varios dispositivos do formulério de referéncia previsto na Instru¢do CVM n° 480,
de forma a racionalizar e aprimorar a prestacdo de informacfes pelas companhias. Além disso,
disciplinou as informagdes que devem ser divulgadas ao mercado pela companhia sempre que
for realizada uma transacao entre partes relacionadas que se enquadre em determinados critérios,
permitindo que os acionistas possam monitorar as transagdes mais relevantes de forma mais
estreita e imediata.

Com relacdo as atividades de protecdo e orientacdo aos investidores, em 2014 foi realizada
a 1% Semana Nacional de Educacdo Financeira (www.semanaenef.gov.br) e oferecidas
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gratuitamente ao publico 170 iniciativas educacionais, como palestras, cursos, premiacdes e
atividades por meio eletronico.

Especificamente no &mbito da educagédo de investidores, a CVM lancou a terceira edi¢éo
eletronica do livro “Mercado de Valores Mobiliarios”, além de um novo livro: “Rela¢des com
Investidores — Da pequena empresa ao mercado de capitais”, neste caso em parceria com o
Instituto Brasileiro de Relagdes com Investidores (IBRI). A CVM também langcou um novo curso
de educacdo financeira, a distancia, voltado para jovens.

A fim de buscar solugdes para fomentar mudancas de comportamentos financeiros
prejudiciais ao individuo e, bem assim, estimular o habito de planejamento financeiro e de
formacdo de poupanca, como requisito para o investimento consciente, foram realizadas as
seguintes acOes: i) criacdo de Nucleo de Estudos Comportamentais; ii) organizacdo de uma
conferéncia internacional; e iii) lancamento de blog dedicado a essas reflexdes
(http://pensologoinvisto.cvm.gov.br/).

No que tange a atuacdo internacional, em 2014 a CVM conseguiu um assento no
Monitoring Board da International Financial Reporting Standards Foundation (IFRS). Por meio
do Monitoring Board, as autoridades do mercado de capitais que endossam ou estabelecem a
adocdo dos standards do IFRS em suas respectivas jurisdicdes, como é o caso da CVM, se
tornam aptas a cumprir seus mandatos de maneira mais efetiva no que diz respeito a protecdo do
investidor, integridade de mercado e formacdo de capital.

No segundo semestre do ano, a CVM sediou, no Rio de Janeiro/RJ, a 39 Conferéncia
Anual da Organizacdo Internacional das Comissdes de Valores (I0OSCO). No ambito dessa
organizagdo, a CVM foi eleita vice-presidente do Growth & Emerging Markets Committee e
integrara o grupo de trabalho que definira a direcdo estratégica da organizacdo para o periodo
2015-2020.

Por fim, em termos de atividade sancionadora, a CVM instaurou, em 2014, 86 processos.
No mesmo periodo, o Colegiado da entidade julgou 42 processos, que resultaram na aplicacdo de
128 multas, 16 adverténcias e cinco inabilitacbes. Outros 19 processos sancionadores /
procedimentos investigativos foram encerrados por meio do cumprimento de obrigagdes
constantes de Termos de Compromisso.
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Ademais, cabe destacar que, no ano, foram aceitas 39 propostas de Termo de
Compromisso.

IV.2 Avaliacdo dos indicadores de desempenho utilizados pela entidade, quanto a sua
gualidade, confiabilidade, representatividade, homogeneidade, praticidade,
validade, independéncia, simplicidade, cobertura, economicidade, acessibilidade e
estabilidade.

Com o propoésito de aumentar a efetividade de sua atuacdo, a CVM adota, desde o
exercicio de 2012, indicadores destinados a afericdo do desempenho institucional para os
macroprocessos finalisticos, de apoio e de gestao.

Trata-se de mecanismo ndo diretamente afeto ao PPA e ao orcamento, que tem por
finalidade precipua permitir uma avaliacdo integrada de atividades que, apesar de serem
desenvolvidas por diferentes componentes organizacionais, apresentam correlacdo ou, até
mesmo, interdependéncia.

O inicio da implantacdo se deu em 2010, com o Decreto Presidencial n°® 7.133 que
regulamentou, entre outros, os critérios e procedimentos gerais a serem observados para a
realizacdo das avaliagOes de desempenho institucional. Nesse sentido, em 2011 foi editada no
ambito da CVM a Portaria/CVM/PTE/N°091, que definiu os critérios e procedimentos
especificos para o estabelecimento e apuracdo de Indicadores de Desempenho Institucional.

Em 28 de dezembro de 2011 foi editada a Portaria CVM/PTE/N°® 130 definindo os
primeiros indicadores, que passaram a ser utilizados a partir de janeiro de 2012, com 0s
resultados sendo apurados a partir de 2013. Desde entdo os indicadores vém sendo revistos
anualmente e aprimorados de forma a efetivamente servirem como instrumento de apoio a gestao
da Autarquia. A Portaria CVM/PTE/NC 19, de 5 de fevereiro de 2015, estabeleceu os indicadores
de desempenho e as metas institucionais da CVM para o exercicio de 2015.

Resumidamente, os Indicadores de Desempenho Institucional séo estabelecidos por
macroprocessos e observam a Cadeia de Valor Integrada da CVM, notadamente com relacdo ao
mandato legal conferido a entidade pela Lei 6.385/76.
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As metas sdo definidas a cada exercicio e os resultados apurados semestralmente. Esse
processo, além de alinhar as expectativas da alta administracdo e do corpo técnico, permite uma
avaliacdo do desempenho das atividades, processos, projetos e unidades organizacionais
contribuindo diretamente para a orientacdo e a reorientacdo de iniciativas nos niveis estratégico,
tatico e operacional.

Como exemplo dos Indicadores de Desempenho Institucional, a seguir estdo as 8 (oito)
metas que compdem o Indicador para o0 Processo Sancionador da CVM para 2015. A descri¢ao
abaixo ndo esta no formato da Portaria CVM/PTE/N® 19, que apresenta de forma precisa como
deve ser feita a apuracdo e o célculo do resultado final, incluindo férmulas para cada uma das
metas.

M1: afericdo da efetividade das acusac¢Ges formuladas pelas areas técnicas e julgadas pelo
Colegiado mediante a verificacdo do percentual de absolvi¢es por unanimidade decorrentes das
acusacOes apreciadas pelo 6rgdo Colegiado nos julgamentos dos processos administrativos. Meta
para 2015: 70,5% das acusacdes devem resultar em condenacbes ou absolvigdes sem
unanimidade.
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M2: ndo possuir processos em aberto nas diversas superintendéncias no dia 31.12.2015, e
que possam resultar, em tese, em alguma acao de enforcement (oficio de alerta, stop order, termo
de acusacgdo ou proposta de instauracdo de inquérito administrativo), que tenham sido iniciados
antes de 01.01.2012.

M3: ndo possuir processos que aguardem pela instauracdo de inquérito administrativo na
Superintendéncia de Processos Sancionadores no dia 31.12.2015 cuja proposta de instauragao
tenha sido formulada antes de 01.01.2014.

M4: ndo possuir inquéritos administrativos em instrucdo na Superintendéncia de Processos
Sancionadores no dia 31.12.2015 cuja proposta de instauracdo tenha sido formulada antes de
01.01.2012.

M5: reduzir em 25% o estoque de Processos Administrativos Sancionadores pendentes de
julgamento no Colegiado até 2019 — meta de julgamento para 2015: 65 processos, com base no
estoque de 31.12.2014.

M®6: ndo possuir processos administrativos sancionadores pendentes de julgamento pelo
Colegiado no dia 31.12.2015 cuja distribuicdo (definicdo de Relator) tenha ocorrido antes de
01.01.2013.

M7: concluir 90% das negociacdes envolvendo Termos de Compromisso em até 90 dias
corridos a partir da reunido do Comité na qual a proposta foi apreciada.

M8: concluir 80% dos relatdrios de negociacdo envolvendo Termos de Compromisso em
até 60 dias corridos a partir da deciséo final do Comité.

Finalmente, vale destacar que a Auditoria Interna vem utilizando os Indicadores
Institucionais em seus exames, como sinalizadores da situacdo dos macroprocessos meios e
finalisticos da CVM.
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1IV.3 Avaliacdo dos controles internos administrativos da entidade, identificando as
fragilidades e os aperfeicoamentos implementados.

Dentro dos trabalhos de auditoria realizados em 2015, ndo foram constatadas, para 0s
controles internos examinados, fragilidades cujas consequéncias pudessem potencialmente
comprometer o cumprimento das principais atribui¢des institucionais da CVM.

Os principais ajustes necessarios sao os descritos nas diversas secdes deste RAINT.

Um aprimoramento a avaliacdo dos controles internos, que foi desenvolvido e aplicado no
ano anterior, foi 0 mapeamento de risco das atividades de suporte da Autarquia. Este trabalho
esta servindo de base para a selecdo de atividades e processos que sdo examinados pela Auditoria
Interna.

IV.4 Regularidade dos procedimentos licitatorios, com a identificacdo dos processos
relativos a dispensa e inexigibilidade de licitacao.

Os dados relativos ao art. 7°, Inciso IV, alineas “a”, “b”, “c” e “d” da IN SFC N° 01/07
encontram-se na forma de anexo ao presente Relatorio (Anexos Il e Ill, respectivamente
dispensa e inexigibilidade). Todos os processos de dispensa e inexigibilidade de licitagdo, que
foram submetidos a AUD, foram considerados regulares, observando a Lei n° 8.666/93 e demais
legislagéo pertinente.

IV.5 Andlise da reqularidade dos demais processos licitatorios, incluindo percentual
examinado.

Todos os demais processos licitatérios, submetidos a AUD, foram regulares, nos termos da
Lei n° 8.666/93. Os anexos | e IV ao presente Relatorio contemplam a lista de todos os pregdes
realizados, e licitagdes via Sistema de Registro de Precos, no ano de 2015, nesta Autarquia, com
os dados solicitados na Instrucdo da SFC.
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IV.6  Avaliacdo do gerenciamento da execucdo dos convénios.

Todos os Convénios firmados pela CVM séo de carater ndo-oneroso, tratando-se, apenas,
de obrigacdes informacionais, ndo se aplicando, portanto, o detalhamento requerido no art. 7°,
Inciso V, alineas “a” a “g” da IN SFC N° 01/07.

A lista completa dos Convénios sdo os constantes do Anexo V ao presente Relatdrio.

IV.7 Verificacdo da regularidade dos processos de admissdo, concessao de aposentadoria,
reforma e pensao.

No escopo dos programas de auditoria constantes do Plano Anual de Atividades de
Auditoria Interna - PAINT 2015, aprovado pelo Colegiado desta CVM em 06/01/2015, foram
efetuadas verificagdes no controle das atividades de admiss@o, concessdo de aposentadoria e
penséo referente ao corpo de servidores da Autarquia, e ao periodo de 2014.

1. ESCOPO E METODOLOGIA DO TRABALHO

Escopo do Trabalho:

e Verificagdo dos casos de aposentadoria e admissdo de pessoal, ocorridos ao longo de 2014,
em virtude de novas concessdes de aposentadorias e pensdes e do Ultimo processo seletivo
de admisséo de novos servidores.

e Verificar os controles internos da Geréncia de Recursos Humanos — GAH nos atos de
aposentadoria, pensdo e admissdo de pessoal, particularmente em virtude do disposto na Lei
n® 9784, de 1999, que regula o processo administrativo no &mbito da Administracdo Publica
Federal.

Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna 157



CVM Comissao de Valores Mobiliarios

Metodologia de Trabalho:

Formulacédo de questionamentos a GAH;

Reunido com o titular da area;

Analise das informacdes coletadas e elaboracdo de conclusdes a partir destas Gltimas.

2. CONTEXTO

As acOes de auditoria realizadas neste ano focaram especificamente na verificagdo dos
controles internos desenvolvidos pela Geréncia de Recursos Humanos — GAH em relacdo aos
processos de concessdo de aposentadoria e pensdo de 2014 e nos procedimentos de admissao de
servidores aprovados no Gltimo concurso publico, admitidos ao longo de 2014.

As planilhas de controle interno utilizadas pela SAD/GAH para gerir 0S pProcessos
elencados acima foram verificadas para observar a conformidade com o disposto na Lei n°
9784/1999, que regula o processo administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal,
em especial os artigos 48 e 49 da referida Lei.

O “Dever de Decidir”, previsto na Lei acima, estabelece que a Administragcdo tem o dever
de explicitamente emitir decisdo nos processos administrativos e sobre solicitacdes ou
reclamacdes, em matéria de sua competéncia (artigo 48), bem como concluida a instrucdo de
processo administrativo, a Administracdo tem o prazo de até trinta dias para decidir, salvo
prorrogacdo por igual periodo expressamente motivada (artigo 49).

Assim, o contexto da auditoria realizada no presente ano objetivou verificar se a GAH,
através de seus controles internos, observa e atende os requisitos legais acima descritos.
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3. QUESTIONAMENTOS ENVIADOS A GAH E SUA RESPOST

Em 21.10.2015 encaminhamos Memorando AUD a GAH memorando solicitando os seguintes
documentos e informacoes:

1. Encaminhar relacdo dos servidores efetivos empossados no ano de 2014.
2. Encaminhar relacdo das aposentadorias e pensdes concedidas no ano de 2014.

3. Informar se na relacdo do item 2 acima foram cumpridos 0s prazos previstos no artigo
49 da Lei 9784.

4. Encaminhar copia das planilhas de controle interno utilizadas pela SAD/GAH para gerir
0s processos elencados nos itens 1 e 2 acima.

Em 03 de novembro do corrente recebemos resposta da GAH, encaminhando as planilhas
solicitadas nos itens 1, 2 e 4, bem como informando que todos os prazos foram cumpridos em
relacdo ao artigo 49 da Lei 9784/1999.

Em 27.11.2015 a GAH complementou a informacdo acima, ressaltando que pretende
implementar, a partir de 2016, controle de prazos por meio do Sistema SEI, de forma a
aperfeicoar a verificacdo do atendimento ao estabelecido no artigo 49 da Lei 9784/99, em
especial com relacdo aos processos de aposentadoria e pensdes.

Adicionalmente, também informou mantém controle sobre o atendimento aos prazos para
lancamentos no SISAC, sistema mantido pelo TCU para atos de nomeacéo e vacancia, o qual
faz parte das metas institucionais de responsabilidade da GAH.

4. NOTAS DE AUDITORIA AO TRABALHO DE VERIFICACAO DA ADMISSAO,
APOSENTADORIA E PENSAO DO CORPO DE SERVIDORES DA CVM

Assim, embora haja manifestacdo do titular da GAH acerca da intencdo de implementar,
no ano de 2016, controle dos prazos previstos pela Lei n® 9784/1999, que regula o processo
administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal, faz-se necessario registrar que é
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imprescindivel o desenvolvimento de sistemas de controle de prazos com objetivo de contribuir
positivamente para o cumprimento dos indicadores de desempenho da area.

Portanto, de encontro com a intengdo do titular da GAH, iremos acompanhar a
implementacdo de controles dos prazos de tramitagcdo dos processos administrativos geridos pela
GAH, ao longo de 2016.

V. Fatos relevantes de natureza administrativa ou organizacional com impacto
sobre a Auditoria Interna

Com a emissao da Portaria CVM/PTE/N° 003 estabelecendo a Comissdo Permanente de
Sindicancia e Processo Administrativo Disciplinar — CPAD, e a consequente constituicdo da
Comissao, em janeiro de 2015, conforme relatado no item “VI.2” deste RAINT, ocorreu um
incremento nas atividades relacionadas de corregedoria, as quais esta AUD também é
responsavel.

Assim, tivemos em 2015 a realizacdo de cinco (5) Sindicancias e trés (3) Processos
Administrativos Disciplinares, genericamente descritos a seguir:

Sindicancias (05)

- 199570014832015/83 — Improbidade administrativa;

- 199570025842015/71 — Comportamento inadequado de servidor;
- 199570004132015/16 — Prescricao de crédito fiscal;

- 199570014432015/31 — Inobservancia de normas;

- 199570010912015/14 — Geréncia de sociedade comercial.
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PAD’s (03)

- 199570000862015/94 — Abandono de cargo;
- 199570026312015/87 — Abandono de cargo;

- 199570011782015/91 — Inobservancia de normas.
Todos os PAD’s acima descritos foram concluidos, com emissdo dos relatérios finais.

Desta forma, vale destacar que esse aumento no nimero de processos implicou em uma
carga adicional de trabalho (homens/hora) dos auditores, uma vez que em quatro (4) das
sindicancias e dois (2) dos processos listados acima houve participacdo de servidores da
Auditoria Interna, sendo que em alguns processos mais de um (1) auditor foi membro da
comissdo disciplinar. Cada um desses processos ou sindicancias necessita de varias horas
dedicadas a depoimentos, investigacdes e elaboracdo dos documentos correspondentes. Também
ha que se evidenciar que cada caso envolve a participacdo efetiva do Corregedor da CVM, que
também € responsavel pela Auditoria Interna da Autarquia. Ressalte-se ainda que ndo ha
expectativa de grande reducao no nimero de processos para 0s proximos anos.

VI. Desenvolvimento institucional e capacitacdo da Auditoria Interna

VI.1 Informacoes sobre as acoes de capacitacdo realizadas ao longo do exercicio e 0s
resultados alcancados, devendo-se apontar o quantitativo de auditores
treinados.

Ao longo de 2015, os servidores da AUD participaram dos seguintes treinamentos:
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Servidor Curso / Treinamento Local Dgt_a D:_;\ta Carga
Inicio | Fim
Sergio Garcia | Passo a passo do processo Da Silva & Alves Consultoria em
gl 8 passo do pr Gestdo Governamental — Rio de | 29/07 | 31/07 | 15hs
Ferreira Alves administrativo disciplinar .
Janeiro
Mario Antonio Passo a Passo do Da Silva & Alves Consultoria em
de Moraes T Gestdo Governamental — Rio de | 29/07 | 31/07 | 15hs
Proc.Adm.Disciplinar .
Machado Janeiro
Sergio Garcia | Treinamento de instrutores do
Ferreira Alves SEl (Sistema Eletronico de CVM 22/07 | 24/07 9hs
Informagdes)
Marcio Maia | L.LM Direito do Estado e da . . Fev Jul
Regulacéo FGV — Rio de Janeiro 12015 | 12016 360hs
Mario Antonio Nocoes de Direito
de Moraes G0es Of . L INPI — Rio de Janeiro 15/05 | 15/05 | 08hs
Administrativo Disciplinar
Machado
Felipe Claret da | 7° Congresso Internacional de .
Mota Mercados Financeiro e de Recinto da BM&FBovﬂespa em 27/08 | 29/08 | 16hs
- Campos do Jordao/SP
Capitais
Osmar Costa Jr. | Treinamento Sistema de
Gestdo de Desempenho-
SGD (Oficina com CVM 21/05 | 21/05 | 08hs
Gestores)
Robson Moreira | Treinamento Sistema de
Barbosa Gestdo de Desempenho-
SGD (Oficina com CVM 28/05 | 28/05 | 08hs
Multiplicadores)

Os participantes da AUD receberam certificado pela participagdo nos cursos e
aproveitamento, de modo que tal participacdo se traduziu no aprimoramento do conhecimento
aplicavel as acOes gestdo, mercado de capitais e de auditoria governamental.
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V1.2 Informac6es sobre a realizacdo de acOes de fortalecimento da unidade de
Auditoria_Interna, tais como_revisdo de normativos internos de auditoria,
redesenhos organizacionais com impacto sobre a Auditoria Interna e aquisicdo
ou desenvolvimento de metodologias e softwares aplicados a acdo de auditoria.

Em 12 de janeiro de 2015, através da Portaria CVM/PTE/N® 004, foi baixado o
Regulamento Interno da Auditoria Interna da CVM dispondo sobre os objetivos, competéncias e
responsabilidades da AUD, em linha com o Decreto n° 6.382/08, bem como sobre os deveres das
demais areas da Autarquia para com as demandas da Auditoria. O documento define a Auditoria
Interna como um &rgdo técnico de controle e assessoramento da Presidéncia, a qual estd
diretamente subordinada, que executara suas atribuicdes, sem elidir e em consonancia com a
competéncia ministerial e do Tribunal de Contas da Unido, sujeitando-se a orientacdo normativa
e supervisdo técnica do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, prestando
apoio aos 0rgaos e as unidades que o integram.

Para além deste importante documento, tivemos também a portaria 002/15, que institui o
Codigo de Etica e o Termo de Objetividade e Confidencialidade da Auditoria Interna da CVM,
em conformidade com o Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder
Executivo Federal e com o Cddigo de Etica dos servidores da CVM, também guardando
consonancia com os principios da Decisdo TCU n° 507/2001 — Plenéario, em especial quanto as
normas nacionais e internacionais de auditoria interna.

Outro ponto a destacar é que a unidade de auditoria também atua como unidade seccional
do Sistema de Correicdo do Poder Executivo Federal, de que trata o Decreto n® 5.480/2005.
Nesta capacidade, e objetivando ao aperfeicoamento dos procedimentos internos quanto a
matéria correcional, em 12 de janeiro de 2015 foi baixada a Portaria CVM/PTE/N°® 003,
estabelecendo a Comissdo Permanente de Sindicancia e Processo Administrativo Disciplinar —
CPAD, os critérios de elegibilidade de seus membros, competéncia e funcionamento, bem como
os procedimentos relativos as atividades de correigdo internos &8 CVM. Na sequéncia, a CPAD
foi constituida.

Nos Anexos VI, VIl e VIII, encontram-se cdpias dos documentos mencionados acima.
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Finalmente, cumpre informar que em 2015, um agente executivo foi transferido para outro
Componente Organizacional e a Unidade de Auditoria recebeu um analista. O novo analista veio
para reforcar a equipe na capacidade de Tecnologia da Informacdo.

Original assinado por
OsMAR NARCISO SouzA COSTA JUNIOR
AUDITOR-CHEFE
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GLOSSARIO |

ANBIMA
ASC
AUD
BACEN
Bl

BM&F
BOVESPA
BSM
CADIN
CCP
CETIP
CFC
CGR
CGTI
CGU
CVM
CVMWEB
DF

DFP
EGEM
EGTI
ENET
ERWIN
EVR

EXE
FIDC

FlI
FINRA
FIP
FMIEE
FUNCINE
GAC
GAD
GAG
GAH

Associagdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e de Capitais
Assessoria de Comunicacgédo Social

Auditoria Interna

Banco Central do Brasil

Business Inteligence

Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros

Bolsa de Valores de S&o Paulo

BM&FBovespa Supervisdo de Mercados

Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal
Coordenacéo de Controle de Processos Sancionadores
Cetip S/A. — Balcdo Organizado de Ativos e Derivativos
Conselho de Federal de Contabilidade

Comité de Gestao de Risco

Comité de Governanga de Tl

Controladoria Geral da Unido

Comissao de Valores Mobiliarios

Ambiente WEB da CVM

Demonstragdes Financeiras

Demonstragdes Financeiras Padronizadas

Emissores com grande exposi¢do ao mercado

Estratégia Geral de Tecnologia da Informacao

Sistema de Empresas.Net

Software proprietario de Modelagem de Dados

Evento de Risco

Secretaria Executiva

Fundo de Investimento em Direitos Creditorios

Fundo de Investimento Imobiliario

Financial Industry Regulatory Authority

Fundo de Investimento em Participacéo

Fundo Mdtuo de Investimento em Empresas Emergentes
Fundo de Financiamento da Industria Cinematografica
Geréncia de Arrecadacao

Geréncia de Documentacéo

Geréncia de Servicos Gerais

Geréncia de Recursos Humanos
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GEA
GIE
GIF
GIR
GJU-3
GPE
GRU

GRU-
cobranca

GRU-simples

GSlI
IAN
ICVM

IDE

IPE
MCASP
MPOG
PAD
PAINT
PAS
PDS
PDTI
PFE
PGF
PGFN
PPA
PTE
RFB
RPA
SAD
SBR
SCRED
SCTAX
SDM
SEP
SERPRO
SFC
SFI

CVM Comissao de Valores Mobiliarios

Geréncia de Acompanhamento de Empresas

Geréncia de Acompanhamento de Fundos Estruturados
Geréncia de Acompanhamento de Fundos

Geréncia de Registro e Atualizagdes

Subprocuradoria Juridica 3

Geréncia de Projetos

Guia de Recolhimento da Unido

Pagamentos cuja leitura se da automaticamente no Sistema de Divida Ativa

Pagamentos cuja leitura ndo se da automaticamente no Sistema de Divida
Ativa

Geréncia de Sistemas

Formulério de Informacg6es Anuais

Instrucdo CVM

Documento interno da CVM que trata da situacdo do registro de companhias
abertas e estrangeiras

Sistema de Informacdes Periddicas e Eventuais
Manual de Contabilidade Publica aplicada ao setor publico
Ministério do Orcamento, Planejamento e Gestao
Processo Administrativo Disciplinar

Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna
Processo Administrativo Sancionador

Processo de Desenvolvimento de Sistemas

Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo
Procuradoria Federal Especializada

Procuradoria Geral Federal

Procuradoria Geral da Fazenda Nacional

Plano Prurianual

Presidéncia da CVM

Receita Federal do Brasil

Relatdrio Previsdo x Arrecadacgéo
Superintendéncia Administrativo-Financeira
Supervisdo Baseada em Risco

de Controle de Recepcao de Documentos

Servicos de Taxas de Fiscalizagdo
Superintendéncia de Desenvolvimento de Mercado
Superintendéncia de Relagdes com Empresas
Servico Federal de Processamento de Dados
Secretaria Federal de Controle Interno
Superintendéncia de Fiscaliza¢do Externa
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SGBD
SGE
SIA
SIAFI
SIARC
SIC
SIC
SIGPLAN
SIN
SISP
SLTI
SMI
SNC
SOl
SPL
SPS
SRE
SRD
SRI
SSI
SSMCB
SSO
STN
SUSEP
SVN
TCU
TI

TPC

CVM Comissao de Valores Mobiliarios

Sistema Gerenciador de Banco de Dados

Superintendéncia Geral

Empresa italiana fornecedora do software SIA-Eagle

Sistema Integrado de Administragdo Financeira

Sistema Integrado de Arrecadacdo e Cobranca

Sistema de Cadastro

Sistema Integrado do Macroprocesso do Crédito Publico
Sistema de Informagdes Gerenciais e de Planejamento (MPOG)
Superintendéncia de Relagdes com Investidores Institucionais
Sistema de Administracdo de Recursos de Tecnologia da Informagao
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacado do MPOG
Superintendéncia de Relagdo com o Mercado e Intermediarios
Superintendéncia de Normas Contabeis

Superintendéncia de Orientacdo ao Investidor
Superintendéncia de Planejamento

Superintendéncia de Processos Sancionadores
Superintendéncia de Registro de Valores Mobiliarios

Sistema de Recebimento de Documentos

Superintendéncia de Relagdes Internacionais
Superintendéncia de Informatica

Sistema de Acompanhamento das operagdes de mercado
Solicitacdo de Servicos em Sistemas de Informatica
Secretaria do Tesouro Nacional

Superintendéncia de Seguros Privados

Subversion (Software de Controle de Verséo)

Tribunal de Contas da Unido

Tecnologia da Informacéo

Tramite de Processos no Colegiado
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